
͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

˻͚ͤ͊ͤ͡-͊͊͘͘͟ 
͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ

͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

1. ˤ ͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͙͍͔ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ͭͫΎ ͚ͦͤ͊ͤ͡-ͪ·ͤͦ͟ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎΦ

2. ˮ͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙ͣ͊͊ͤ͘ ςͫ ͚͊ͭ ͙͙͡ ͙ͣͦ͋͡Έ͔ͤͦ ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡Σ ;͔͔ͪ͘ ͦͭͦͪ͟·͚ 
ͣͦ͗ͤͦ ͦͺ͙ͦͪͣͭΈ ͊͊͘͘͟Σ ͙͍͊ͨͦͤ͘͡ ͺͦͪͣͯ ͙͙͡ ͍ͫͦ͋ͪ͊ ͍ͭͦ͊ͪ· ͍ ͙ͦͪͤͯ͘͟Φ ˤ 
͙͔͍͙͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡ ͙͍ͪ͊ͫͫͣ͊ͭͪ͊ΌͭͫΎ ͚ͦͤ͊ͤ͡-͙ͨͪͦ͒͊͗ ͙͚͙ͪͦͫͫͫ͟ͻ ͙͔͚͔͍ͪͭͪͦ͡ 
ό;͔͔ͪ͘ ͙͚͙͔ͪͦͫͫͫ͟ ͚ͫ͊ͭ· ͙ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡ΎύΣ ͍ ͭΦ;Φ ͔͍͙ͫͪͫ· ͊͊͊͘͘͟ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͍ 
͙ͫͭͦͪͦͤͤͻ ͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ͻ όIgooods͙  ͎͙͊ͤ͊ͦ͡ύΣ ͙ ͔ͤ ͍͟͡Ό;͔ͤ· ͙ͨͪͦ͒͊͗ 
͔͊ͪͯ͋͗ͤ͘·ͻΣ ͙͍͔ͯͤͪͫ͊͡Έͤ·ͻ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͙ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͎͍͚ͦͭͦͦ ͔͒·Φ

3. ˿͙͙ͭ͊ͭͫͭ͊͟ ͔ͫͭͦͪ͊͟ ͙͍͙ͨͪͦ͒ͭͫΎ ͨͦ о4͎͙ͣ͊͊ͤ͊ͣ͘ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎΣ 
͍ͻͦ͒Ύ΅͙ͣ ͍ ́˻˽ мллл ͙͚͙ͪͦͫͫͫ͟ͻ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘Φ 

4. ˨͡Ύ ͨͦ͒ͫ;͔ͭ͊ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͍͊͊ͦ͘͘͟ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘ΌͭͫΎ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ· ͔͎ͪͯ͡Ύ͎ͪͤͦͦ 
͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊ ;͙ͫ͊͡ ͚ͦͤ͊ͤ͡-͍͊͊ͦ͘͘͟Σ ͊ ͔ͭ͊͗͟ ͒͊ͤͤ·͔Σ ͔͍͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤͤ͡·͔ 
͎͙͙ͣ͊͊ͤ͊ͣ͘ ͙͙͡ ͤ͊ͻͦ͒Ύ΅͙͔ͫΎ ͍ ͦͭͪ͟·ͭͦͣ ͔͒ͦͫͭͯͨΦ

5. ˽͙ͪ ͔͔͔͙͙ͦͨͪ͒ͤ͡ ͙ͫͨͦ͡Έ͔ͯͣ͘·ͻ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͙ͣ͊͊ͤ͊ͣ͘ ͙ͫͭͦͪͦͤͤͻ ͔͍͙͍ͫͪͫͦ 
͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͫ͘͡Ύ ͔ͣͭͦ͒ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔͎ͫͦͦ͟ ͙͎ͨ͊ͪͫͤ͊Σ ͔ͨͦͫ͡ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ 
͍͙ͨͪͦͦ͒ͫ͡Ύ ͙͔͒ͦͨͦͤͭ͡͡Έͤ·͚ ͪͯ;͚ͤͦ ͪ͊͋ͦͪ͘ ͍ ͫͨͦͪͤ·ͻ ͫͯ͡;͊ΎͻΦ 

˸͔͙ͭͦ͒͊͟
͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟



˴͡Ό;͔͍·͔ ͔͙ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

˻͋Ά͔ͣ ͚ͦͤ͊ͤ͡-ͪ·ͤ͊͟ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ

5,4
ͣͤ͡ ΄ͭΦ

˭͊ нлму ͎ͦ͒ ͍ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ͻ 
͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎΣ ͍ͻͦ͒Ύ΅͙ͻ ͍ ́˻˽ 
млллΣ ͋·ͦ͡ ͦͺ͔ͦͪͣͤͦ͡ 
5,45͙͙͍ͣͦͤͦ͡͡ ͍͊͊ͦͤ͊͘͘͟ ͫͯͣͣͯ 
ннΣф ͙͙͍ͣ͊ͪ͒ͦ͡͡ ͔͚ͪͯ͋͡.˿͔͙͚ͪ͒ͤ 
;͔͟ ͍͙ͫͦͫͭ͊͡п нлл ͔͚ͪͯ͋͡.

˭͊͊͘͟·

4 200
͔͚ͪͯ͋͡

˿͔͙͚ͪ͒ͤ ;͔͟

22,9
ͣͪ͒͡ ͔͚ͪͯ͋͡

˻͚ͤ͊ͤ͡-
͙ͨͪͦ͒͊͗



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

˨͙͙ͤ͊ͣ͊͟
ͪ·ͤ͊͟

˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ ͚ͦͤ͊ͤ͡-͍͊͊ͦ͘͘͟ ͍ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ͻ 
͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ ͍ нлму ͎ͦ͒ͯ ͍͔͙ͯ͡;͙ͦͫ͡Έ ͤ͊ 49%.
˭͊ ͭͦͭ ͔͗ ͔͙ͨͪͦ͒ ͍͔͔͙ͪͣͤ ͫͯͣͣ͊ ͚ͦͤ͊ͤ͡-ͨͪͦ͒͊͗ ͍·ͪͦͫ͊͡ 
ͤ͊ 40%.˿͔͙͚ͪ͒ͤ ;͔͟ ͙͙ͫͤͫ͘͡Ύ ͤ͊ 6%.

2017 2018

˭͊͊͘͟·

2017 2018

˻͚ͤ͊ͤ͡-͙ͨͪͦ͒͊͗



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

˨ͦ͡Ύ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ 
͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ ͤ͊ ͪ·͔ͤ͟ 
eCommerce2%

2%

˽ͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͯ
͍͊͊ͦ͘͘͟

˽ͦ ͦ͋Ά͔ͣͯ 
͚ͦͤ͊ͤ͡-ͨͪͦ͒͊͗

2%ͦͭ ͍͔ͫͻ ͚ͦͤ͊ͤ͡-͍͊͊ͦ͘͘͟ мллл ͔͚ͪͯͨͤ͟΄͙ͻ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍ 
нлму ͎ͦ͒ͯ ͋·͙͡ ͔ͫ͒͊ͤ͡· ͍ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘ͻ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ 
͙͙ͨͭ͊ͤΎΦ ˮͻ ͒ͦ͡Ύ ͨͦ ͦ͋Ά͔ͣͯ ͚ͦͤ͊ͤ͡-ͨͪͦ͒͊͗ ͔ͭ͊͗͟ ͍͙ͫͦͫͭ͊͊͡ 
2%.



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

˴͍͔͙ͦͤͪͫΎ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘

ˤ ͔͔ͫͭͦͪ͟ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ ͍͔͙ͦͤͪͫ͟Ύ Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͚ͫ͊ͣͦ ͍·͚ͫͦͦ͟ ͔͙ͫͪ͒ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟ ͪ·ͤ͊͟ eCommerce͙  
͍ͫͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭ 19,0%Φ ˣ͙͚͗͊͡΄͙͚ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Έ ͯ ͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍͍ͭͦ͊ͪͦ ͒͡Ύ ͙͍͗ͦͭͤ·ͻ ς13,6%.
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˻ͭͤͦ΄͔͙͔ͤ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͍͊͊ͦ͘͘͟ όͫ ͯ;͔ͭͦͣ ͍͊͊ͦ͘͘͟ ;͔͔ͪ͘ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύύ
͟ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͯ ͔͙͔͔͚ͨͦͫͭͭ͡ ͚ͫ͊ͭ͊ ͊͘ ͔ͣͫΎͼ -͍͔͙͔ͫͪ͊ͤͤ ͔͎͙͚͊ͭͦͪ͟



˿͍ͦͫͭ͊ ͔ͫͭͦͪ͊͟



˹͊ͫͭͦΎ΅͊Ύ ͔͙ͨͪͫͦͤ͊͊͘͡ͼ͙ΎΣ ͦͭ 
͍͙͔͙͒ͤΎ ͒ͦ ͔ͪ͊͡Έ͙ͤͦͫͭ

˿͙͔ͦ͒͊ͤ͘ ͍͔͙͔͎ͦͨͤͦͦ͟͡͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͎ͫͦͦ͟ ͦͨ·ͭ͊ ͤ͊;͙͔ͤ͊ͭͫΎ ͫ ͎͎ͯ͋ͦͦͦ͟͡ 

͙͙ͨͦͤͣ͊ͤΎ ͙͔͔͍ͤͭͪͫͦ ͍͊΄͔͎ͦ ͔ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Ύ ͙ ͔ͦͤͭͫͭ͊͟͟ ͙ͨͪͦͫͻͦ͒Ύ΅͔͎ͦ ͨͪΎͣͦ ͔͚ͫ;͊ͫ 

͍͙͔͚͍͙͊ͣͦ͒ͫͭ͘ΎΦˮ͔ͣͤͤͦ Ήͭͦ ͙͔ͤ͊ͤ͘ -͟͡Ό; ͟ ͪͦͫͭͯ ͍͊΄͔͎ͦ ͙͔͋ͤͫ͊͘. ˹ ͦ ͔͋͘ 

͍͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘ ͫͦ͋ͪ͊ͭΈ ͍͔͙ͦ͒ͤͦ ͙ ͙ͨͪ͊ͭ͟;͔͙ͫ͟ ͙͔͙ͨͪͣͤͭΈ Ή͙ͭ ͒͊ͤͤ·͔ ͍· ͔ͤ ͔͔ͫͣͦ͗ͭ  

͔͙͙͍ͨͪͫͦͤ͊ͪͦ͊ͭ͘͡Έ ͙ ͙͙͙͍ͦͨͭͣͪͦ͊ͭ͘Έ ͍͙͔͚͍͙͔͊ͣͦ͒ͫͭ͘ ͫ ͔͔ͨͦͯͨ͊ͭͣ͟͡ ς͊  ͤ͊͘;͙ͭΣ ͙ 

͍͔͍͊ͦ͊ͭ͘Έ ͍ͤͦ·ͻ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡Φ

ˤ Dynamic Yield, ͍ͫΎ ͣͦ΅Έ ͔͙ͨͪͫͦͤ͊͊͘͡ͼ͙͙ ͎͊͗͒ͦͦ͟ Ή͔͔ͣͤͭ͊͡ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͎ͫͦͦ͟ 

͍͙͔͚͍͙͊ͣͦ͒ͫͭ͘Ύ ς͍  ͍͙ͨͪ͊͡Έͤ·͚ ͔ͣͦͣͤͭΣ ͍ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤͦͣ ͔͔ͦͤͭͫͭ͟͟ ͙ ͍ ͡Ό͋ͦͣ ͔͊ͤ͊͟͡ 

͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͙ ς͗ ͙͍͔ͭ ͍ ͔͙͚͒ͤͦ ͨ͊ͭ͡ͺ͔ͦͪͣΦ

̏ͨͦͻ͊ ͪͯ;͎ͤͦͦ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͍͙͔͚͍͙͔͊ͣͦ͒ͫͭͣ͘ ͫ ͔͔ͨͦͯͨ͊ͭͣ͟͡ ͔ͯ͗ ͯ΄͊͡ ͍ ͙͙ͫͭͦͪΌΦ 

˽͙ͪ΄ͦ͡ ͍͔ͪͣΎ ͍͙ͨͦͦͭ͘͡Έ ͙͍͔ͫͯͫͫͭͤͤͦͣͯ͟ ͙͔͔ͤͭͭͯ͟͡͡ ͙ ͯͣͤ·ͣ ͎͙͊ͦͪͭͣ͊ͣ͡ 

ͣ͊΄͙͎ͤͤͦͦ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ ͔ͪ΄͊ͭΈΣ ͚͊ͦ͟͟ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έͤ·͚ ͔ͦͤͭͤͭ͟ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣͦ ͨͦ͊͊ͭ͘͟Έ 

͊͗͒ͦͣͯ͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ό ͍ ͭͦ;͔͟ ͙ ͍ ͔ͣͦͣͤͭ ͍͙͔͚͍͙͊ͣͦ͒ͫͭ͘Ύ ͫ ͙ͤͣΣ ;ͭͦ͋· 

͙ͣ͊ͫͣ͊͟͡Έͤͦ ͍͔͙ͯ͡;͙ͭΈ ͍͔͙ͦͤͪͫ͟Ό ͙ ͙͙͙͍ͦͨͭͣͪͦ͊ͭ͘Έ ͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙Ό ͨͦ ͙͊ͣ͟͟͡Σ 

͍·ͪͯ;͔͟ ͙ ͡Ό͋ͦͣͯ ͎͒ͪͯͦͣͯ ͔͔ͭͪ͋ͯͣͦͣͯ KPI.

͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͒͊ͤͤ·͙ͣ

˿͚͔ͭͪͦͭ ͔͎͔ͫͣͤͭ· ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͡Ό͋·ͻ 

͒ͦͫͭͯͨͤ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ ͦ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡ΎͻΣ ͙͘ 

͚ͦͤ͊ͤ͡ ͙͙͡ ͦͺ͚͊ͤ͡

˽͔͙ͪͫͦͤ͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͔ͦͤͭͤͭ͊͟

͎͔͙͚͔͍͙́͊ͪͭͪͯͭͨͪ͊͡Έͤ·͚ ͔ͦͤͭͤͭ͟ ͒͡Ύ 

͎͊͗͒ͦͦ͟ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͍ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤ·͚ 

͔ͣͦͣͤͭ ͍͔͔͙ͪͣͤ

͔͙͍͙͔́ͫͭͪͦ͊ͤ ͙ ˻͙͙ͨͭͣ͊͘ͼ͙Ύ

˹͔͔ͨͪͪ·͍ͤͦ A/B͔͙͚͔ͭͫͭͪͯͭ ͙ 

͙͙͙͚͔ͦͨͭͣͪͯͭ͘ ͍͙͔͚͍͙͊ͣͦ͒ͫͭ͘Ύ ͤ͊ 

͍͔ͦͫͤͦ ˮˮ ͙ ͣ͊΄͙͎ͤͤͦͦ ͦ͋ͯ;͔͙ͤΎ

˽͍͔͔ͦ͒ͤ;͔͙͚ͫ͟Messaging

ζ˾͎͍͙͍͚͔͊ͦ͊ͪ͊ͭ͘η ͫ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ 

͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έͤͦ ͙ ͍ ͔ͪ͊͡Έͤͦͣ ͍͔͔͙ͪͣͤΣ ͙ 

͙͙͙͚͔ͣ͊ͫͣͪͯͭ͘͟ ͍͔͙ͦͤͪͫ͟Ό

˻͒ͤ͊ ͨ͊ͭ͡ͺͦͪͣ͊ ͒͡Ύ ͔͙ͨͪͫͦͤ͊͊͘͡ͼ͙͙ ͡Ό͋·ͻ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ 
͙ͦͣͣͯͤ͊͟͟ͼ͙͙:

˹ˢ̉ˢ́̎ ˽˩˾˿˻˹ˢ˶ˮ˭ˢ̇ˮ̑Ҧ

˾͔͔ͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͙

˾͔͔͚͔ͦͣͤ͒ͯͭ͟ ͭͦ͡Έͦ͟ ͍͙ͨͪ͊͡Έͤ·͔ 

ͨͪͦ͒ͯͭ͟· ͙ ͔͔͙ͨͪ͒ͦ͗ͤ͡Ύ ͍ ͚͊͗͒ͦ͟ 

ͭͦ;͔͟ ͍͙ͦͪͦͤ͟ ͨͪͦ͒͊͗

͙͎͎͔́ͪͪͤ·͚ ͍͙͒͗ͦ͟

˻͍ͭͨͪ͊͡Ύ͚͔ͭ ͔ͨͪͫͦͤ͊͡Έͤ·͔ ͫͦͦ͋΅͔͙ͤΎ ͍ 

Email, Push ͙ ͎͙͔͒ͪͯ ͊ͤ͊͟͡· ͙ 

͍͍ͦͪ͊͘΅͚͔͊ͭ ͔͔͚ͨͦͯͨ͊ͭ͟͡

https://www.dynamicyield.com/?utm_medium=paid&utm_source=datainsights&utm_campaign=full-slide-ad
https://www.dynamicyield.com/?utm_medium=paid&utm_source=datainsights&utm_campaign=full-slide-ad
https://www.dynamicyield.com/ru/?utm_medium=paid&utm_source=datainsights&utm_campaign=full-slide-ad
https://www.dynamicyield.com/ru/?utm_medium=paid&utm_source=datainsights&utm_campaign=full-slide-ad
https://www.dynamicyield.com/ru/?utm_medium=paid&utm_source=datainsights&utm_campaign=full-slide-ad


͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

˶͙͔͒ͪ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟
Utkonos.ru

45%

˨ͦ͡Ύ Utkonos.ruͨͦ ͦ͋Ά͔ͣͯ ͚ͦͤ͊ͤ͡-
ͨͪͦ͒͊͗ ͔͙ͫͪ͒ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ 
͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ ͙͘ ́˻˽ мллл ͊͘ нлму 
͎ͦ͒Υ



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

́˻˽мл ͙͎͍ͪͦͦ͟ ͪ·ͤ͊͟ϝ

1.

2.

Utkonos.ru

Okeydostavka.ru

3. Av.ru

˻ͫͭ͊͡Έͤ·͔ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙ͣ͊͊ͤ͘· ͍ ́˻˽млϝϝΥ

ϝ ͨͦ ͚ͦͤ͊ͤ͡-ͨͪͦ͒͊͗͊ͣ
ϝϝ͍ ͊͡ͺ͍͙͊ͭͤͦͣ ͨͦͪΎ͔͒͟



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

85%

15%

ˢ˻κ˻˻˻ ˮ͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤ·͚ ͔͙͙͔ͨͪ͒ͨͪͤͣ͊ͭ͡Έ

˻͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ͦͤͤͦ-
͍͍ͨͪ͊ͦ͊Ύ ͺͦͪͣ͊

ˮ͘ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎΣ 
͍ͻͦ͒Ύ΅͙ͻ ͍ ́˻˽ мллл ͚ͦͤ͊ͤ͡-͙͔͚͔͍ͪͭͪͦ͡Σ 
85% -ͦ͋΅͔͍ͫͭ͊ όˢ˻Σ ˻˻˻ύΦ мр҈ ͙͔ͨͪͤ͊͒͗͊ͭ͡ 
͙͙͍͙ͤ͒͒ͯ͊͡Έͤ·ͣ ͔͙͙͔ͨͪ͒ͨͪͤͣ͊ͭ͡ΎͣΦ 



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

64%
12%

24%

˸͍ͦͫ͊͟ ͙ ˸˻

˿͊ͤͭ͟-˽͔͔͎ͭͪ͋ͯͪ ͙ ˶˻

˻ͫͭ͊͡Έͤ·͔ ͔͎͙ͪͦͤ· ˾͙͙ͦͫͫ

˥͔͎ͦͪ͊ͺ͙Ύ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-
͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ϝ

ˮ͘ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎΣ 
͍ͻͦ͒Ύ΅͙ͻ ͍ ́˻˽ мллл ͚ͦͤ͊ͤ͡-͙͔͚͔͍ͪͭͪͦ͡Σ 
сп҈ ͔͎͙͙͍͊ͪͫͭͪͪͦ͊ͤ͘· ͍ ˸͍͔ͦͫ͟ ͙ ˸͍͚ͦͫͦͫͦ͟͟ 
͙ͦ͋͊ͫͭ͡Σ мн҈ ͍ ˿͊ͤͭ͟-˽͔͔͎͔ͭͪ͋ͯͪ ͙ 
˶͔͙͎͚ͤͤͪ͊͒ͫͦ͟ ͙ͦ͋͊ͫͭ͡Σ нп҈ ͍ ͦͫͭ͊͡Έͤ·ͻ 
͔͎͙ͪͦͤ͊ͻ ˾͙͙ͦͫͫΦ

ϝ ˹͊ ͍͔ͦͫͤͦ ͒͊ͤͤ·ͻ ͦ ͔͔ͣͫͭ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙ͣ͊͊ͤ͊͘



˸͙ͦ͋͡Έͤ͊Ύ ͔ͦͣͣͪ͟ͼ͙Ύ



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

DesktopvsMobile

46%54%

˨͡Ύ ͔ͨͦͫ΅͔͙ͤΎ ͚͍ͫ͊ͭͦ 
͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘
͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ 
ͨͦ͡Έ͍͔͙ͦ͊ͭ͘͡ ͙ͫͨͦ͡Έͯ͘Όͭ 
͔͒ͫͭͦͨ͟;͊΅͔Σ ;͔ͣ 
͙ͣͦ͋͡Έͤ·͔ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊Φ

˽ͦ ͒͊ͤͤ·ͣ SimilarWeb



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

˸͙ͦ͋͡Έͤ·͔ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ

41%

˨ͦ͡Ύ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘ 
͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ ͫ 
͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ͙ͣ ͍ Google Play

44%

˨ͦ͡Ύ ͙͔͔ͤͭͪͤͭ-͎͙͍ͣ͊͊ͤͦ͘
͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ ͙͙ͨͭ͊ͤΎ ͫ 
͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ͙ͣ ͍ App Store

˿͔͊ͣͦ ͨͦͨͯ͡Ύ͔ͪͤͦ ͙͔͙͔ͨͪͦ͗ͤ͡ ͯPerekrestok.ru ς͋ ͔͔ͦ͡ 1 ͣ ͤ͡ ͍ͯͫͭ͊ͤͦͦ͟ ͍ Google Play. 

˽͙͔͙͔ͪͦ͗ͤ͡ Perekrestok.ruĄ



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

˸͙ͦ͋͡Έͤ·͔ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ͍ ́˻˽мл
AppStore Google Play ̅ͯͤ͟ͼ͙ͦͤ͊͡ όGoogle Play)

˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ
ͦͼ͔ͤͦ͟

˿͔ͪ͒ͤΎΎ 
ͦͼ͔ͤ͊͟

˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ 
ͦͼ͔ͤͦ͟

˿͔ͪ͒ͤΎΎ 
ͦͼ͔ͤ͊͟

˴͙ͦ͡;͔͍ͫͭͦ 
͍ͯͫͭ͊ͤͦͦ͟
όͭ·ͫΎ;ύ

utkonos.ru 4 300 4,8 3 927 4,3 100+ ˴͙ͦͪͤ͊͘Σ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͔ͪͼ͔ͨͭ·

okeydostavka.ru 9 300 4,6 2 886 3,5 100+ ˴͙ͦͪͤ͊͘Σ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͊͟ͼ͙͙

av.ru 168 2,8 184 3,4 10+ ˴͙ͦͪͤ͊͘Σ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͊ͪͭ͊͟ ͍͙͒ͦͫͭ͊͟

perekrestok.ru 40 500 4,8 23 006 4,2 1,000+ ˴͙ͦͪͤ͊͘Σ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͙ͫͨͫͦ͟ ͨͦͯͨͦ͟͟

delikateska.ru 11 3,0 83 4,3 5+ ˴͙ͦͪͤ͊͘Σ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͊͟ͼ͙͙Σ ͋͊͡͡·

igooods.ru 471 3,6 1 083 3,9 100+ ˴͙ͦͪͤ͊͘Σ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͙͙ͫͭͦͪΎ ͍͊͊ͦ͘͘͟

instamart.ru 4 300 4,5 1 326 3,4 100+ ˴͙ͦͪͤ͊͘Σ ͎͊ͭ͊ͦ͟͡Σ ͙͔͋ͪ͊ͤͤͦ͘

golama.ru 5 900 4,6 3 548 4 100+ ˴͎͊ͭ͊ͦ͡Σ ͙ͦͪͤ͊͘͟Σ ͔͙͍͙͔ͦͭͫ͗͊ͤ͡

savetime.net 2 300 4,4 1 193 3,9 100+ ˴͎͊ͭ͊ͦ͡Σ ͙ͦͪͤ͊͘͟Σ ͔͙͍͙͔ͦͭͫ͗͊ͤ͡

kegelbum.ru 363 2,3 n/a n/a n/a n/a

˨͊ͤͤ·͔ ͚ͨͦͤͦ͡ ͍͔͙͙ͪͫ ͙͔͍͙ͫͫ͒ͦ͊ͤ͡Ύ

*n/a ςͤ ͔ͭ ͙͔͙ͨͪͦ͗ͤ͡Ύ



˴͊ͤ͊͡· ͍͙͔͙ͨͪͦ͒͗ͤΎ



͙ͨͪ ͔͔ͨͦ͒͒ͪ͗͟

ˮͫͭͦ;͙͙ͤ͟
ͭͪ͊ͺ͙͊͟

˽ͪΎ͚ͣͦ ͭͪ͊ͺ͙͟ ͙ ͎͙ͦͪ͊ͤ;͔͙͚ͫ͟ 
͙͍ͨͦͫͦ͟·͚ ͭͪ͊ͺ͙͟ ͒͊Όͭ ͙͔ͨͪͣͪͤͦ 
͍͔ͪ͊ͤͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͦ ͔͔ͨͪͻ͍ͦ͒ͦ ͤ͊ 
͚ͫ͊ͭ· ͚ͦͤ͊ͤ͡-͍ͨͪͦ͒͊ͼ͍ͦ ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟ 
͙͙ͨͭ͊ͤΎΦ ˨ͦ͡Ύ ͎ͨ͊ͭͤͦͦ͡ ͙͍͎ͨͦͫͦͦͦ͟ 
ͭͪ͊ͺ͙͊͟ ͍ ͔͎͙͙͊ͭͦͪ͟ ͨͦ;͙ͭ ͍͍͔͒ͦ 
͋ͦ͡Έ΄͔ ͔͔͎ͫͪ͒ͤͦ ͨͦ ͪ·ͤͯ͟ 
Ecommerce.

46%

21%

11%

9%

4%
5%

4%

34%

31%

10%

7%

5%

9%

4%

˻͎͙ͪ͊ͤ;͔͙͚ͫ͟ 
͙ͨͦͫ͟

˽ͪΎͣ·͔ 
͔͔ͨͪͻͦ͒·

˽ͦ ͫͫ·͊ͣ͟͡E-mail ˿ͦͼ͙͊͡Έͤ·͔ 
͔͙ͫͭ

˽͊ͭͤ͡·͚ ͙ͨͦͫ͟˸͔͙͚͒ͤ͊Ύ 
͔ͪ͊ͣ͊͟͡

ˤ͔ͫ ͔ͫͭͦͪ͊͟˸͎͙͊͊ͤ͘· ͍ͨͪͦ͒ͯͭͦ͟

˽ͦ ͒͊ͤͤ·ͣ SimilarWeb


