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ˉˊʺʿˆˍ˔ʺˋˌʵˈϔʵϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌˣːϔˈˉˌʿˆʿʾʳ˒ʿʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔˇʳϔˌʳ˃ˈˆϔˈʴ˗ʼˆʺήϔ

Ɏˈ˃ʳϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʿʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘Ωϔʹʺ˅ʳˢ˔ʿʺϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ˍϔˋʳˆˈˋˌˈˣˌʺ˅˖ˇˈϔːˈˊˈ˓ˈϔˊʳˋˌˍˌΩϔ
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ʿʶˊˈ˃ˈʵϔʹˈˉˈ˅ˇʿ˅ϔ˃ʳˊˌʿˇˍϔˊʺʾ˃ʿˆϔˋʽʳˌʿʺˆϔʵ˘ˋˈ˃ˈˆʳˊʽʿˇʳ˅˖ˇˈʶˈϔˊ˘ˇ˃ʳϔAí:ήϔ
͆͆ϔʿϔ͇͆ϔʶˈʹϔʹˈʴʳʵʿ˅ʿϔ˃ϔ˝ˌˈˆˍϔˊˈˋˌϔʾʳˊˉ˅ʳˌϔ˃ˍˊ˖ʺˊˈʵΩϔˑˌˈϔˇʺʿʾʴʺʽˇˈϔˉˈʵ˅ʺ˃˅ˈϔʾʳϔˋˈʴˈˀϔ
ˊˈˋˌϔˌʳˊʿˏˈʵϔˇʳϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍϔˍϔ˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ʿːϔ˃ˈˆˉʳˇʿˀϔʿϔˈʹˇˈʵˊʺˆʺˇˇˈϔˊˈˋˌϔíģƄŌϔØģǔŌϔ
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ʺ˔ʼϔˈʹʿˇϔʾʵˈˇˈ˃ϔλʺˋ˅ʿϔˇʺϔ˃ˈ˅ˈ˃ˈ˅μϔˇʳϔˋˍˉʺˊˍˋ˅ˈʽˇʿʵ˓ʺˆˋˣˊ˘ˇ˃ʺΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ˀϔʺ˔ʼϔ
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Ʉϔˉˊʿϔʵˋʺˀϔˋ˅ˈʽˇˈˋˌʿϔˊ˘ˇ˃ʳϔˇʳϔˇʺˆϔˋʺʶˈʹˇˣϔˉˈˣʵ˅ˣʺˌˋˣϔˆˇˈʽʺˋˌʵˈϔʿˇˇˈʵʳ˒ʿˈˇˇ˘ːϔ
ˉˊˈʹˍ˃ˌˈʵΩϔˋʺˊʵʿˋˈʵϔʿϔˇˈʵ˘ːϔˉˈʹːˈʹˈʵήϔ
Ⱦˈˋˌʳʵ˃ʳϔʿʾϔɈʿˌʳˣϔˑʺˊʺʾϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔλɍʾˈˇϔʵϔˉʺˊʵˍˢϔˈˑʺˊʺʹ˖μϔνʵˇʺʾʳˉˇˈʺϔ
ˊʳˋˌˍ˔ʺʺϔˇʳˉˊʳʵ˅ʺˇʿʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳϔϔ˝ˌˈϔˇˈʵ˘ˀϔʾʳˉˊˈˋϔˇʳϔˈʴ˗ʼˆ˘ϔˈˌϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʺʶˈϔ
ʿʶˊˈ˃ʳήϔ
Ȼʿˉʺˊ˅ˈ˃ʳ˅˖ˇʳˣʹˈˋˌʳʵ˃ʳϔˑʺˊʺʾϔˋʺˌ˖ϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇˇ˘ːϔˆʿˇʿ-ˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌˈʵΩϔ˃ʳ˃ϔ
ˋʺˊʵʿˋΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ˀϔˍʽʺϔˆˈʽˇˈϔˉˈ˅ˍˑʿˌ˖ϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺΩϔʳϔˇʺϔˌˈ˅˖˃ˈϔˋʹʺ˅ʳˌ˖ϔˋʳˆˈˋˌˈˣˌʺ˅˖ˇˈήϔ

ɖˌˈϔˇʳˋϔʽʹʼˌϔʵϔ͈͆̈́͆ϔʶˈʹˍίϔ
Ⱥ -̍ˉʺˊʵ˘ːΩϔˇˈʵ˘ˀϔˊˈˋˌϔAí:Ωϔˌˈ˅˖˃ˈϔˋϔʹˊˍʶʿˆϔˋˈˋˌʳʵˈˆϔʴˊʺˇʹˈʵήϔɏˈˋˌϔ˃ˈˆʿˋˋʿʿϔ
ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵΩϔˊˈˋˌϔˑʿˋ˅ʳϔ˃ʳˇʳ˅ˈʵΩϔˊˈˋˌϔˋʳˆʿːϔʴˊʺˇʹˈʵϔ- ʵˋʺϔ˝ˌˈϔˉˊʿʵʺʹʼˌϔ˃ϔˊˈˋˌˍϔ
DTC -˃ʳˇʳ˅ˈʵϔʹʿˋˌˊʿʴˍ˒ʿʿϔ
Ⱥ -̍ʵˌˈˊ˘ːΩϔˊˈˋˌϔʶʿˉʺˊ˅ˈ˃ʳ˅˖ˇˈˀʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʵϔʶˈˊˈʹʳː-ˆʿ˅˅ʿˈˇˇʿ˃ʳːήϔɔˈˊˆʳˌϔ
ʵˈˋˌˊʺʴˈʵʳˇΩϔːˈˌ˖ϔʿϔʹˈˊˈʶήϔɄϔˉˊʿϔ˝ˌˈˆϔˣʵ˅ˣʺˌˋˣϔʵʳʽˇ˘ˆϔˏʳ˃ˌˈˊˈˆϔ˃ˈˇ˃ˍˊʺˇ˒ʿʿϔˇʳϔ
˅ˈ˃ʳ˅˖ˇˈˆϔˊ˘ˇ˃ʺήϔ
Ⱥ-ˌˊʺˌ˖ʿːΩϔˉˈˉ˘ˌ˃ʿϔʾʳːˈʹˈʵϔˇʳϔʳʵˌˈˆʳˌʿʾʳ˒ʿˢϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿήϔɏˈˋˌϔˋˌˈʿˆˈˋˌʿϔˊʳʴˈˑʺˀϔ
ˋʿ˅˘Ωϔˇʺːʵʳˌ˃ʳϔʺʼϔʹʳʽʺϔˋϔˍʵʺ˅ʿˑʿʵ˓ʺˀˋˣϔˋˌˈʿˆˈˋˌ˖ϔʹʺ˅ʳʺˌϔˊˈʴˈˌˈˌʺːˇʿ˃ˍϔʵˉˈ˅ˇʺϔ
ʿˇˌʺˊʺˋˇˈˀϔʿϔˉʺˊˋˉʺ˃ˌʿʵˇˈˀϔʹ˅ˣϔʿˇʵʺˋˌʿ˒ʿˀήϔɎˈˆʺ˓ʳˌ˖ϔ˝ˌˈˆˍϔˆˈʽʺˌϔˇʺʹˈˋˌˍˉˇˈˋˌ˖ϔ
ˈˌʹʺ˅˖ˇ˘ːϔ˃ˈˆˉˈˇʺˇˌˈʵϔʳʵˌˈˆʳˌʿʾʳ˒ʿʿϔʿϔˈˌˋˍˌˋˌʵʿʺϔˋˉʺ˒ʿʳ˅ʿˋˌˈʵϔʵϔˋˌˊʳˇʺήϔ
Ȼˈʹϔˈʴʺ˔ʳʺˌϔʴ˘ˌ˖ϔˋ˅ˈʽˇ˘ˆΩϔ˃ʳ˃ϔˇʺˋ˅ˈʽˇˈϔʹˈʶʳʹʳˌ˖ˋˣΩϔˇˈϔʴʺʾϔʴˈ˅˖˓ʿːϔˉˈˌˊˣˋʺˇʿˀϔʿϔˋϔ
ʿˇˌʺˊʺˋˇ˘ˆϔˊʳʾʵʿˌʿʺˆή
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ɐʺˊʶʺˀϔɐʺˆ˃ˈ
Ⱥʺʹˍ˔ʿˀϔʳˇʳ˅ʿˌʿ˃ϔˇʳˉˊʳʵ˅ʺˇʿˣϔ
τɊˈʶʿˋˌʿ˃ʳυϔAģǔģϔkƑǈűťŬǔ

ȺɐɑɒɎɊȿɌɄȿ

τɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣυϔξ́ ʺʶˍ˅ˣˊˇˈʺϔˉˍʴ˅ʿˑˇˈʺϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺϔData InsightΩϔ˃ˈˌˈˊˈʺϔ
ˈˌˊʳʽʳʺˌϔʵʾʶ˅ˣʹϔˌˊʼːϔˍˑʳˋˌˇʿ˃ˈʵϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ˈʶˈϔˉˊˈ˒ʺˋˋʳϔˇʳϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇ-
ˌˈˊʶˈʵ˅ʺϔɏˈˋˋʿʿϔξ̋ ˌˈϔʵʾʶ˅ˣʹϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀΩϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵΩϔˈˇ˅ʳˀˇ- ʿϔ̍̂ ˇʿ˃ʳˇʳ˅˖ˇ˘ː
ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵήϔȺϔ˝ˌˈˆϔʶˈʹˍϔˆ˘ϔˊʺ˓ʿ˅ʿϔʴˈ˅ʺʺϔˉˊʿˋˌʳ˅˖ˇˈʺϔʵˇʿˆʳˇʿʺϔˍʹʺ˅ʿˌ˖ϔˏʳ˃ˌˈˊʳˆΩϔ
˃ˈˌˈˊ˘ʺϔʵ˅ʿˣˢˌϔˇʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ˍϔʹ˅ˣϔeCommerce Ωϔˌˊʺˇʹʳˆϔʿϔʵʺ˃ˌˈˊʳˆϔʿʾˆʺˇʺˇʿˀϔʵϔ
ˈˌˊʳˋ˅ʿήϔ

ɑʳ˃ʽʺϔˆ˘ϔˊʳˋ˓ʿˊʿ˅ʿϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺϔʾʳϔˋˑʼˌϔʳˇʳ˅ʿˌʿ˃ʿΩϔ˃ˈˌˈˊʳˣϔˉˈ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌΩϔ˃ʳ˃ϔ
ˋˆʺ˔ʳʺˌˋˣϔˊʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇˈʺϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔʾʳ˃ʳʾˈʵΩϔ˃ʳ˃ϔˆʺˇˣˢˌˋˣϔʴʳʾˈʵ˘ʺϔˉˈ˃ʳʾʳˌʺ˅ʿϔ
ˍˋˉʺ˓ˇˈˋˌʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿήϔɢˌˈˌϔʴ˅ˈ˃ϔˆ˘ϔˋˈʾʹʳʵʳ˅ʿϔˇʳϔˈˋˇˈʵʳˇʿʿϔʹʳˇˇ˘ːϔData Insight ʿϔˇʳϔ
ˈˋˇˈʵʳˇʿʿϔʹʳˇˇ˘ːΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˉˊʺʹˈˋˌʳʵʿ˅ʿϔˇʳ˓ʿϔʿˇˏˈˊˆʳ˒ʿˈˇˇ˘ʺϔˉʳˊˌˇʼˊ˘ϔApiShip ʿϔ
PIMàƚƇǜǔűƚƑǈήϔɋ˘ϔˉˊʿʾˇʳˌʺ˅˖ˇ˘ϔ˃ˈ˅˅ʺʶʳˆϔʾʳϔˈˑʺˇ˖ϔʿˇˌʺˊʺˋˇ˘ʺϔʹʳˇˇ˘ʺή

Ʉˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺϔ˝ˌˈʶˈϔʶˈʹʳϔʵ˃˅ˢˑʳ˅ˈϔʵϔˋʺʴˣϔˋʺˊʿˢϔʿˇˌʺˊʵ˖ˢϔˋϔ˝˃ˋˉʺˊˌʳˆʿϔˈˌˊʳˋ˅ʿϔξ
ˉˊʺʹˋˌʳʵʿˌʺ˅ˣˆʿϔˋ˅ˍʽʴϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔ˃ˈˆˉʳˇʿˀΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˊʳʾʵʿʵʳˢˌˋˣϔˇʳϔˋˌ˘˃ʺϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔ
ʿϔIT ʿ ϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈϔˌˊʳˇˋˏˈˊˆʿˊˍˢˌϔʿϔˈˉˌʿˆʿʾʿˊˍˢˌϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔˉˊˈ˒ʺˋˋ˘ϔʿϔˋϔ
ˊˍ˃ˈʵˈʹʿˌʺ˅ˣˆʿϔˉˈʹˊʳʾʹʺ˅ʺˇʿˀϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʵˇˍˌˊʿϔˈˇ˅ʳˀˇ- ʿϔ̍̂ ˇʿ˃ʳˇʳ˅˖ˇ˘ː
ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵήϔɋ˘ϔˉˊˈʵˈʹʿ˅ʿϔˈˉˊˈˋϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺήϔɋ˘ϔˋˈʴʿˊʳ˅ʿϔ
ʹʳˇˇ˘ʺϔʿʾϔˈˌ˃ˊ˘ˌ˘ːϔʿˋˌˈˑˇʿ˃ˈʵή

Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳΩϔ˃ʳ˃ϔʿϔˉˊʺʽʹʺΩϔˈˋˌʳʼˌˋˣϔʹ˅ˣϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔʾʵʺˇˈˆΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ˆϔ
ʾʳʵʺˊ˓ʳʺˌˋˣϔˋʹʺ˅˃ʳήϔɃʵʺˇˈˆΩϔˉˈϔ˃ˈˌˈˊˈˆˍϔˋˍʹˣˌϔˈϔˉˈ˃ˍˉ˃ʺϔʵϔ˒ʺ˅ˈˆϔʿϔʾʵʺˇˈˆΩϔ˃ˈˌˈˊˈʺϔ
ˈˉˊʺʹʺ˅ˣʺˌΩϔ˃ˍˉʿˌϔ˅ʿϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅˖ϔʵϔˋ˅ʺʹˍˢ˔ʿˀϔˊʳʾϔʵϔ˝ˌˈˆϔˆʺˋˌʺϔʿ˅ʿϔˉˈˀʹʼˌϔʿˋ˃ʳˌ˖ϔˇʳϔ
ˉˊˈˋˌˈˊʳːϔʿˇˌʺˊˇʺˌʳϔʵϔʹˊˍʶˈˆήϔ

ɍˋˇˈʵˇˈˀϔˏˈ˃ˍˋϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿˣϔ˝ˌˈʶˈϔʶˈʹʳϔˇʳ˒ʺ˅ʺˇϔˇʳϔˆˇʺˇʿʺϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀήϔ
Ʉˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺϔˆˇʺˇʿˣϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ʺˀϔʵϔˋˏʺˊʺϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔˣʵ˅ˣʺˌˋˣϔ
˃˅ˢˑʺʵ˘ˆϔʹ˅ˣϔˈˉˌʿˆʿʾʳ˒ʿʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔˉˊˈ˒ʺˋˋˈʵϔʿϔˍ˅ˍˑ˓ʺˇʿˣϔˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌʺ˅˖ˋ˃ˈʶˈϔ
ˈˉ˘ˌʳήϔɎˈˇʿˆʳˇʿʺϔˉˈˌˊʺʴˇˈˋˌʺˀϔʿϔˉˊʺʹˉˈˑˌʺˇʿˀϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔˉˈʾʵˈ˅ˣʺˌϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣˆϔ
ˇʳˋˌˊˈʿˌ˖ϔˉˊˈ˒ʺˋˋϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔˌʳ˃ʿˆϔˈʴˊʳʾˈˆΩϔˑˌˈʴ˘ϔˈˇϔʴ˘˅ϔˆʳ˃ˋʿˆʳ˅˖ˇˈϔˍʹˈʴʺˇϔʿϔ
˝ˏˏʺ˃ˌʿʵʺˇήϔɢˌˈϔʵ˃˅ˢˑʳʺˌϔʵϔˋʺʴˣϔˈˉˌʿˆʿʾʳ˒ʿˢϔˋˊˈ˃ˈʵϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔʵ˘ʴˈˊϔˉˈʹːˈʹˣ˔ʿːϔ
ˋˉˈˋˈʴˈʵϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿϔˊʳʾˊʳʴˈˌ˃ˍϔʶʿʴ˃ʿːϔʵʳˊʿʳˇˌˈʵϔʵˈʾʵˊʳˌʳϔˌˈʵʳˊˈʵή

Ɉˈʶʹʳϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿϔˈˋˈʾˇʳˢˌΩϔ˃ʳ˃ʿʺϔʳˋˉʺ˃ˌ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔ˒ʺˇˣˌˋˣϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ˣˆʿϔʴˈ˅˖˓ʺϔ
ʵˋʺʶˈϔνʴˍʹ˖ϔˌˈϔˋ˃ˈˊˈˋˌ˖Ωϔˇʳʹʼʽˇˈˋˌ˖Ωϔˋˌˈʿˆˈˋˌ˖ϔʿ˅ʿϔˍʹˈʴˋˌʵˈϔˈˌˋ˅ʺʽʿʵʳˇʿˣϔνˈˇʿϔ
ˆˈʶˍˌϔʳʹʳˉˌʿˊˈʵʳˌ˖ϔˋʵˈʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔˋˌˊʳˌʺʶʿʿΩϔˑˌˈʴ˘ϔˋˈˈˌʵʺˌˋˌʵˈʵʳˌ˖ϔ˝ˌʿˆϔ
ˈʽʿʹʳˇʿˣˆήϔɑʳ˃ˈˀϔˉˈʹːˈʹϔˇʺϔˌˈ˅˖˃ˈϔˉˈʵ˘˓ʳʺˌϔˍʹˈʵ˅ʺˌʵˈˊʼˇˇˈˋˌ˖ϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵΩϔˇˈϔʿϔ
ˋˉˈˋˈʴˋˌʵˍʺˌϔˉˈʵˌˈˊˇ˘ˆϔˉˈ˃ˍˉ˃ʳˆϔʿϔˉˈ˅ˈʽʿˌʺ˅˖ˇ˘ˆϔˈˌʾ˘ʵʳˆΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔ˃ˊʿˌʿˑʺˋ˃ʿϔ
ʵʳʽˇ˘ϔʹ˅ˣϔˊʺˉˍˌʳ˒ʿʿϔʴˊʺˇʹʳϔʵϔ˒ʿˏˊˈʵˍˢϔ˝ˉˈːˍή

Ⱦˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇˈΩϔʳˇʳ˅ʿʾϔˆˇʺˇʿˀϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔˉˈˆˈʶʳʺˌϔʵ˘ˣʵʿˌ˖ϔˉˈˌʺˇ˒ʿʳ˅˖ˇ˘ʺϔ
ˉˊˈʴ˅ʺˆ˘ϔʵϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ˈˀϔ˒ʺˉˈˑ˃ʺΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˆˈʶˍˌϔˉˊʺˉˣˌˋˌʵˈʵʳˌ˖ϔˋʵˈʺʵˊʺˆʺˇˇˈˀϔ
ʹˈˋˌʳʵ˃ʺϔʿ˅ʿϔˍʵʺ˅ʿˑʿʵʳˌ˖ϔʾʳˌˊʳˌ˘ήϔɢˌˈϔʵʳʽˇˈϔʹ˅ˣϔˌˈʶˈΩϔˑˌˈʴ˘ϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇʳˣϔˌˈˊʶˈʵ˅ˣϔ
ˈˋˌʳʵʳ˅ʳˋ˖ϔ˃ˈˇ˃ˍˊʺˇˌˈˋˉˈˋˈʴˇˈˀϔˉˈϔˋˊʳʵˇʺˇʿˢϔˋϔˌˊʳʹʿ˒ʿˈˇˇ˘ˆʿϔˆʳʶʳʾʿˇʳˆʿϔʿϔ
ʹˊˍʶʿˆʿϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˉ˅ʳˌˏˈˊˆʳˆʿή

Ʉʾˍˑʺˇʿʺϔˆˇʺˇʿˣϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ʺˀϔʵϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔˌˈˊʶˈʵ˅ʺϔˉˈʾʵˈ˅ˣʺˌϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣˆϔ
ˉˊʿˇʿˆʳˌ˖ϔʵʾʵʺ˓ʺˇˇ˘ʺϔˊʺ˓ʺˇʿˣΩϔˈˋˇˈʵʳˇˇ˘ʺϔˇʳϔʹʳˇˇ˘ːΩϔˑˌˈΩϔʵϔˋʵˈˢϔˈˑʺˊʺʹ˖Ωϔ
ˋˉˈˋˈʴˋˌʵˍʺˌϔˍˋˌˈˀˑʿʵˈˆˍϔˊʳʾʵʿˌʿˢϔʿϔˊˈˋˌˍϔʵϔˍˋ˅ˈʵʿˣːϔʴ˘ˋˌˊˈϔˆʺˇˣˢ˔ʺʶˈˋˣϔˊ˘ˇ˃ʳή

Ɏˊˈ˓˅ˈʺϔˇʳ˓ʺϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺϔʴ˘˅ˈϔˈˉˍʴ˅ʿ˃ˈʵʳˇˈϔ͆ϔʶˈʹʳϔˇʳʾʳʹϔʵϔʹʺ˃ʳʴˊʺϔ͆̈́͆ͅϔʶˈʹʳϔξ
ˈˇˈϔˈˌˊʳʽʳ˅ˈϔˌʺ˃ˌˈˇʿˑʺˋ˃ʿʺϔˋʹʵʿʶʿΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˉˊʿˇʺˋ˅ʳϔˉʳˇʹʺˆʿˣϔ˃ˈʵʿʹʳϔʿϔˑʺˊʺʹʳϔ
˃ʳˊʳˇˌʿˇˇ˘ːϔˆʺˊˈˉˊʿˣˌʿˀήϔɑʺˉʺˊ˖ϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺϔʵ˘ːˈʹʿˌϔʵϔʹʺ˃ʳʴˊʺϔ͇͆̈́͆ϔʶˈʹʳϔʿϔ
ˈˌˊʳʽʳʺˌϔˇʺϔˆʺˇʺʺϔˌʺ˃ˌˈˇʿˑʺˋ˃ʿʺϔˋʹʵʿʶʿϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˉˊʿˇʺˋ˅ʿϔ͆̈́͆͆ϔ
ʶˈʹΩϔˍːˈʹϔʾʳˉʳʹˇ˘ːϔʴˊʺˇʹˈʵϔʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵΩϔʾʳ˃ˊ˘ˌʿʺϔʶˊʳˇʿ˒Ωϔˌˊʳˇˋˏˈˊˆʳ˒ʿˢϔ
ˊˈˋˋʿˀˋ˃ʿːϔʿʶˊˈ˃ˈʵΩϔʿˆˉˈˊˌˈʾʳˆʺ˔ʺˇʿʺϔϔʿϔˉˊˈˑʺʺήϔ6
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ȹɊȸȻɍȾȸɏɌɍɐɑɄ

ɋ˘ϔʵ˘ˊʳʽʳʺˆϔʿˋ˃ˊʺˇˇˢˢϔˉˊʿʾˇʳˌʺ˅˖ˇˈˋˌ˖ϔʵˋʺˆϔ˝˃ˋˉʺˊˌʳˆϔˈˌˊʳˋ˅ʿΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔʵϔˊʳʾʶʳˊϔˋʳˆˈˀϔʶˈˊˣˑʺˀϔˊʳʴˈˌ˘ϔˉˈϔʹˈˋˌʳʵ˃ʺϔ
ˉˊʺʹˇˈʵˈʶˈʹˇʿːϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˇʳ˓˅ʿϔʵˊʺˆˣϔʿϔˉˈʶˈʵˈˊʿ˅ʿϔˋϔˇʳˆʿϔˈϔˋʳˆ˘ːϔʵʳʽˇ˘ːϔˉˊˈʴ˅ʺˆʳːϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿήϔ
ɏʳˋˋ˃ʳʾʳ˅ʿϔˇʺϔˌˈ˅˖˃ˈϔˈϔˉˊˈʴ˅ʺˆʳːΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔʿːϔʵϔʹʳˇˇ˘ˀϔˆˈˆʺˇˌϔʴʺˋˉˈ˃ˈˣˌΩϔˇˈϔʿϔˈϔˉʺˊˋˉʺ˃ˌʿʵʳːϔˈˌˊʳˋ˅ʿΩϔʿˇˌʺˊʺˋˇ˘ːϔ
ˊʺ˓ʺˇʿˣːΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˋˈʵʺˊ˓ʺˇˋˌʵˍˢˌϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅˖ˋ˃ʿˀϔˈˉ˘ˌϔʵϔeCommerce Ωϔʹʳˢˌϔˈˌˊʳˋ˅ʿϔˇʳʹʺʽʹˍϔˇʳϔˉˈʾʿˌʿʵˇˈʺϔˊʳʾʵʿˌʿʺή

ɋ˘ϔˉˊʿʾˇʳˌʺ˅˖ˇ˘ϔʵˋʺˆϔ˃ˈ˅˅ʺʶʳˆΩϔʹʳʵ˓ʿˆϔʿˇˌʺˊʵ˖ˢΫϔ

ȸ˅ʺ˃ˋʺˀϔȹʺʾʹʺˌ˃ʿˇ(Boxberry )

Ɍʳˌʳ˅ʿˣϔȹʺ˅ˈ˃ˈˉ˘ˌˈʵʳϔλDHL) 

ȸ˅ʺ˃ˋʺˀϔȺʳˀˋʴʺˊʶ(Logsis )

ȸ˅ʺ˃ˋʺˀϔȿˊˆʳ˃ˈʵϔλɐˇʺʽˇʳˣϔɈˈˊˈ˅ʺʵʳ)

ɊʺˈˇʿʹϔɃˈˇʹʴʺˊʶ(Ɏˈˑˌʳϔɏˈˋˋʿʿ)

ɑʺˆʴˈˌϔɈʺˊʺˏˈʵ(ɨˇʹʺ˃ˋϔȾˈˋˌʳʵ˃ʳ)

ɐˈˋ˅ʳˇϔɋʳ˃ˈʺʵ(ɐˉˈˊˌˆʳˋˌʺˊ)

ȸˇʹˊʺˀϔɋˣ˃ʿˇϔλɐȾɢɈ)

ȸˇˌˈˇϔɎ˅ˈˌˇʿ˃ˈʵϔλYunu.ru )

ɐʺˊʶʺˀϔɎˍˋˌ˘˅˖ˇʿ˃(ȸʵʿˌˈ) 

ɍ˅˖ʶʳϔɐʳˌʳˇˈʵˋ˃ʳˣ(PIM Solutions )

Ʉ˅˖ˣϔɐˌʳˊˈʹˍʴ˒ʺʵϔλLamoda )

ɏˈˆʳˇϔɐˍʹˈˊʶʿˇ(Main Transport )

ɏˍˋ˅ʳˇϔɔʳːˊˌʹʿˇˈʵ(Ⱦʺˌˋ˃ʿˀϔˆʿˊ)

Ȼˊʿʶˈˊʿˀϔɔˊʺˇ˃ʿˇ(ɕʳ˅ʵʳ)

Ⱦˆʿˌˊʿˀϔɕˈˆˣ˃ˈʵϔλApiShip )

ȿ˅ʺˇʳϔɘˍˌˢ˃(̌ ʺʾʳʵʿˋʿˆ˘ˀϔ˝˃ˋˉʺˊˌ)
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ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

Ⱥϔˈˌˑʺˌʺϔˉˈϔˊ˘ˇ˃ˍϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔˆ˘ϔˉˈ˃ʳʾ˘ʵʳʺˆϔʵϔˌˈˆϔˑʿˋ˅ʺϔˊˈˋˌϔˈʴ˗ʺˆʳϔˉˊˈʹʳʽϔʹˈϔ͋Ω͍ϔ
ˌˊ˅ˇϔˊˍʴήϔʿϔˍʵʺ˅ʿˑʺˇʿʺϔ˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵʳϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʹˈϔ͈Ω͉ϔˆ˅ˊʹήϔɋʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔʵ˘ːˈʹˣˌϔˇʳϔˉʺˊʺʹˇʿˀϔˉ˅ʳˇϔˋϔʹʵˍˆˣϔ˅ʿʹʿˊˍˢ˔ʿˆʿϔ
ˉ˅ʳˌˏˈˊˆʳˆʿΩϔ˃ˈˇˌˊˈ˅ʿˊˍˢ˔ʿˆʿϔˇʳϔˉʿ˃ʺϔʹˈϔ͌ͅЍϔˊ˘ˇ˃ʳήϔɏʳˋˋ˃ʳʾ˘ʵʳʺˆϔˈϔ˃ʳˊˌʿˇʺϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅˖ˋ˃ʿːϔˉˊʿʵ˘ˑʺ˃Ψϔˆʺʹʿʳˇˇ˘ˀϔ
ˋˌʳʽϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔˉˣˌ˖ϔ˅ʺˌΩϔʳϔˈˉ˅ʳˌʳϔˑʳ˔ʺϔʵˋʺʶˈϔˉˊˈʿʾʵˈʹʿˌˋˣϔˈˇ˅ʳˀˇήϔɎˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʿϔˉˊʺʹˉˈˑʿˌʳˢˌϔ
˝˃ˈˇˈˆʿˑˇ˘ʺϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔʿϔˉˈʵˋʺʹˇʺʵˇ˘ʺϔˌˈʵʳˊ˘Ωϔˋϔˈˋˈʴ˘ˆϔʵˇʿˆʳˇʿʺˆϔˈˌˇˈˋˣˌˋˣϔ˃ϔˈʹʺʽʹʺΩϔ˃ˈˋˆʺˌʿ˃ʺϔʿϔˉˊˈʹˍ˃ˌʳˆϔˉʿˌʳˇʿˣήϔ
Ⱥ˘ʴˈˊϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔˈʴˍˋ˅ˈʵ˅ʺˇϔˇʺϔˌˈ˅˖˃ˈϔˇʿʾ˃ʿˆʿϔ˒ʺˇʳˆʿϔʿϔˉˊˈˆˈʳ˃˒ʿˣˆʿΩϔˇˈϔʿϔˍʹˈʴˋˌʵˈˆϔʿϔ˓ʿˊˈ˃ʿˆϔʳˋˋˈˊˌʿˆʺˇˌˈˆΩϔ
ˉˊʺʹ˅ʳʶʳʺˆ˘ˆϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳˆʿήϔɢˌˈˌϔˈʴʾˈˊϔˉˊʺʹˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔ˃˅ˢˑʺʵ˘ʺϔʿˇˋʳˀˌ˘ϔʹ˅ˣϔˉˈˇʿˆʳˇʿˣϔʹʿˇʳˆʿ˃ʿϔʿϔˉˊʺʹˉˈˑˌʺˇʿˀϔ
ˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ʺˀϔˇʳϔˊˈˋˋʿˀˋ˃ˈˆϔˊ˘ˇ˃ʺϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿήϔɎˈʹˊˈʴˇʺʺϔˑʿˌʳˀˌʺϔˈʴϔ˝ˌˈˆϔʵϔ˝ˌˈˆϔˊʳʾʹʺ˅ʺ.

ɖˌˈϔʵ˘ϔˍʵʿʹʿˌʺϔʵϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʿί

Ⱥϔʴ˅ˈ˃ʺϔτɏʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇˈʺϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔˈˇ˅ʳˀˇ-ʾʳ˃ʳʾˈʵυϔˊʺˑ˖ϔˉˈˀʹʼˌϔˈϔˋʹʵʿʶʺϔʵϔʹˈ˅ˣːϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʿːϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔʵϔˑʿˋ˅ʺϔ
ʾʳ˃ʳʾˈʵϔˈˇ˅ʳˀˇ- ʿϔ̍̂ ˇʿ˃ʳˇʳ˅˖ˇ˘ːˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵΩϔˈϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈˆϔˋˇʿʽʺˇʿʿϔʹˈ˅ʿϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔɋˈˋ˃ʵ˘ϔʿϔɐʳˇ˃ˌ-Ɏʺˌʺˊʴˍˊʶʳϔʿϔˈϔ
ˊˈˋˌʺϔʹˈ˅ʿϔʹˊˍʶʿːϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔʵϔˈʴ˔ʺˆϔˈʴ˗ʺˆʺϔˈˇ˅ʳˀˇ-ʾʳ˃ʳʾˈʵήϔɢˌʿϔʹʳˇˇ˘ʺϔʹʳˢˌϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔʶ˅ˍʴʽʺϔˉˈˇˣˌ˖ϔˊʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇ˘ʺϔ
ˈˋˈʴʺˇˇˈˋˌʿϔˊʳʾʵʿˌʿˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔʿϔˉˊʺʹˈˋˌʳʵ˅ˣˢˌϔʿˇˋʳˀˌ˘ϔʹ˅ˣϔˈˉˌʿˆʿʾʳ˒ʿʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔʿϔˆʳˊ˃ʺˌʿˇʶˈʵ˘ːϔ
ˋˌˊʳˌʺʶʿˀϔʵϔˊʳʾ˅ʿˑˇ˘ːϔˑʳˋˌˣːϔˋˌˊʳˇ˘ήϔɎˈʹˊˈʴˇʺʺƄʾʹʺˋ˖ήϔ

Ⱥϔʴ˅ˈ˃ʺϔτɍˌ˅ʿˑʿˣϔʵϔˊʳʴˈˌʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵϔʿϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːυˆ˘ϔˉʺˊʺˑʿˋ˅ˣʺˆϔˌʺʾʿˋ˘ϔˈϔˌˈˆΩϔ˃ʳ˃ϔ
ˈˌ˅ʿˑʳʺˌˋˣϔˊʳʴˈˌʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵϔʿϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːήϔɎˈʹˊˈʴˇʺʺϔˑʿˌʳˀˌʺϔʵϔ˝ˌˈˆϔˊʳʾʹʺ˅ʺ.

ȹ˅ˈ˃ϔτɔʳ˃ˌˈˊ˘ϔˌˊʳˇˋˏˈˊˆʳ˒ʿʿϔˊˈˋˋʿˀˋ˃ˈˀϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿυˉˊʺʹˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔˋˈʴˈˀϔʳˇʳ˅ʿʾϔʿʾˆʺˇʺˇʿˀϔ
ʵϔˋˏʺˊʺϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿΩϔˈʴˍˋ˅ˈʵ˅ʺˇˇ˘ːϔˊʳʾˇ˘ˆʿϔˏʳ˃ˌˈˊʳˆʿΩϔˇʳˑʿˇʳˣϔˋϔ͆̈́͆͆ϔʶήϔɍˋʵʺ˔ʳˢˌˋˣϔ˃˅ˢˑʺʵ˘ʺϔʳˋˉʺ˃ˌ˘Ωϔˌʳ˃ʿʺϔ˃ʳ˃Ψϔ
ʹˈˆʿˇʿˊˈʵʳˇʿʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵϔʵϔˋˌˊˍ˃ˌˍˊʺϔˊˈˋˋʿˀˋ˃ˈʶˈϔeCommerce γϔˉˊˈʴ˅ʺˆ˘ϔʿϔˉʺˊˋˉʺ˃ˌʿʵ˘ϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔˋ˅ˍʽʴΩϔ
ˋʵˣʾʳˇˇ˘ʺϔˋϔˍːˈʹˈˆϔʾʳˉʳʹˇ˘ːϔʴˊʺˇʹˈʵγϔˊʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆϔˉˈϔʳʹʳˉˌʳ˒ʿʿϔ˃ϔˇˈʵ˘ˆϔˍˋ˅ˈʵʿˣˆήϔɍˌˑʺˌϔˌʳ˃ʽʺϔ
ʾʳˌˊʳʶʿʵʳʺˌϔʵˈˉˊˈˋ˘Ωϔˋʵˣʾʳˇˇ˘ʺϔˋϔ˃ʳʹˊˈʵ˘ˆϔʹʺˏʿ˒ʿˌˈˆϔʿϔʿʾˆʺˇʺˇʿˣˆʿϔʵϔˋˌˊˍ˃ˌˍˊʺϔˊʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇ˘ːϔˊ˘ˇ˃ˈʵΩϔˈ˃ʳʾ˘ʵʳˢ˔ʿʺϔ
ʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈʺϔʵ˅ʿˣˇʿʺϔˇʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ˍϔʵϔ˒ʺ˅ˈˆήϔɎˈʹˊˈʴˇʺʺϔʵϔ̩̋ ˈˆϔˊʳʾʹʺ˅ʺ.
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Ⱥϔʴ˅ˈ˃ʺϔτɐ˃˅ʳʹ˘ϔʵϔɏˈˋˋʿʿυϔˆ˘ϔˈʴˋˍʽʹʳʺˆϔˌʺ˃ˍ˔ʺʺϔˋˈˋˌˈˣˇʿʺϔʿϔˉʺˊˋˉʺ˃ˌʿʵ˘ϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˀϔʿˇˏˊʳˋˌˊˍ˃ˌˍˊ˘ϔʵϔɏˈˋˋʿʿήϔɍˇϔ
ʵ˃˅ˢˑʳʺˌϔʳˇʳ˅ʿʾϔˈʴ˔ʺʶˈϔˈʴ˗ʺˆʳϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉˈˆʺ˔ʺˇʿˀϔʵϔˋˌˊʳˇʺΩϔˊʳˋˋˆʳˌˊʿʵʳʺˌϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔˋ˃˅ʳʹˈʵϔˉˈϔˊʺʶʿˈˇʳˆΩϔʳϔ
ˌʳ˃ʽʺϔˈ˒ʺˇʿʵʳʺˌϔˋˌʳʵ˃ʿϔʳˊʺˇʹ˘ϔʿϔˍˊˈʵʺˇ˖ϔʵʳ˃ʳˇˌˇˈˋˌʿήϔɍˋˈʴˈʺϔʵˇʿˆʳˇʿʺϔˍʹʺ˅ʺˇˈϔʵ˅ʿˣˇʿˢϔˊ˘ˇˈˑˇ˘ːϔˌʺˇʹʺˇ˒ʿˀϔˇʳϔ
ˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵϔʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿϔˋϔʳ˃˒ʺˇˌˈˆϔˇʳϔˋʹʵʿʶʿϔʵϔˋˉˊˈˋʺϔʿϔˉˊʺʹ˅ˈʽʺˇʿʿΩϔʵ˘ʾʵʳˇˇ˘ʺϔˌʺ˃ˍ˔ʿˆʿϔ
˝˃ˈˇˈˆʿˑʺˋ˃ʿˆʿϔʿϔˉˈ˅ʿˌʿˑʺˋ˃ʿˆʿϔˍˋ˅ˈʵʿˣˆʿήϔɎˈʹˊˈʴˇʺʺϔˑʿˌʳˀˌʺϔʵϔ˝ˌˈˆϔˊʳʾʹʺ˅ʺ.

ȹ˅ˈ˃ϔτȾˈˋˌʳʵ˃ʳϔʶ˅ʳʾʳˆʿϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ˣυϔˉˊʺʹˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔˇʳ˓ʺϔˋˈʴˋˌʵʺˇˇˈʺϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺϔˈˌˇˈ˓ʺˇʿˣϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ʺˀϔ˃ϔ
ˊʳʾ˅ʿˑˇ˘ˆϔʳˋˉʺ˃ˌʳˆϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʵϔˋˏʺˊʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿήϔɍˇϔʵ˃˅ˢˑʳʺˌϔʵϔˋʺʴˣϔʹʳˇˇ˘ʺϔˈϔˉˊʺʹˉˈˑˌʺˇʿˣːϔ
ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔˈˌˇˈˋʿˌʺ˅˖ˇˈϔˋˉˈˋˈʴˈʵϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔʵʳʽˇˈˋˌʿϔˋ˃ˈˊˈˋˌʿϔʿϔˋˌˈʿˆˈˋˌʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔʳϔˌʳ˃ʽʺϔˈʽʿʹʳˇʿˀϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵϔ
ˈˌˇˈˋʿˌʺ˅˖ˇˈϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇ˘ːϔˍˋ˅ˍʶΩϔˌʳ˃ʿːϔ˃ʳ˃ϔˉˊʿˆʺˊ˃ʳϔʿϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔˉˊʿϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿʿήϔɄˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺϔ
ˈːʵʳˌ˘ʵʳʺˌϔˆˇʺˇʿˣϔʴˈ˅ʺʺϔͅϔ̈́̈́ͅϔˊʺˋˉˈˇʹʺˇˌˈʵϔʿϔʵ˘ˣʵ˅ˣʺˌϔ˃˅ˢˑʺʵ˘ʺϔˏʳ˃ˌˈˊ˘Ωϔʵ˅ʿˣˢ˔ʿʺϔˇʳϔˊʺ˓ʺˇʿʺϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔˈϔ
ˉˈ˃ˍˉ˃ʺϔʿϔʵ˘ʴˈˊʺϔˋˉˈˋˈʴʳϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔˉˈʹˑʺˊ˃ʿʵʳˣϔʾˇʳˑʿˆˈˋˌ˖ϔʿˇˏˈˊˆʿˊˈʵʳˇˇˈˋˌʿϔˈϔˉˊˈ˒ʺˋˋʺϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿϔʶʿʴ˃ˈˋˌʿϔ
ʵʳˊʿʳˇˌˈʵϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔʿϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿˣϔʾʳ˃ʳʾˈʵήϔɎˈʹˊˈʴˇʺʺϔˑʿˌʳˀˌʺϔʵ˝ˌˈˆϔˊʳʾʹʺ˅ʺή

6
5



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

1

ɏ˘ˇˈ˃ϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-
ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔ
ʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

9



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

ɍˋˇˈʵˇ˘ʺϔˌʺʾʿˋ˘
Å ɍʴ˗ʺˆϔˉˊˈʹʳʽϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔŌ:ƚƏƏŌǀĿŌϔˈʽʿʹʳʺˌˋˣϔˇʳϔˍˊˈʵˇʺϔ͋Ω͍ϔˌˊ˅ˇϔˊˍʴήΩϔˑˌˈϔˉˊʺʹˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔˊˈˋˌϔˇʳϔ͇͌ЍήϔɈˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔʵ˘ˉˈ˅ˇʺˇˇ˘ːϔ
ʾʳ˃ʳʾˈʵϔʹˈ˅ʽˇˈϔʹˈˋˌʿʶˇˍˌ˖ϔ͈Ω͉ϔˆ˅ˊʹϗϗή

Å ɍˋˇˈʵˇˈˀϔˊˈˋˌϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔˋʵˣʾʳˇϔˋϔˍʵʺ˅ʿˑʺˇʿʺˆϔˉˊˈʹʳʽϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːΩϔʹˈ˅ˣϔʹʵˍːϔ˅ʿʹʺˊˈʵϔˊ˘ˇ˃ʳϔʹˈˋˌʿʶ˅ʳϔ͌ͅЍϔʵϔ
ˋʺˇˌˣʴˊʺϔ͇͆̈́͆ϔʶϗϗή

Å ȹˈ˅˖˓ʿˇˋˌʵˈϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔˋˈʵʺˊ˓ʳʺˌˋˣϔˑʺˊʺʾϔˍˇʿʵʺˊˋʳ˅˖ˇ˘ʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘Ωϔˌʳ˃ʿʺϔ˃ʳ˃ϔČűƇņľŌǀǀűŌǈΩϔ²Ĝ²©Ωϔɨˇʹʺ˃ˋϔɋʳˊ˃ʺˌΩϔAliExpressΩϔʵϔ
ˌˈϔʵˊʺˆˣϔ˃ʳ˃ϔˋˉʺ˒ʿʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳˇˇ˘ʺϔˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔʿϔˋˈ˒ʿʳ˅˖ˇ˘ʺϔˋʺˌʿϔʿˋˉˈ˅˖ʾˍˢˌˋˣϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈϔˊʺʽʺϗϗή

Å ɋʺʹʿʳˇˇ˘ˀϔˋˌʳʽϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔ͉ϔ˅ʺˌΩϔˑˌˈϔˋʵʿʹʺˌʺ˅˖ˋˌʵˍʺˌϔˈϔˏˈˊˆʿˊˈʵʳˇʿʿϔˋˌʳʴʿ˅˖ˇ˘ːϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅˖ˋ˃ʿːϔ
ˉˊʿʵ˘ˑʺ˃ϔˉˈ˃ˍˉʳˌ˖ϔˌˈʵʳˊ˘ϔˈˇ˅ʳˀˇϗϗή

Å Ɏˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ʿϔʵϔˈˋˇˈʵˇˈˆϔˉˊʿˈʴˊʺˌʳˢˌϔʵϔˋˊʺʹˇʺˆϔ͇-͈ϔˌˈʵʳˊʳϔʵϔˆʺˋˣ˒Ωϔˑˌˈϔˍ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌϔˇʳϔ˝˃ˈˇˈˆˇ˘ˀϔˊʺʽʿˆϔˉˈˌˊʺʴ˅ʺˇʿˣϗϗή

Å ɍˉ˅ʳˌʳϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔˈˋˇˈʵˇˈˆϔˉˊˈʿʾʵˈʹʿˌˋˣϔʴʳˇ˃ˈʵˋ˃ʿˆʿϔ˃ʳˊˌʳˆʿϔˇʳϔˋʳˀˌʺϔʿ˅ʿϔˉˊʿϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿʿϔʾʳ˃ʳʾʳΩϔʳϔˌʳ˃ʽʺϔˑʺˊʺʾϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-
ʴʳˇ˃ʿˇʶϗϗή

Å Ɍʳʿʴˈ˅ʺʺϔʵˈˋˌˊʺʴˈʵʳˇˇ˘ˆʿϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿˣˆʿϔˌˈʵʳˊˈʵϔˣʵ˅ˣˢˌˋˣϔˈʹʺʽʹʳΩϔˈʴˍʵ˖Ωϔʳ˃ˋʺˋˋˍʳˊ˘Ωϔ˃ˈˋˆʺˌʿ˃ʳϔʿϔˉʳˊˏˢˆʺˊʿˣΩϔʳϔˌʳ˃ʽʺϔˉˊˈʹˍ˃ˌ˘ϔ
ˉʿˌʳˇʿˣϔʿϔˇʳˉʿˌ˃ʿϗϗή

Å ɍˋˇˈʵˇ˘ˆʿϔˉˊʿˑʿˇʳˆʿΩϔˉˈϔ˃ˈˌˈˊ˘ˆϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʿϔʵ˘ʴʿˊʳˢˌϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘Ωϔˣʵ˅ˣˢˌˋˣϔʴˈ˅ʺʺϔˇʿʾ˃ʿʺϔ˒ʺˇ˘ϔʿϔˉˊʿʵ˅ʺ˃ʳˌʺ˅˖ˇ˘ʺϔ
ˉˊˈˆˈʳ˃˒ʿʿϗϗή

ɏʳʾˆʺˊ˘ϔˊ˘ˇ˃ʳΩϔˑʿˋ˅ˈϔʾʳ˃ʳʾˈʵ

ɎˈϔˉˊˈʶˇˈʾˍϔData InsightΩϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔˈʴ˗ʺˆϔˉˊˈʹʳʽϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔeCommerce ʹˈˋˌʿʶˇʺˌϔ͋Ω͍ϔˌˊ˅ˇϔˊˍʴήΩϔˊˈˋˌϔˋˈˋˌʳʵʿˌϔ͇͌ЍϔλɏʿˋήϔͅμήϔɈˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔ
ʵ˘ˉˈ˅ˇʺˇˇ˘ːϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔeCommerce ʹˈˋˌʿʶˇʺˌϔ͈Ω͉ϔˆ˅ˊʹϔ˃ʳ˃ϔʵʿʹˇˈϔˇʳϔˊʿˋˍˇ˃ʳːϔͅϔʿϔ͆ήϔ

ɏɝɌɍɈϔɄɌɑȿɏɌȿɑ-ɑɍɏȻɍȺɊɄϔȺϔɏɍɐɐɄɄϔȺϔ͇͆̈́͆ϔȻή
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2020 2021 2022 2023F 2024F 2025F 2026F 2027F

ɍʴ˗ʺˆϔˉˊˈʹʳʽΩϔˌˊ˅ˇϔˊˍʴήȾʿˇʳˆʿ˃ʳϔˊˈˋˌʳ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔͅήȾʿˇʳˆʿ˃ʳϔˈʴ˗ʺˆʳϔˉˊˈʹʳʽΩϔ͆̈́͆̈́-2027F

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃Ψϔʹʳˇˇ˘ʺϔData InsightΩϔˆʳˀϔ͇͆̈́͆



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆
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Ⱦˈ˅ˣϔʵϔˋˊʺʹˇʺˆϔʾʳϔʶˈʹ

38% 44% 57% 67% 75%

ɍʴ˔ʿˀϔˈʴ˗ʺˆϔˉˊˈʹʳʽϔˊʳˋˌʺˌϔʶˈʹϔˈˌϔʶˈʹʳΩϔːˈˌˣϔˌʺˆˉ˘ϔˊˈˋˌʳϔʾʳˆʺʹ˅ˣˢˌˋˣήϔȿˋ˅ʿϔʵϔ͆̈́͆̈́ϔʶήϔˊˈˋˌϔˋˈˋˌʳʵʿ˅ϔ͍͊ЍΩϔˌˈϔ˃ϔ͆̈́͆͋ϔʶήϔˉˊˈʶˇˈʾʿˊˍʺˌ̀x ϔ
ʾʳˆʺʹ˅ʺˇʿʺϔʹˈϔ̈́ͅЍήϔ

ɐϔ˃ʳʽʹ˘ˆϔʶˈʹˈˆϔˌʺˆˉ˘ϔˊˈˋˌʳϔʾʳˆʺʹ˅ˣˢˌˋˣΩϔˑˌˈϔˆˈʽʺˌϔʶˈʵˈˊʿˌ˖ϔˈϔˉˈˋˌʺˉʺˇˇˈˆϔˇʳˋ˘˔ʺˇʿʿϔˊ˘ˇ˃ʳϔʿϔˉˊʿʴ˅ʿʽʺˇʿʿϔ˃ϔʺʶˈϔˉˈˌʺˇ˒ʿʳ˅˖ˇˈˆˍϔ
ˆʳ˃ˋʿˆˍˆˍή

Ɍʺˋˆˈˌˊˣϔˇʳϔʾʳˆʺʹ˅ʺˇʿʺϔˊˈˋˌʳΩϔˉˊˈʶˇˈʾʿˊˍʺˌˋˣΩϔˑˌˈϔˈʴ˔ʿˀϔˈʴ˗ʺˆϔˉˊˈʹʳʽϔʴˍʹʺˌϔˉˊˈʹˈ˅ʽʳˌ˖ϔˍʵʺ˅ʿˑʿʵʳˌ˖ˋˣΩϔʹˈˋˌʿʶˇˍʵϔ˃ϔ͆̈́͆͋ϔʶήϔ͉ͅϔˌˊ˅ˇ́ˍʴήΩϔ
ˑˌˈϔˉˈ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌϔʹˈ˅ʶˈˋˊˈˑˇ˘ˀϔˈˉˌʿˆʿʾˆϔʵϔˈˌˇˈ˓ʺˇʿʿϔˊ˘ˇ˃ʳή
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2020 2021 2022 2023F 2024F 2025F 2026F 2027F

Ɉˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔʾʳ˃ʳʾˈʵΩϔˆ˅ˇϔ˓ˌήȾʿˇʳˆʿ˃ʳϔˊˈˋˌʳ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ2.Ⱦʿˇʳˆʿ˃ʳϔ˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵʳϔʾʳ˃ʳʾˈʵ, 2020-2027F

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃Ψϔʹʳˇˇ˘ʺϔData InsightΩϔˆʳˀϔ͇͆̈́͆Ωϔˇˈˣʴˊ˖ϔ͇͆̈́͆

Ⱦˈ˅ʿϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵ

Ɏˊʿϔ˝ˌˈˆϔˈˋˇˈʵˇˈˀϔˊˈˋˌϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔˉˊˈʿˋːˈʹʿˌϔʾʳϔˋˑʺˌϔˊˈˋˌʳϔˉˊˈʹʳʽϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːϔˇʳˋˌˈ˅˖˃ˈϔˋˌˊʺˆʿˌʺ˅˖ˇˈΩϔˑˌˈϔʹˈ˅ˣϔʹʵˍːϔ
˅ʿʹʺˊˈʵϔˊ˘ˇ˃ʳϔλWildberries ʿϔOZONμϔˇʺˉˊʺˊ˘ʵˇˈϔˊʳˋˌʺˌϔʿϔʹˈˋˌʿʶ˅ʳϔʾˇʳˑʺˇʿˣϔ͌ͅЍϔʵϔˋʺˇˌˣʴˊʺϔ͇͆̈́͆ϔʶή

81% 
ˋʺˇˌˣʴˊ˖ϔ͇͆̈́͆

2019 2020 2021 2022 2023

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ3.Ⱦˈ˅ˣϔWildberries ʿϔOZON ˈˌϔʵˋʺːϔˈˇ˅ʳˀˇ-ʾʳ˃ʳʾˈʵ, 2019-2023



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

12

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͈ήȻʹʺϔȺ˘ϔˋˈʵʺˊ˓ʿ˅ʿϔˉˈˋ˅ʺʹˇˢˢϔˉˈ˃ˍˉ˃ˍίϔ͇͆̈́͆ϔʶή

ɍˇ˅ʳˀˇ-ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʿΩϔˈˌʵʺˑʳˣϔˇʳϔʵˈˉˊˈˋΩϔτʶʹʺϔʵ˘ϔˋˈʵʺˊ˓ʳ˅ʿϔˉˈˋ˅ʺʹˇˢˢϔˉˈ˃ˍˉ˃ˍυϔλˊʿˋήϔ͈μϔʵϔˉʺˊʵˍˢϔˈˑʺˊʺʹ˖ϔʵ˘ʹʺ˅ˣˢˌϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘

Å ɍˋˇˈʵˇʳˣϔʹˈ˅ˣϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔˋˈʵʺˊ˓ʳʺˌˋˣϔˑʺˊʺʾϔˍˇʿʵʺˊˋʳ˅˖ˇ˘ʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔδϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔλˌʳ˃ʿʺϔ˃ʳ˃ϔČűƇņľŌǀǀűŌǈΩϔ²Ĝ²©Ωϔ
AliExpressΩϔɨˇʹʺ˃ˋϔɋʳˊ˃ʺˌμϔν͇͋Ѝϔˈˉˊˈ˓ʺˇˇ˘ːϔˍ˃ʳʾʳ˅ʿϔˇʳϔ˝ˌˈή

Å ͇ͅЍϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔˉˊʿːˈʹˣˌˋˣϔˇʳϔˈʴ˘ˑˇ˘ʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ή

Å ɍˇ˅ʳˀˇ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔˈˏ˅ʳˀˇ-ˋʺˌʺˀϔˉˊʿʵ˅ʺ˃˅ʿϔ͊Ѝϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀή

Å ɐˉʺ˒ʿʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳˇˇ˘ʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔˌˈʵʳˊˈʵϔˈʹˇˈʶˈϔʴˊʺˇʹʳϔʵ˘ʴˊʳ˅ʿϔ͉Ѝϔˊʺˋˉˈˇʹʺˇˌˈʵή

Å Ɏ˅ˈ˔ʳʹ˃ʿϔˈʴ˗ˣʵ˅ʺˇʿˀϔλˌʳ˃ʿʺϔ˃ʳ˃ϔȸʵʿˌˈΩϔɨˊˆʳˊ˃ʳϔˆʳˋˌʺˊˈʵμϔʿϔˋˈ˒ʿʳ˅˖ˇ˘ʺϔˋʺˌʿϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΩϔȺɈˈˇˌʳ˃ˌʺμϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳ˅ʿϔʹ˅ˣϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔ
ʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈϔˆʺˇ˖˓ʺϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔνͅΩ͈ЍϔʿϔͅЍΩϔˋˈˈˌʵʺˌˋˌʵʺˇˇˈή

Å Ɍʺʴˈ˅˖˓ˈˀϔˉˊˈ˒ʺˇˌϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔˋˈʵʺˊ˓ʿ˅ϔˉˈ˃ˍˉ˃ˍϔʵϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʳˉˌʺ˃ʺϔλ̈́Ω͈Ѝμϔʿ˅ʿϔˑʺˊʺʾϔʴˈˇˍˋˇˍˢϔˉˊˈʶˊʳˆˆˍϔʴʳˇ˃ʳϔλ̈́Ω͈Ѝμή

Å ɋʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔʿϔ˃ˊˍˉˇ˘ʺϔˍˇʿʵʺˊˋʳ˅˖ˇ˘ʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔʹˈˆʿˇʿˊˍˢˌϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˉˈ˃ˍˉˈ˃Ωϔˑˌˈϔˆˈʽʺˌϔʴ˘ˌ˖ϔˋʵˣʾʳˇˈϔˋϔ
˓ʿˊˈ˃ʿˆϔʳˋˋˈˊˌʿˆʺˇˌˈˆΩϔˍʹˈʴˋˌʵˈˆϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˇʿˣϔʿϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌˣˆʿϔˋˊʳʵˇʺˇʿˣϔ˒ʺˇή

Å ɍˌˇˈˋʿˌʺ˅˖ˇˈϔˇʺʴˈ˅˖˓ʳˣϔˑʳˋˌ˖ϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔˉˊʺʹˉˈˑʿˌʳʺˌϔˋˉʺ˒ʿʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳˇˇ˘ʺϔˆʳʶʳʾʿˇ˘Ωϔˑˌˈϔˆˈʽʺˌϔʴ˘ˌ˖ϔˈʴˍˋ˅ˈʵ˅ʺˇˈϔʿːϔ
˃ˈˇ˃ˊʺˌˇ˘ˆʿϔˉˈˌˊʺʴˇˈˋˌˣˆʿϔʿ˅ʿϔ˅ˈˣ˅˖ˇˈˋˌ˖ˢϔʴˊʺˇʹˍή

Å Ɏˈ˃ˍˉ˃ʿϔʵϔˋˈ˒ʿʳ˅˖ˇ˘ːϔˋʺˌˣːϔʿϔˇʳϔˉ˅ˈ˔ʳʹ˃ʳːϔˈʴ˗ˣʵ˅ʺˇʿˀϔˆʺˇʺʺϔˉˈˉˍ˅ˣˊˇ˘Ωϔˑˌˈϔˆˈʽʺˌϔˈˌˊʳʽʳˌ˖ϔˆʺˇʺʺϔˊʳʾʵʿˌˍˢϔʿˇˏˊʳˋˌˊˍ˃ˌˍˊˍϔ
˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿϔʵϔ˝ˌʿːϔ˃ʳˇʳ˅ʳːϔʿ˅ʿϔˆʺˇ˖˓ʺʺϔʹˈʵʺˊʿʺϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔ˃ϔˌʳ˃ʿˆϔˋˉˈˋˈʴʳˆϔˋˈʵʺˊ˓ʺˇʿˣϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ή

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃Ψϔɍˇ˅ʳˀˇ-ˈˉˊˈˋϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔʵϔˊʳˆ˃ʳːϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿˣϔAģǔģϔkƑǈűťŬǔϔτɊˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔ
ʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣυΩϔ͌ͅ-͈͊ϔʶˈʹʳΩϔʵˋˣϔɏˈˋˋʿˣΩϔ͇͆̈́͆Ωϔ©Ϲ͈͉ͅͅήήϔȺˈˉˊˈˋΨϔτȻʹʺϔȺ˘ϔˋˈʵʺˊ˓ʿ˅ʿϔˉˈˋ˅ʺʹˇˢˢϔˉˈ˃ˍˉ˃ˍίυή

73%

13%

6%

5%

1%

1%

1%

0,4%

0,4%

Ⱥϔˍˇʿʵʺˊˋʳ˅˖ˇˈˆϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇʺϔδϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʺϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΩϔ
ČűƇņľŌǀǀűŌǈΩϔ²Ĝ²©Ωϔ ƇűGǹƽǀŌǈǈΩϔɨˇʹʺ˃ˋϔɋʳˊ˃ʺˌμ

Ⱥϔˈʴ˘ˑˇˈˆϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇʺ

Ⱥϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˆʳʶʳʾʿˇʺϔˈˏ˅ʳˀˇˈʵˈˀϔˋʺˌʿϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΩϔǈƽƚǀǔƏģǈǔŌǀήǀǜΩϔƏǳűņŌƚήǀǜμ

Ⱥϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇʺϔˌˈʵʳˊˈʵϔˈʹˇˈʶˈϔʴˊʺˇʹʳ

Ɍʳϔˉ˅ˈ˔ʳʹ˃ʺϔˈʴ˗ˣʵ˅ʺˇʿˀϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΩϔȸʵʿˌˈΩϔɨˊˆʳˊ˃ʳϔˆʳˋˌʺˊˈʵμ

Ⱥϔˋˈ˒ʿʳ˅˖ˇ˘ːϔˋʺˌˣːϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΩϔȺɈˈˇˌʳ˃ˌʺμ

Ɍʺϔˉˈˆˇˢϔʿ˅ʿϔʾʳˌˊˍʹˇˣˢˋ˖ϔˈˌʵʺˌʿˌ˖

ȹˈˇˍˋˇʳˣϔˉˊˈʶˊʳˆˆʳϔʴʳˇ˃ʳ

Ⱥϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʳˉˌʺ˃ʺ



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

ɏˈˋˋʿˀˋ˃ʿˀϔˊ˘ˇˈ˃ϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˊʿˌʺˀ˅ʳϔˍʽʺϔˆˈʽˇˈϔˇʳʾʵʳˌ˖ϔˋ˅ˈʽʿʵ˓ʿˆˋˣήϔɎˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ʿϔʿˆʺˢˌϔʴˈ˅˖˓ˈˀϔˈˉ˘ˌϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺήϔ
ɋˇˈʶʿʺϔʿʾϔˇʿːϔˇʳˑʳ˅ʿϔˉˈ˃ˍˉʳˌ˖ϔʵϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺϔʺ˔ʺϔʹˈϔˌˈʶˈΩϔ˃ʳ˃ϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔˈʴˈ˓˅ʿϔˉˈϔˈʴ˗ʺˆˍϔˉˊˈʹʳʽϔˋˉʺ˒ʿʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳˇˇ˘ʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-
ˆʳʶʳʾʿˇ˘ή

ɐˌʳʽϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔˍʽʺϔʹˈˋˌʳˌˈˑˇˈϔʵ˘ˋˈ˃Ψϔˆʺʹʿʳˇˇ˘ˀϔˋˊˈ˃ϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔ͉ϔ˅ʺˌϔλˊʿˋήϔ͉μήϔɄϔ˝ˌˈϔˈʾˇʳˑʳʺˌΩϔˑˌˈϔʴˈ˅˖˓ʿˇˋˌʵˈϔ
ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔˍʽʺϔʵˈˋˉˊʿˇʿˆʳˢˌϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔ˃ʳ˃ϔˈʴ˘ʹʺˇˇˈˋˌ˖Ωϔˍϔˇʿːϔˍʽʺϔˋˏˈˊˆʿˊˈʵʳ˅ʳˋ˖ϔˋˌʳʴʿ˅˖ˇʳˣϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅˖ˋ˃ʳˣϔˉˊʿʵ˘ˑ˃ʳϔ
ˉˊʿˈʴˊʺˌʳˌ˖ϔˌˈʵʳˊ˘ϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇʺ.

Ɏˈˊˌˊʺˌϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ˣΩϔˈˋˇˈʵˇ˘ʺϔˉˈ˃ʳʾʳˌʺ˅ʿϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅˖ˋ˃ˈʶˈϔˉˈʵʺʹʺˇʿˣΩϔˉˊʿˇˣˌ˘ʺϔ

ˇˈˊˆ˘ϔˉˈ˃ˍˉˈ˃

13

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͉ήɐˌʳʽϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺ, ͆ ͇̈́͆ϔʶή

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃Ψϔɍˇ˅ʳˀˇ-ˈˉˊˈˋϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔʵϔˊʳˆ˃ʳːϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿˣϔData Insight τɊˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔ
ɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣυ, 18-͈͊ϔʶˈʹʳΩϔʵˋˣϔɏˈˋˋʿˣΩϔ͇͆̈́͆Ωϔ©Ϲ͈͉ͅͅήϔȺˈˉˊˈˋ˘Ψϔτɐ˃ˈ˅˖˃ˈϔ˅ʺˌϔȺ˘ϔˉˈ˃ˍˉʳʺˌʺϔˌˈʵʳˊ˘ϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇʺίυΩϔτɈʳ˃ˈʺϔ
˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔˉˈʾʿ˒ʿˀϔˌˈʵʳˊˈʵϔȺ˘ϔˉˈ˃ˍˉʳ˅ʿϔʾʳϔˉˈˋ˅ʺʹˇʿˀϔˆʺˋˣ˒ίυΩϔτɈʳ˃ϔȺ˘ϔˈˉ˅ʳˌʿ˅ʿϔˉˈˋ˅ʺʹˇʿˀϔʾʳ˃ʳʾίυ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͊ήɖʿˋ˅ˈϔˉˈʾʿ˒ʿˀϔˌˈʵʳˊˈʵϔʵϔʺʽʺˆʺˋˣˑˇ˘ːϔˉˈ˃ˍˉ˃ʳːΩϔ͇͆̈́͆ϔʶή

Ⱦʳˇˇ˘ʺϔˈˌʵʺˌˈʵϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔλ˃ʳ˃ϔˆ˘ϔʵʿʹʿˆϔˇʳϔˊʿˋˍˇ˃ʺϔ͋μϔˉˈ˃ʳʾʳ˅ʿΩϔˑˌˈϔˋʳˆ˘ˀϔˊʳˋˉˊˈˋˌˊʳˇʺˇˇ˘ˀϔˈˌʵʺˌϔʴ˘˅ϔξ̩ ˊʿ-ˉˣˌ˖ϔˉˈʾʿ˒ʿˀϔ
λʳˊˌʿ˃ˍ˅ʳμϔˌˈʵʳˊˈʵΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔ˃ˍˉʿ˅ʿϔʵϔˌʺˑʺˇʿʺϔˉˈˋ˅ʺʹˇʺʶˈϔˆʺˋˣ˒ʳΩϔʳϔˈˋˇˈʵˇˈˀϔˌˊʺˇʹϔˋˈˈˌʵʺˌˋˌʵˈʵʳ˅ʳϔˑʺˌ˘ˊʺˆϔˉˈʾʿ˒ʿˣˆήϔɢˌˈϔʶˈʵˈˊʿˌϔˈ
ʹˈʵˈ˅˖ˇˈϔ˝˃ˈˇˈˆˇˈˆϔˊʺʽʿˆʺϔˉˈˌˊʺʴ˅ʺˇʿˣή

11%

44%

37%

8%

ɍˌϔͅϔʹˈϔ͆ϔ˅ʺˌ

ɍˌϔ͇ϔʹˈϔ͉ϔ˅ʺˌ

ɍˌϔ͊ϔʹˈϔ̈́ͅϔ˅ʺˌ

ȹˈ˅ʺʺϔ̈́ͅϔ˅ʺˌ

24%

39%

27%

10%

1-͆ϔˉˈʾʿ˒ʿʿ

3-͉ϔˉˈʾʿ˒ʿˀ

6-̈́ͅϔˉˈʾʿ˒ʿˀ

ȹˈ˅ʺʺϔ̈́ͅϔˉˈʾʿ˒ʿˀ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͋ήɈʳ˃ʿʺϔˋˉˈˋˈʴ˘ϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʿϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳ˅ʿϔʹ˅ˣϔˋʵˈʿːϔˉˈˋ˅ʺʹˇʿːϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺΩϔ͇͆̈́͆ϔʶή

46%

21%

12%

6%

4%

4%

3%

2%

2%

1%

0,3%

0,3%

ȹʳˇ˃ˈʵˋ˃ˈˀϔ˃ʳˊˌˈˀϔʵϔˆˈˆʺˇˌϔʾʳ˃ʳʾʳϔˇʳϔˋʳˀˌʺ

ȹʳˇ˃ˈʵˋ˃ˈˀϔ˃ʳˊˌˈˀϔˉˊʿϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿʿ

ɖʺˊʺʾϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʴʳˇ˃

ȹʳ˅˅ʳˆʿϔˋϔʴˈˇˍˋˇˈˀϔ˃ʳˊˌ˘ϔʿ˅ʿϔˋʺˊˌʿˏʿ˃ʳˌˈˆ

ȹʳˇ˃ˈʵˋ˃ʿˆϔʿ˅ʿϔˉˈˑˌˈʵ˘ˆϔˉʺˊʺʵˈʹˈˆ

ɖʺˊʺʾϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˍˢϔˉ˅ʳˌʺʽˇˍˢϔˋʿˋˌʺˆˍ

Ɍʳ˅ʿˑˇ˘ˆʿϔˉˊʿϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿʿ

ɖʺˊʺʾϔˉ˅ʳˌʼʽˇ˘ˀϔˌʺˊˆʿˇʳ˅

Google Pay, Apple Pay

ɖʺˊʺʾϔˋʳ˅ˈˇ˘ϔˋˈˌˈʵˈˀϔˋʵˣʾʿ

Ɍʺϔˉˈˆˇˢϔʿ˅ʿϔʾʳˌˊˍʹˇˣˢˋ˖ϔˈˌʵʺˌʿˌ˖

Ⱦˊˍʶˈʺ



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

Å ȹˈ˅˖˓ʳˣϔˑʳˋˌ˖ϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔλ͈͊Ѝμϔˈˉ˅ʳˑʿʵʳʺˌϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔʴʳˇ˃ˈʵˋ˃ˈˀϔ˃ʳˊˌˈˀϔʵϔˆˈˆʺˇˌϔˋˈʵʺˊ˓ʺˇʿˣϔʾʳ˃ʳʾʳϔˇʳϔˋʳˀˌʺή

Å ͆ͅЍϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔʿˋˉˈ˅˖ʾˍˢˌϔʴʳˇ˃ˈʵˋ˃ˍˢϔ˃ʳˊˌˍϔˉˊʿϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿʿϔʾʳ˃ʳʾʳή

Å ɍˉ˅ʳˌˍϔˑʺˊʺʾϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʴʳˇ˃ϔʵ˘ʴˊʳ˅ʿϔ͆ͅЍϔˊʺˋˉˈˇʹʺˇˌˈʵή

Å ɋʺˇ˖˓ʺʺϔˑʿˋ˅ˈϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔλ͊Ѝμϔˈˉ˅ʳˑʿʵʳˢˌϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔʴʳ˅˅ʳˆʿϔʿ˅ʿϔʴˈˇˍˋˇˈˀϔ˃ʳˊˌˈˀΩϔ˅ʿʴˈϔˋʺˊˌʿˏʿ˃ʳˌˈˆή

Å ȹʳˇ˃ˈʵˋ˃ʿˆϔʿ˅ʿϔˉˈˑˌˈʵ˘ˆϔˉʺˊʺʵˈʹˈˆϔλˉ˅ʳˌʺʽ˃ˈˀμϔʿϔˑʺˊʺʾϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇ˘ʺϔˉ˅ʳˌʺʽˇ˘ʺϔˋʿˋˌʺˆ˘ϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΩϔÕģǺÕģƇμϔʵˈˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳ˅ʿˋ˖ϔ͈Ѝϔ
ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀή

Å ɍˉ˅ʳˌˍϔˇʳ˅ʿˑˇ˘ˆʿϔˉˊʿϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿʿϔʿϔˑʺˊʺʾϔˉ˅ʳˌʺʽˇ˘ʺϔˌʺˊˆʿˇʳ˅˘ϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΩϔQiwiμϔʵ˘ʴˊʳ˅ʿϔ͇Ѝϔʿϔ͆ῼЍϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀΩϔˋˈˈˌʵʺˌˋˌʵʺˇˇˈή

Å ɋˈʴʿ˅˖ˇ˘ʺϔˉ˅ʳˌʺʽˇ˘ʺϔˋʿˋˌʺˆ˘ϔʵˊˈʹʺϔ_ƚƚťƇŌϔPayʿϔ ƽƽƇŌϔPayʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳ˅ʿϔ͆Ѝϔˈˉˊˈ˓ʺˇˇ˘ːή

Å ɐˉˈˋˈʴ˘ϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔˑʺˊʺʾϔˋʳ˅ˈˇ˘ϔˋʵˣʾʿϔʿϔʹˊˍʶʿʺϔˇʺˋˌʳˇʹʳˊˌˇ˘ʺϔˆʺˌˈʹ˘ϔʴ˘˅ʿϔʵ˘ʴˊʳˇ˘ϔ˃ˊʳˀˇʺϔˆʳ˅˘ˆϔˑʿˋ˅ˈˆϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔλͅЍϔʿϔ̈́Ω͇ЍΩϔ
ˋˈˈˌʵʺˌˋˌʵʺˇˇˈμή

Å Ɍʺ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˊʺˋˉˈˇʹʺˇˌ˘ϔλ̈́Ω͇Ѝμϔʾʳˌˊˍʹˇʿ˅ʿˋ˖ϔˈˌʵʺˌʿˌ˖ϔˇʳϔʵˈˉˊˈˋϔˈʴϔˈˉ˅ʳˌʺή

14

ɐˉˈˋˈʴϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔˇʳ˅ʿˑˇ˘ˆʿϔˈ˃ˈˇˑʳˌʺ˅˖ˇˈϔʵ˘ˌʺˋˇʺˇϔˇʳϔˉʺˊʿˏʺˊʿˢϔˉˊʿˈˊʿˌʺˌˈʵϔʵϔˈˉ˅ʳˌʺϔˈˇ˅ʳˀˇ-ʾʳ˃ʳʾˈʵήϔɎʺˊʵʳˣϔˌˊˈˀ˃ʳϔ˅ʿʹʺˊˈʵϔλˈˉ˅ʳˌʳϔ
˃ʳˊˌʳˆʿϔʿϔˑʺˊʺʾϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʴʳˇ˃μϔˉˈ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌϔˈˋˇˈʵˇ˘ʺϔˋˉˈˋˈʴ˘ϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːήϔɢˌʿˆʿϔ˅ʿʹʺˊʳˆʿϔˉʺˊʺˑʿˋ˅ʺˇˇ˘ʺϔ
ˋˉˈˋˈʴ˘ϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔˍˌʵʺˊʽʹʺˇ˘ϔ˃ʳ˃ϔˋˌʳˇʹʳˊˌϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵˈˈʴ˔ʺήϔɒʹʿʵʿˌʺ˅˖ˇˈΩϔˇˈϔˇʺϔʵˋʺϔˇʿ˓ʺʵ˘ʺϔˋˉˈˋˈʴ˘ϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔʿʾʽʿˌ˘ϔ
ˈ˃ˈˇˑʳˌʺ˅˖ˇˈΨϔˈˉ˅ʳˑʿʵʳˢˌϔʿϔˑʺˊʺʾϔˌʺˊˆʿˇʳ˅˘Ωϔʿϔˑʺˊʺʾϔˋʳ˅ˈˇ˘ϔˋʵˣʾʿΩϔʿϔˑʺˊʺʾϔˉ˅ʳˌʺʽˇ˘ʺϔˋʿˋˌʺˆ˘Ωϔˍ˓ʺʹ˓ʿʺϔʿʾϔɏˈˋˋʿʿή

ɍˋˇˈʵˇ˘ʺϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿʿϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺ

Ɏˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʿϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔʳ˃ˌʿʵˇˈϔˉˊʿˈʴˊʺˌʳ˅ʿϔˌˈʵʳˊ˘ϔˉˈʵˋʺʹˇʺʵˇˈʶˈϔˋˉˊˈˋʳϔλˊʿˋήϔ͌μήϔȹˈ˅ʺʺϔʹˈˊˈʶˈˋˌˈˣ˔ʿʺϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿʿϔˌˈʵʳˊˈʵϔˉˈ˅˖ʾˈʵʳ˅ʿˋ̟ϔ
ˆʺˇ˖˓ʿˆϔˋˉˊˈˋˈˆΩϔˑˌˈϔˌʳ˃ʽʺϔʶˈʵˈˊʿˌϔˈϔʹˈʵˈ˅˖ˇˈϔ˝˃ˈˇˈˆˇˈˀϔˋˌˊˍ˃ˌˍˊʺϔˉˈˌˊʺʴ˅ʺˇʿˣϔˊˈˋˋʿˣˇϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇʺΩϔˋϔˈʹˇˈˀϔˋˌˈˊˈˇ˘Ωϔʿϔˈϔ
ˋˏˈˊˆʿˊˈʵʳˇˇˈˀϔˉˊʿʵ˘ˑ˃ʺϔʹʺ˅ʳˌ˖ϔˉˈʵˋʺʹˇʺʵˇ˘ʺϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔʵϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺΩϔˋϔʹˊˍʶˈˀή

Ɍʳʿʴˈ˅ʺʺϔˉˈˉˍ˅ˣˊˇ˘ˆʿϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿˣˆʿϔˈ˃ʳʾʳ˅ʿˋ˖Ψ

Å ˈʹʺʽʹʳΩϔˈʴˍʵ˖Ωϔʳ˃ˋʺˋˋˍʳˊ˘ϔξ62,7%;

Å ˃ˈˋˆʺˌʿ˃ʳϔʿϔˉʳˊˏˢˆʺˊʿˣϔξ44,9%;

Å ˉˊˈʹˍ˃ˌ˘ϔˉʿˌʳˇʿˣϔʿϔˇʳˉʿˌ˃ʿϔξ40,6%.

ɐˊʺʹˇˢˢϔˉˈˉˍ˅ˣˊˇˈˋˌ˖ϔˉˈ˃ʳʾʳ˅ʿϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿʿΨ

Å ˅ʺ˃ʳˊˋˌʵʳϔʿϔˌˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔʾʹˈˊˈʵ˖ˣϔξ38,9%;

Å ˌˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔʹˈˆʳϔʿϔʹʳˑʿϔξ37,9%;

Å ˆʺ˅˃ʳˣϔʴ˘ˌˈʵʳˣϔˌʺːˇʿ˃ʳϔξ30,8%;

Å ʾˈˈˌˈʵʳˊ˘ϔξ28,1%;

Å ʹʺˌˋ˃ʿʺϔˌˈʵʳˊ˘ϔξ26,4%;

Å ˉˈʹʳˊ˃ʿϔʿϔˋˍʵʺˇʿˊ˘ϔξ25,7%;

Å ˌˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔˊʺˆˈˇˌʳΩϔʿˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘Ωϔˋˌˊˈˀˆʳˌʺˊʿʳ˅˘ϔξ24,3%.

Ɍʳʿˆʺˇʺʺϔˉˈˉˍ˅ˣˊˇ˘ʺϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿʿϔʵ˃˅ˢˑʳˢˌΨ

Å ʿˇˌʿˆ-ˌˈʵʳˊ˘ϔξ6,9%;

Å ˓ʿˇ˘ϔʿϔʹʿˋ˃ʿϔʹ˅ˣϔʳʵˌˈˆˈʴʿ˅ʺˀϔξ6,9%;

Å ˒ʵʺˌ˘ϔξ6,5%;

Å ʳ˅˃ˈʶˈ˅˖ϔξ6,4%;

Å ʹˊˍʶˈʺϔξ0,7%.



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

Ʉˋːˈʹˣϔʿʾϔˉˈ˅ˍˑʺˇˇ˘ːϔʹʳˇˇ˘ːΩϔˆˈʽˇˈϔˋʹʺ˅ʳˌ˖ϔʵ˘ʵˈʹΩϔˑˌˈϔʴˈ˅˖˓ʿˇˋˌʵˈϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔˋ˃˅ˈˇˇˈϔˉˊʿˈʴˊʺˌʳˌ˖ϔˌˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔ˅ʿˑˇˈʶˈϔˉˈ˅˖ʾˈʵʳˇʿˣ, 
ˌʳ˃ʿʺϔ˃ʳ˃ϔˈʹʺʽʹʳϔʿϔ˃ˈˋˆʺˌʿ˃ʳΩϔʳϔˌʳ˃ʽʺϔˉˊˈʹˍ˃ˌ˘ϔˉˈʵˋʺʹˇʺʵˇˈʶˈϔˋˉˊˈˋʳΩϔʵ˃˅ˢˑʳˣϔˉˊˈʹˍ˃ˌ˘ϔˉʿˌʳˇʿˣϔʿϔˇʳˉʿˌ˃ʿήϔɑˈʵʳˊ˘Ωϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˇʺϔ
ˣʵ˅ˣˢˌˋˣϔˉˊʺʹˆʺˌˈˆϔˉʺˊʵˈˀϔˇʺˈʴːˈʹʿˆˈˋˌʿΩϔʿ˅ʿϔˌʺΩϔˑˌˈϔˉˊʿˈʴˊʺˌʳˢˌˋˣϔˊʺʽʺϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΩϔʳʵˌˈˆˈʴʿ˅˖ˇ˘ʺϔʳ˃ˋʺˋˋˍʳˊ˘μΩϔʹʳˢˌϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈϔ
ˆʺˇ˖˓ʿˀϔˉˊˈ˒ʺˇˌϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ήϔɢˌˈϔˍ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌϔˇʳϔˌˈΩϔˑˌˈϔˉˈʵˋʺʹˇʺʵˇ˘ʺϔˇˍʽʹ˘ϔʿϔʿˇˌʺˊʺˋ˘ϔʵ˅ʿˣˢˌϔˇʳϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅˖ˋ˃ˈʺϔˉˈʵʺʹʺˇʿʺϔˋʿ˅˖ˇʺʺΩϔˑʺˆϔ
ˋˉˈˊʳʹʿˑʺˋ˃ʿʺϔʿ˅ʿϔˋˉʺ˒ʿʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳˇˇ˘ʺϔˉˈˌˊʺʴˇˈˋˌʿή

15Ʉˋˌˈˑˇʿ˃Ψϔɍˇ˅ʳˀˇ-ˈˉˊˈˋϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔʵϔˊʳˆ˃ʳːϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿˣϔAģǔģϔkƑǈűťŬǔϔτɊˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔ
ɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣυΩϔ͌ͅ-͈͊ϔʶˈʹʳΩϔʵˋˣϔɏˈˋˋʿˣΩϔ͇͆̈́͆Ωϔ©Ϲ͈͉ͅͅήϔ
ȺˈˉˊˈˋΨϔτȺ˘ʴʺˊʿˌʺΩϔˉˈʽʳ˅ˍˀˋˌʳΩϔˌʺϔˉˈʾʿ˒ʿʿϔˌˈʵʳˊˈʵΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔȺ˘ϔˉˈ˃ˍˉʳ˅ʿϔʾʳϔˉˈˋ˅ʺʹˇʿˀϔˆʺˋˣ˒υ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͌ήɈʳˌʺʶˈˊʿʿϔˌˈʵʳˊˈʵΩϔʵϔ˃ˈˌˈˊ˘ːϔˉˈ˃ˍˉʳ˅ʿϔˌˈʵʳˊ˘ϔʾʳϔˉˈˋ˅ʺʹˇʿˀϔˆʺˋˣ˒Ωϔ͇͆̈́͆ϔʶή
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ɍʹʺʽʹˍΩϔˈʴˍʵ˖Ωϔʳ˃ˋʺˋˋˍʳˊ˘

Ɉˈˋˆʺˌʿ˃ˍϔʿϔˉʳˊˏˢˆʺˊʿˢ

Ɏˊˈʹˍ˃ˌ˘ϔˉʿˌʳˇʿˣϔʿϔˇʳˉʿˌ˃ʿ

Ɋʺ˃ʳˊˋˌʵʳϔʿϔˌˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔʾʹˈˊˈʵ˖ˣ

ɑˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔʹˈˆʳϔʿϔʹʳˑʿ

ɋʺ˅˃ˍˢϔʴ˘ˌˈʵˍˢϔˌʺːˇʿ˃ˍ

Ƀˈˈˌˈʵʳˊ˘

Ⱦʺˌˋ˃ʿʺϔˌˈʵʳˊ˘

Ɏˈʹʳˊ˃ʿϔʿϔˋˍʵʺˇʿˊ˘

ɑˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔˊʺˆˈˇˌʳΩϔʿˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘Ωϔˋˌˊˈˀˆʳˌʺˊʿʳ˅˘

ɑˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔːˈʴʴʿΩϔˊˍ˃ˈʹʺ˅ʿˣϔʿϔ˃ˈ˅˅ʺ˃˒ʿˈˇʿˊˈʵʳˇʿˣ

Ɏˈˊˌʳˌʿʵˇˍˢϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇʿ˃ˍϔʿϔ˃ˈˆˉ˖ˢˌʺˊˇˍˢϔˌʺːˇʿ˃ˍ

ɑˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔˋˉˈˊˌʳΩϔˌˍˊʿʾˆʳΩϔˈːˈˌ˘Ωϔˊ˘ʴʳ˅˃ʿ

ɖʳˋ˘Ωϔˍ˃ˊʳ˓ʺˇʿˣ

ȹˍˆʳʽˇ˘ʺϔ˃ˇʿʶʿϔʿϔʹʿˋ˃ʿϔˋϔʿʶˊʳˆʿΩϔ˃ʿˇˈΩϔˆˍʾ˘˃ˈˀ

ȸʵˌˈˌˈʵʳˊ˘ϔλ˃ˊˈˆʺϔ˓ʿˇϔʿϔʹʿˋ˃ˈʵμ

ɋʺʴʺ˅˖

Ɉˊˍˉˇˍˢϔʴ˘ˌˈʵˍˢϔʿϔʹˈˆʳ˓ˇˢˢϔˌʺːˇʿ˃ˍ

ɑˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔˈˏʿˋʳϔʿϔʴʿʾˇʺˋʳ

ɍʴˈˊˍʹˈʵʳˇʿʺ

Ʉˇˌʿˆ-ˌˈʵʳˊ˘

ɘʿˇ˘ϔʿϔʹʿˋ˃ʿϔʹ˅ˣϔʳʵˌˈˆˈʴʿ˅ʺˀ

ɗʵʺˌ˘

ȸ˅˃ˈʶˈ˅˖

Ⱦˊˍʶˈʺ



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

ɍˋˇˈʵˇ˘ʺϔˉˊʿˑʿˇ˘ϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺ

Ɏˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʿϔˋˌˊʺˆˣˌˋˣϔ˃ϔʴˈ˅ʺʺϔ˝˃ˈˇˈˆˇˈˆˍϔˉˈˌˊʺʴ˅ʺˇʿˢήϔɍʴϔ˝ˌˈˆϔˋʵʿʹʺˌʺ˅˖ˋˌʵˍˢˌΩϔ˃ʳ˃ϔˆ˘ϔʵʿʹʿˆϔˇʳϔˊʿˋˍˇ˃ʺϔ͍Ωϔˇʳʾʵʳˇˇ˘ʺϔʿˆʿϔ
ˉˊʿˑʿˇ˘ϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇʺΨϔτȺϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺϔˣϔˆˈʶˍϔˇʳˀˌʿϔˌˈʵʳˊ˘ϔˋϔʴˈ˅ʺʺϔˇʿʾ˃ˈˀϔ˒ʺˇˈˀυϔξ͊ ͈ЍϔʿϔτɎˊʿʵ˅ʺ˃ʳˌʺ˅˖ˇ˘ʺϔˉˊˈˆˈʳ˃˒ʿʿυϔξ33%. 
ɍˋˌʳ˅˖ˇ˘ʺϔˇʳʾʵʳˇˇ˘ʺϔˉˊʿˑʿˇ˘ϔʶˈʵˈˊˣˌϔˈʴϔˍʹˈʴˋˌʵʺϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇʺ.

16Ʉˋˌˈˑˇʿ˃ΨϔɄˇʹʺ˃ˋϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅˖ˋ˃ˈʶˈϔˈˉˌʿˆʿʾˆʳϔɌʿ˅˖ˋʺˇΩϔ͇ϔ˃ʵʳˊˌʳ˅ϔ͇͆̈́͆ΩϔȺˈˉˊˈˋ˘ϔ͇͆Ωϔ͈͆ήϔɍˇ˅ʳˀˇ-ˈˉˊˈˋϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀϔʵϔ
ˊʳˆ˃ʳːϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿˣϔAģǔģϔkƑǈűťŬǔϔτɊˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣυΩϔ͌ͅ-͈͊ϔʶˈʹʳΩϔʵˋˣϔɏˈˋˋʿˣΩϔ͇͆̈́͆Ωϔ
©Ϲ͈͉ͅͅήϔȺˈˉˊˈˋΨϔτȺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇʳːϔ˃ʳ˃ʿːϔˋˌˊʳˇϔȺ˘ϔˋˈʵʺˊ˓ʳ˅ʿϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔʵϔˉˈˋ˅ʺʹˇʿʺϔˌˊʿϔˆʺˋˣ˒ʳίυ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͍ήɎˈˑʺˆˍϔʵ˘ϔˉˈ˃ˍˉʳʺˌʺϔˈˇ˅ʳˀˇίϔ͇͆̈́͆ϔʶή
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Ⱥϔʿˇˌʺˊˇʺˌʺϔˣϔˆˈʶˍϔˇʳˀˌʿϔˌˈʵʳˊ˘ϔˋϔʴˈ˅ʺʺϔˇʿʾ˃ˈˀϔ˒ʺˇˈˀ

Ⱥˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔˋˈʵʺˊ˓ʳˌ˖ϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿΩϔˇʺϔʵ˘ːˈʹˣϔʿʾϔʹˈˆʳ

ȹˈ˅ʺʺϔ˓ʿˊˈ˃ʿˀϔʳˋˋˈˊˌʿˆʺˇˌ

ɢˌˈϔ˝˃ˈˇˈˆʿˌϔʵˊʺˆˣΩϔˌʳ˃ϔ˃ʳ˃ϔˌˈʵʳˊϔʹˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌˋˣϔˇʳϔʹˈˆ

Ɏˊʿʵ˅ʺ˃ʳˌʺ˅˖ˇ˘ʺϔˉˊˈˆˈʳ˃˒ʿʿ

ɑˈʵʳˊ˘ϔˆˈʽˇˈϔ˅ʺʶ˃ˈϔˋˊʳʵˇʿʵʳˌ˖ϔʹˊˍʶϔˋϔʹˊˍʶˈˆ

Ⱥˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔˌˈʵʳˊˈʵΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˌˊˍʹˇˈϔˇʳˀˌʿϔˈˏ˅ʳˀˇ

Ⱥˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔˉˈʹˊˈʴˇˈϔʿʾˍˑʿˌ˖ϔʿˇˏˈˊˆʳ˒ʿˢϔʵϔ˃ʳˊˌˈˑ˃ʺϔˌˈʵʳˊʳ

Ⱥˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔˉˈ˃ˍˉʳˌ˖ϔʴˈ˅˖˓ʿʺϔδϔˌˣʽʼ˅˘ʺϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ʿϔˋϔʹˈˋˌʳʵ˃ˈˀ

Ɍʺϔːˈˑˍϔˋˌˈˣˌ˖ϔʵϔˈˑʺˊʺʹʿϔʵϔˆʳʶʳʾʿˇʺ

Ⱥϔ˃ʳ˃ʿːϔˋˌˊʳˇʳːϔʹʺ˅ʳˢˌϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔˊˈˋˋʿˀˋ˃ʿʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʿ

ɏˈˋˋʿˀˋ˃ʿʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʿϔˉˈˋ˅ʺϔ͆̈́͆͆ϔʶήϔˉˈˑˌʿϔˉˈ˅ˇˈˋˌ˖ˢϔˋˈˋˊʺʹˈˌˈˑʿ˅ʿˋ˖ϔˇʳϔˉˈ˃ˍˉ˃ʳːϔˇʳϔˊˈˋˋʿˀˋ˃ʿːϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉ˅ˈ˔ʳʹ˃ʳːϔ
λˊʿˋήϔ̈́ͅμήϔɄʾϔʹˊˍʶʿːϔˋˌˊʳˇϔʺʹʿˇˋˌʵʺˇˇʳˣϔʳ˅˖ˌʺˊˇʳˌʿʵʳϔξɈʿˌʳˀϔʿϔʺʶˈϔeCommerce -ʿʶˊˈ˃ʿήϔ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ̈́ͅήȺϔ˃ʳ˃ʿːϔˋˌˊʳˇʳːϔʹʺ˅ʳ˅ʿϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˈ˃ˍˉ˃ʿΩϔ͇͆̈́͆ϔʶή
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Ⱦˊˍʶˈʺȸˆʺˊʿ˃ʳɐˌˊʳˇ˘ϔȿʵˊˈˉ˘Ɉʿˌʳˀɏˈˋˋʿˣ



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ɑˊʺˇʹϔˇʳϔˋ˃ˈˊˈˋˌ˖ϔʿϔˍʹˈʴˋˌʵˈ

ɒˋ˃ˈˊʺˇʿʺʹˈˋˌʳʵ˃ʿˇʳˉˈˋ˅ʺʹˇʺˀˆʿ˅ ν̋ ˈʹʿˇʿʾʶ˅ʳʵˇ˘ː
˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːˌˊʺˇʹˈʵ˝ˌˈʶˈʁ̍ ʹʳ. Ʉˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ʽʹˍˌ̍ˌ
ˋ˅ˍʽʴ ʹˈˋˌʳʵ˃ʿ ʴ˘ˋˌˊˈʶˈ
ʿ ˃ʳˑʺˋˌʵʺˇˇˈʶˈˋʺˊʵʿˋʳΩʵʺʹ˖ˑʺˆ̀ ˃ˈˊʺʺ̩̍ ʵʳˊ̄̍ ˉʳʹʺˌ˃
ˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ˢΩˌʺˆ̄ˈ˅ˈʽʿˌʺ˅˖ˇʺʺʴˍʹʺˌʺʶˈɻˉʺˑʳˌ˅ʺˇʿʺˈˆʳʶʳʾʿˇʺ
ʿɻ ˘˓ʺɻʺˊˈˣˌˇˈˋˌ˖ˉˈʵˌˈˊˇˈˀˉˈ˃ˍˉ˃ʿ.

Ɋˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺ˃ˈˆˉʳˇʿʿ̱̀ ˃ˈˊˣˢˌ́̍ˋˌʳʵ˃ˍˊʳʾ˅ʿˑˇ˘ˆʿ
ˋˉˈˋˈʴʳˆʿ: ʳʵˌˈˆʳˌʿʾʿˊˍˢˌˈˋˇˈʵˇ˘ʺˉˊˈ˒ʺˋˋ˘Ωʵˇʺʹˊˣˢˌʵ
ˊʳʴˈˌˍ ˇˈʵ˘ʺ ˌʺːˇˈ˅ˈʶʿʿ
ʿˍˉˊˈ˔ʳˢˌʵʾʳʿˆˈʹʺˀˋˌʵʿʺˋʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇʳˆʿˋˉˈˆˈ˔˖ˢ
ʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇ˘ːˍˋ˅ˍʶ. ɏʳˋˋ˃ʳʽʺˆΩ˃ʳ˃ʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˆˈʽʺˌ
ˋ˝˃ˈˇˈˆʿˌ˖ʵˊʺˆˣʿ́ ʺˋˍˊˋ˘Ωʿˋˉˈ˅˖ʾˍˣˇˈʵ˘ˀ̀̋ ˊʵʿˋBoxberry
τɐʹʳˑʳʴʺʾɹˍˆʳʶυ.

Ɉʳ˃ϔˊʳʴˈˌʳʺˌϔˋʺˊʵʿˋί

ɒˋ˅ˍʶʳʴʺˋˉ˅ʳˌˇʳʿʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈˍˉˊˈ˔ʳʺˌˈˌˉˊʳʵ˃ˍʾʳ˃ʳʾˈʵˑʺˊʺʾ
Boxberry ν ʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˍˇʺ ˉˊʿʹʺˌˋˣˊʳˋˉʺˑʳˌ˘ʵʳˌ˖
ʹˈ˃ˍˆʺˇˌ˘ʿ˝ˌʿ˃ʺˌ˃ˍʹ˅ˣ̄ʺˊʺʹʳˑʿʾʳ˃ʳʾʳΩˉˈʹˉʿˋ˘ʵʳˌ˖ʿˉˈ˅ˍˑʳˌ˖
ʴˍˆʳʽˇ˘ˀʳ˃ˌ̄ˊʿʺˆʳ-ˉʺˊʺʹʳˑʿ.ɋʳˊ˃ʿˊˈʵ˃ˍˈˌˉˊʳʵ˅ʺˇʿˣʵˈʾ˖ˆʺˌ
ˇʳ̀ ʺʴˣ̍̄ ʺˊʳˌˈˊˈˌʹʺ˅ʺˇʿˣΩʹˈˋˌʳˌˈˑˇˈˇʳʾʵʳˌ˖ʺˆˍɹ ʳˊ˃ˈʹʿ˅ʿ
ˉˊʺʹ˗ˣʵʿˌ˖˓ˌˊʿː-˃ˈʹ ʾʳ˃ʳʾʳ. ɒʾˇʳˌ˖ɹʳˊ˃ˈʹ̂ ˈʽˇˈ
ʵˊʳʾʹʺ˅ʺτɍˌˉˊʳʵ˅ʺˇʿˣυʵɊʿˑˇˈˆ˃ʳʴʿˇʺˌʺ:ˇʳˀˌʿ̱̌ʽˇ˘ˀʾʳ˃ʳʾΩ
ˈˌ˃ˊ˘ˌ˖ʵ˃˅ʳʹ˃ˍτȹˈ˅˖˓ʺˋʵʺʹʺˇʿˀυʿˋ˃ˈˉʿˊˈʵʳˌ˖ʿ˅ʿʾʳˉʿˋʳˌ˖
ʴʳˊ˃ˈʹ.ɑʳ˃ʿˆ̍ɹˊʳʾˈˆΩʹ˅ˣ̀ʹʳˑʿʾʳ˃ʳʾʳˉˈˌˊʺʴˍʺˌˋˣˋʹʺ˅ʳˌ˖ʵˋʺʶˈ
ˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ˈ˓ʳʶˈʵ:

Χˋˈʾʹʳˌ˖ϔʾʳ˃ʳʾϔʵϔ˅ʿˑˇˈˆϔ˃ʳʴʿˇʺˌʺϔBoxberry ;
Χˋˏˈˊˆʿˊˈʵʳˌ˖ϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇ˘ˀϔʳ˃ˌϔˉˊʿʺˆʳ-ˉʺˊʺʹʳˑʿγ
Χˍˉʳ˃ˈʵʳˌ˖ϔʾʳ˃ʳʾϔʿϔˉˊʿʵʺʾˌʿϔʺʶˈϔʵϔˈˌʹʺ˅ʺˇʿʺγ
Χˇʳʾʵʳˌ˖ϔˈˉʺˊʳˌˈˊˍϔʴʳˊ˃ˈʹʿ˅ʿϔˉˊʺʹ˗ˣʵʿˌ˖ϔ˓ˌˊʿː-˃ˈʹήϔ

ɖˌˈϔʶˈʵˈˊˣˌϔ˃˅ʿʺˇˌ˘ίϔϔ

Ⱥ˅ʳʹʺ˅˖˒˘ʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵˈˌˆʺˑʳˢˌΩˑˌˈ̌ ˈʵ˘ˀ̀ʺˊʵʿˋ
ˉˈʾʵˈ˅ˣʺˌˍˋ˃ˈˊʿˌ˖ˉˊˈ˒ʺˋˋˉʺˊʺʹʳˑʿʾʳ˃ʳʾˈʵʵ̀ ˅ˍʽʴˍʹˈˋˌʳʵ˃ʿʿ
ˋ˝˃ˈˇˈˆʿˌ˖ ʵˊʺˆˣ
ˇʳ̱ ˉʳ˃ˈʵ˃ˍʿˌˊʳˇˋˉˈˊˌʿˊˈʵ˃ˍˈˌˉˊʳʵ˅ʺˇʿˀʹˈ̍ ˌʹʺ˅ʺˇʿˣ.ɒˋ˅ˍʶʳ
ˉˊʺʹˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌˋˣʵˈɻ ˋʺː̩̍ ʹʺ˅ʺˇʿˣːBoxberry , ˉˈ˝ˌˈˆˍˉˊʿˇʺˋˌʿ
ˈˌˉˊʳʵ˅ʺˇʿʺˆˈʽˇˈɻ˅ˢʴˈˀ̱̄ ˇ˃ˌ̄́ ʿʺˆʳʾr ˃ʳʾˈʵ. Ɏˊʿ̋ ˌˈˆ
ʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˆˈʽʺˌ̩̍ ˉˊʳʵʿˌ˖ʹ 1̍0ʾʳ˃ʳʾˈʵʾʳ́ ʺˇ˖Ωʴˈ˅˖˓ʺʺ
˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈˇˍʽˇˈʴˍʹʺˌ̀ ˈʶ˅ʳˋˈʵʳˌ˖ˋ ˆʺˇʺʹʽʺˊˈˆ
ˋˈˉˊˈʵˈʽʹʺˇʿˣ.

Ȼʺˈʶˊʳˏʿˣϔˍˋ˅ˍʶʿ

Ⱥˈˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ˋˣˋʺˊʵʿˋˈˆτɐʹʳˑʳʴʺʾɹ ˍˆʳʶυˆˈʽˇˈɻ˅ˢʴˈˆ
ˈˌʹʺ˅ʺˇʿʿΩ˃ˈˌˈˊˈʺˉˊʿˇʿˆʳʺˌʾʳ˃ʳʾ˘ˈˌʿ ˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵν
ˋʺˀˑʳˋ ˝ˌˈ 4494 ˌˈˑ˃ʿ
ˉˈʵˋʺɏˀˈˋˋʿʿ. Ɏˊʿ̋ ˌˈˆ̌ʺ̍ ʴˣʾʳˌʺ˅˖ˇˈˉˊʿˇˈˋʿˌ˖ˉˈˋ˘˅˃ˍ

ʿˆʺˇˇˈ
ʵ̩ ˈ̍ ˌʹʺ˅ʺˇʿʺΩʵ˃ ˈˌˈˊˈʺˉˈˋ˘˅˃ʳˈˏˈˊˆ˅ˣ˅ʳˋ˖ʵ˅ ʿˑˇˈˆ˃ʳʴʿˇʺˌʺ.

Ɏˊʿ̄ ʺˊʺʹʳˑʺʾʳ˃ʳʾʳˇʳʹˈˋˌʳʵ˃ˍʵʳʽˇˈ̄ˊˈ˃ˈˇˌˊˈ˅ʿˊˈʵʳˌ˖
˃ˈˊˊʺ˃ˌˇˈˋˌ˖ˆʳˊ˃ʿˊˈʵ˃ʿΩʹ˅ˣ̋ ˌˈʶˈ̍̄ ʺˊʳˌˈˊ˘ˈˌʹʺ˅ʺˇʿˀ
ˆʳˊ˃ʿˊˍˢˌ ˉˈˋ˘˅˃ʿ ˌˈ˅˖˃ˈ
ʵ̄ ˊʿˋˍˌˋˌʵʿʿ˃˅ʿʺˇˌʳ.

Ɏˈʹ˃˅ˢˑʿˌ˖ˋʺˊʵʿˋˌˈʽʺ̄ˊˈˋˌˈʿˍʹˈʴˇˈ: ˇˍʽˇˈ
˅ʿ˓˖̍ˋˌʳʵʿˌ˖ʾʳˉˊˈˋˉʺˊˋˈˇʳ˅˖ˇˈˆˍˆʺˇʺʹʽʺˊˍ
ʿ˅ʿʾ ʳˉˈ˅ˇʿˌ˖ʾʳˣʵ˃ˍʵ˅ʿˑˇˈˆ˃rʴʿˇʺˌʺ. Ɏʺˊʺʹ
ˉˈʹ˃˅ˢˑʺˇʿʺˆʵʳʽˇˈ̱ɹ ʺʹʿˌ˖ˋˣʵ˃ˈˊˊʺ˃ˌˇˈˋˌʿ
ˍ˃ʳʾʳˇˇˈʶˈ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈʶˈʳʹˊʺˋʳ. ɍˉʺˊʳˌˈˊ
ˈˌʹʺ˅ʺˇʿˣˍʾˇʳʺˌˈˉˈʹ˃˅ˢˑʺˇʿʿˍˋ˅ˍʶʿΩˍʵʿʹʺʵ
ˇʳ̋ ˃ˊʳˇʺʵ̀ ˉʿˋ˃ʺʾʳ˃ʳʾˈʵʾˇʳˑˈ˃ˉʺˑʳˌʿ˝ˌʿ˃ʺˌ˃ʿ.

ɏʺ˃˅ʳˆʳ

ɏʺ˃˅ʳˆˈʹʳˌʺ˅˖ϔɍɍɍϔτȹɍɈɐȹȿɏɏɄϔɐɍɔɑυϔ

https://i.boxberry.ru/ecom?utm_source=datainsight&erid=LjN8JuHhB
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ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

1.ɒʵʺ˅ʿˑʺˇʿʺϔʹˈ˅ʿϔˉˈ˃ˍˉˈ˃ϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːϔʿϔʳʴˋˈ˅ˢˌˇˈʶˈϔˑʿˋ˅ʳϔˌʳ˃ʿːϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔξ
ˋʳˆ˘ˀϔʵʳʽˇ˘ˀϔˏʳ˃ˌˈˊϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵή

ɏˈˋˌϔˊ˘ˇ˃ʳϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿϔˈ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈʺϔʵ˅ʿˣˇʿʺϔˇʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ˍˢϔˈˌˊʳˋ˅˖Ωϔˈˋˈʴʺˇˇˈϔʵϔˋʺʶˆʺˇˌʺϔ˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ʿːϔ
ˋ˅ˍʽʴϔʿϔˋʺˌʺˀϔˉˍˇ˃ˌˈʵϔʵ˘ʹʳˑʿϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔλɎȺɃμήϔɍʹˇʳ˃ˈΩϔˇʺˋˆˈˌˊˣϔˇʳϔˈʴ˔ʿˀϔˊˈˋˌϔˊ˘ˇ˃ʳϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔλˊʿˋήϔͅͅμΩϔʹˈ˅ˣϔˊ˘ˇ˃ʳΩϔ
ˉˊʿːˈʹˣ˔ʳˣˋˣϔˇʳϔˇʺʾʳʵʿˋʿˆ˘ʺϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿϔλˊʿˋήϔ͆ͅμΩϔˋˇʿʽʳʺˌˋˣήϔɢˌˈϔˈʴ˗ˣˋˇˣʺˌˋˣϔˌʺˆΩϔˑˌˈϔˆˇˈʶʿʺϔ˃ˊˍˉˇ˘ʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘
ˉˊʺʹˉˈˑʿˌʳˢˌϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔˋˈʴˋˌʵʺˇˇ˘ʺϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿϔˋˌˊˈˣˌϔˋʵˈʿϔˆˈˇˈʴˊʺˇʹˈʵ˘ʺϔˋʺˌʿϔɎȺɃήϔȺϔˊʺʾˍ˅˖ˌʳˌʺϔʳʴˋˈ˅ˢˌˇˈʺϔˑʿˋ˅ˈϔ
ˈˌˉˊʳʵ˅ʺˇʿˀΩϔˈʴˊʳʴʳˌ˘ʵʳʺˆ˘ːϔˇʺʾʳʵʿˋʿˆ˘ˆʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿˆʿϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣˆʿΩϔˈˋˌʳʼˌˋˣϔˇʳϔˉˊʺʽˇʺˆϔˍˊˈʵˇʺϔʿ˅ʿϔʹʳʽʺϔˋˇʿʽʳʺˌˋˣΩϔˑˌˈϔ
ˋʵʿʹʺˌʺ˅˖ˋˌʵˍʺˌϔˈϔˋˌʳʶˇʳ˒ʿʿϔˊ˘ˇ˃ʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔˇʳϔˏˈˇʺϔˊˈˋˌʳϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿή

ɢˌʳϔˌʺˇʹʺˇ˒ʿˣϔˆˈʽʺˌϔʿʾˆʺˇʿˌ˖ˋˣΩϔʺˋ˅ʿϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔˊʺ˓ʳˌϔˉʺˊʺʹʳˌ˖ϔˑʳˋˌ˖ϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔˈˉʺˊʳ˒ʿˀϔˋˌˈˊˈˇˇʿˆϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣˆήϔɍʹˇʳ˃ˈϔ
ˉˈ˃ʳϔˌʳ˃ˈʶˈϔˉˈʵˈˊˈˌʳϔˇʺϔˇʳʴ˅ˢʹʳʺˌˋˣήϔɈϔˌˈˆˍϔʽʺΩϔ˃ˈʶʹʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔʹʺ˅ʺʶʿˊˍˢˌϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔʾʳʹʳˑʿϔˋˌˈˊˈˇˇʿˆϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣˆΩϔˈˇʿϔ
ˑʳˋˌˈϔˉʺˊʺʹʳˢˌϔαˉ˅ˈːʿʺαϔʿ˅ʿϔαˇʺˍʹˈʴˇ˘ʺαϔʾʳ˃ʳʾ˘Ωϔˑˌˈϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇˈϔˍˋ˅ˈʽˇˣʺˌϔˋʿˌˍʳ˒ʿˢϔʹ˅ˣϔˇʺʾʳʵʿˋʿˆ˘ːϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵή

ɔȸɈɑɍɏɝϔɑɏȸɌɐɔɍɏɋȸɗɄɄϔɊɍȻɄɐɑɄɈɄϔȾɊɨϔ
ɄɌɑȿɏɌȿɑ-ɑɍɏȻɍȺɊɄϔɏɍɐɐɄɄϔȺϔ͇͆̈́͆ϔȻή

19Ʉˋˌˈˑˇʿ˃Ψϔʹʳˇˇ˘ʺϔData InsightΩϔˆʳˀϔ͇͆̈́͆Ωϔˋʺˇˌˣʴˊ˖ϔ͇͆̈́͆ήϔɍ˒ʺˇ˃ʳϔ˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵʳϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˉˊʺʹˋˌʳʵ˅ʺˇʳϔˋϔˍˑʼˌˈˆϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔC2C ʿ ϔMLM. 
ɍ˒ʺˇ˃ʳϔˇʺϔʵ˃˅ˢˑʳʺˌϔʾʳ˃ʳʾ˘ϔeGrocery.

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔͅͅήɃˇʳˑʺˇʿʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵϔʹ˅ˣϔeCommerce, 2023F

ɍʴ˗ʼˆϔˉˊˈʹʳʽ Ɉˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔʾʳ˃ʳʾˈʵɃˇʳˑʺˇʿʺϔʹ˅ˣϔˊ˘ˇ˃ʳ

4,3
ˌˊ˅ˇϔˊˍʴή

54%ˈˌϔʵˋʺʶˈϔˊ˘ˇ˃ʳ

3,4
ˆ˅ˊʹʾr ˃ʳʾˈʵ

75% ̍ ˌϔʵˋʺʶˈϔˊ˘ˇ˃ʳ

4/5
ʶˈʹˈʵˈʶˈϔˉˊʿˊˈˋˌʳϔ
ˊ˘ˇ˃ʳϔˉˈϔ˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵˍϔ
ʾʳ˃ʳʾˈʵϔˈʴʺˋˉʺˑʺˇˈϔ

˓ʺˋˌʺˊ˃ˈˀϔ
ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͆ͅήɈʳˇʳ˅˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔeCommerce , 2020-2023Q3

82%

11%

8%

4%

2%

15%

17%

10%

5%

27%

13%

12%

11%

38%

48%

57%

63%

9%

14%

18%

19%

2020

2021

2022

2023Q3

Ɋˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿΩϔʹˈϔʹʵʺˊʿɊˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿΩϔʵϔɎȺɃϔʿϔˉˈˋˌʳˆʳˌ˘
ɐˈʴˋˌʵʺˇˇ˘ʺϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔˆʳʶʳʾʿˇˈʵ Wildberries
Ozon

7%

Ɉˌˈϔʿʾϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵϔʵ˘ʿʶˊ˘ʵʳʺˌί

Å Ɍʺʴˈ˅˖˓ʳˣϔˑʳˋˌ˖ϔˌˊʳˏʿ˃ʳϔʿϔʹʺˇʺʶϔʾʳϔˍˋ˅ˍʶʿϔʹˈˋˌʳʺˌˋˣϔτɎʺˊʵˈˀϔˆʿ˅ʺυϔλʾʳʴˈˊˇˈˀϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʺϔʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʺϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʿϔˌˈʵʳˊˈʵϔʹˈϔˋ˃˅ʳʹˈʵ
ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵμήϔ

Å ɖʳˋˌ˖ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʹˈˋˌʳʺˌˋˣϔˈˉʺˊʳˌˈˊʳˆϔτɐˊʺʹˇʺˀϔˆʿ˅ʿυϔλˌˊʳˇˋˉˈˊˌˇ˘ˆϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣˆϔˉˈϔˆʺʽʹˍʶˈˊˈʹˇʺˀϔʹˈˋˌʳʵ˃ʺμήϔ

Å ɖʳˋˌ˖ϔˉʺˊʺʵˈʾˈ˃ϔˆʺʽʹˍϔˋ˃˅ʳʹʳˆʿϔʿϔɎȺɃϔʹˈˋˌʳʺˌˋˣϔ˃ˈˇ˃ˍˊʺˇˌˇˈˀϔˋˊʺʹʺϔʿˋˉˈ˅ˇʿˌʺ˅ʺˀϔλʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔWildberries Drive Ωϔˇʳˉˊʿˆʺˊμή

Å Ⱥˋʺϔ˝ˌˈϔʵ˘ˋˈ˃ˈ˃ˈˇ˃ˍˊʺˇˌˇ˘ˀϔˊ˘ˇˈ˃Ωϔˑʳˋˌˈϔˌʺˇʹʺˊˇ˘ˀϔʿ˅ʿϔʳˍ˃˒ʿˈˇˇ˘ˀΩϔˋϔˆʳ˅ˈˀϔʹˈʴʳʵ˅ʺˇˇˈˀϔˋˌˈʿˆˈˋˌ˖ˢΩϔˉˈ˝ˌˈˆˍϔˋϔʴˈ˅˖˓ʿˆϔˑʿˋ˅ˈˆϔ
ˆʳ˅˘ːϔʿˋˉˈ˅ˇʿˌʺ˅ʺˀήϔɍˇϔˇʺϔʹʳʺˌϔ˅ˈʶʿˋˌʳˆϔʵ˘ˋˈ˃ˈˀϔˆʳˊʽʿή



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

20

Ɉˌˈϔʿʾϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵϔˉˊˈʿʶˊ˘ʵʳʺˌί

Å ɐʳˆʳˣϔˉʺˑʳ˅˖ˇʳˣϔˍˑʳˋˌ˖ϔˍϔˋ˅ˍʽʴϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔτɎˈˋ˅ʺʹˇʺˀϔˆʿ˅ʿυΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔʴ˘˅ʿϔˈˊʿʺˇˌʿˊˈʵʳˇ˘ϔʿˋ˃˅ˢˑʿˌʺ˅˖ˇˈϔˇʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-
ˆʳʶʳʾʿˇ˘ήϔɄˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔʾʳ˃ˊ˘ʵʳˢˌˋˣΩϔ˅ʿʴˈϔˉʺˊʺːˈʹˣˌϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ήϔɈ˅ʳˋˋʿˑʺˋ˃ʿʺϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔˌʺˊˣˢˌϔˌˊʳˏʿ˃ϔ
ʿ˅ʿϔʾʳ˃ˊ˘ʵʳˢˌˋˣήϔɄːϔˇʳʹʺʽʹʳϔξ́ ʿʵʺˊˋʿˏʿ˃ʳ˒ʿˣϔλʹˈˋˌʳʵ˃ʳϔʹ˅ˣϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵΩϔˊʳʴˈˌʳϔˋϔc2cΩϔʹˈˋˌʳʵ˃ʳϔʹˈ˃ˍˆʺˇˌˈʵΩϔ˃ˊˈˋˋʴˈˊʹʺˊ, 
ˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌΩϔˊʳʴˈˌʳϔˋϔˋʺ˅˅ʺˊʳˆʿʿϔˉˈʹːʵʳˌ˘ʵʳˇʿʺϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵΩϔˍϔ˃ˈˌˈˊ˘ːϔˊʳʾˈˊʿ˅ʳˋ˖ϔʿ˅ʿϔʾʳ˃ˊ˘˅ʳˋ˖ϔʿːϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔ
ʹˈˋˌʳʵ˃ʿμή

Å Ɏˊˈʿʶˊ˘ʵʳˢˌϔˆˍ˅˖ˌʿ-ɎȺɃήϔɍʴˣʾʳˌʺ˅˖ˇˈʺϔˍˋ˅ˈʵʿʺϔˊʳʴˈˌ˘ϔˋϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳˆʿϔξɹ ˊʺˇʹʿˊˈʵʳˇʿʺϔˉˈʹϔ˃ˈˇ˃ˊʺˌˇ˘ˀϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋΩϔˇˈϔ
ʵ˘ʴʿˊʳˌ˖ϔˇˍʽˇˈϔˌˈ˅˖˃ˈϔˈʹʿˇήϔɋˇˈʶʿʺϔˆˍ˅˖ˌʿ-ɎȺɃϔˊʳˇʺʺϔˊʳʴˈˌʳ˅ʿϔˋϔˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ʿˆʿϔˋ˅ˍʽʴʳˆʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿήϔɎʳʹʳˢˌϔʿːϔˈʴ˗ʺˆ˘Ωϔˉʳʹʳʺˌϔʿϔ
ʵˈʾˇʳʶˊʳʽʹʺˇʿʺϔˋˈʴˋˌʵʺˇˇʿ˃ˈʵϔɎȺɃήϔɄʾ-ʾʳϔ˝ˌˈʶˈϔˍϔˈˉʺˊʳˌˈˊˈʵϔʶˈˊʳʾʹˈϔˆʺˇ˖˓ʿˀϔʿˇˌʺˊʺˋϔ˃ϔˈˌ˃ˊ˘ˌʿˢϔˇˈʵ˘ːϔˉˍˇ˃ˌˈʵή

ɏʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆ

Å ȿˋ˅ʿϔʵ˘ϔʺ˔ʺϔˇʺϔˉˊʺʹˋˌʳʵ˅ʺˇ˘ϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːΩϔˌˈϔˋˊˈˑˇˈϔˇˍʽˇˈϔˇʳˑʳˌ˖ϔˊʳʴˈˌˍϔˇʳϔˇʿːήϔɐϔˉˈˆˈ˔˖ˢϔʵˇʺ˓ˇʿːϔˉˈʹˊˣʹˑʿ˃ˈʵϔʿ˅ʿϔʾʳϔ
ˋˑʺˌϔʵˇˍˌˊʺˇˇʿːϔˋˌˊˍ˃ˌˍˊήϔɄϔ˝ˌˈϔˉˈˌˊʺʴˍʺˌϔˊʳˋˑʺˌʳήϔɌˈϔˇˍʽˇˈϔˋˏˈˊˆʿˊˈʵʳˌ˖ϔˣʹˊˈϔ˝˃ˋˉʺˊˌʿʾ˘ϔˉˈϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳˆϔʵˇˍˌˊʿήϔɐˈʵˋʺˆϔ
ˈʴˈˀˌʿˋ˖ϔʴʺʾϔʳˍˌˋˈˊˋʳˉˊʿϔʵ˘ːˈʹʺϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔˇʺϔˉˈ˅ˍˑʿˌˋˣήϔɎˈˌˊʺʴˍˢˌˋˣϔːˈˌˣϔʴ˘ϔʿˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘ϔʳˇʳ˅ʿˌʿ˃ʿή

Å ȿˋ˅ʿϔˍϔʵʳˋϔˋʿ˅˖ˇ˘ˀϔʴˊʺˇʹΩϔˌˈϔˉˈˆʿˆˈϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵϔˈˑʺˇ˖ϔˇˍʽʺˇϔˊʺʾʺˊʵˇ˘ˀϔ˃ʳˇʳ˅ϔˉˊˈʹʳʽϔDTCΨϔʵ˘ϔˋˆˈʽʺˌʺϔˇʳˉˊˣˆˍˢϔ
˃ˈˆˆˍˇʿ˒ʿˊˈʵʳˌ˖ϔˋϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ˣˆʿϔʿϔˋˈʾʹʳʵʳˌ˖ϔˣʹˊˈϔ˅ˈˣ˅˖ˇˈˀϔʴˊʺˇʹˍϔʳˍʹʿˌˈˊʿʿήϔɋˈʽʺˌʺϔˍʵʺ˅ʿˑʿʵʳˌ˖ϔʿϔˉˈʹʹʺˊʽʿʵʳˌ˖ϔLTV. 
ȹˍʹʺˌʺϔˆʺˇ˖˓ʺϔʾʳʵʿˋʺˌ˖ϔˈˌϔˊʺʾ˃ʿːϔʿʾˆʺˇʺˇʿˀϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːϔλˍˋ˅ˈʵʿˣΩϔ˃ˈˆʿˋˋʿˣΩϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʳμήϔɒʹˈʵˈ˅˖ˋˌʵʿʺϔˇʺʹʺ˓ʺʵˈʺήϔ
Ɏˊˈˋˑʿˌʳˀˌʺϔ˝˃ˈˇˈˆʿ˃ˍϔʿϔˉʺˊˋˉʺ˃ˌʿʵ˘ή

Å Ɍʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːϔʹ˅ˣϔˊʳʴˈˌ˘ϔˋϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ˈˀϔˉˈˌˊʺʴˍˢˌˋˣϔˈˌʹʺ˅˖ˇ˘ʺϔ˃ˈˆˉʺˌʺˇ˒ʿʿΩϔˉˈˋ˃ˈ˅˖˃ˍϔˈˇʳϔˋʳˆʳϔˉˈϔˋʺʴʺϔˈˑʺˇ˖ϔˇʺˉˊˈˋˌʳˣϔʿϔ
ˌˊʺʴˍʺˌϔʴˈ˅˖˓ˈˀϔʵˈʵ˅ʺˑʺˇˇˈˋˌʿήϔɐʺˀˑʳˋϔʺʺϔːˈˊˈ˓ˈϔʹʺ˅ʳˢˌϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿΩϔˈϔ˃ˈˌˈˊ˘ːϔʵ˘ϔˆˈʶ˅ʿϔˊʳˇʺʺϔˇʿˑʺʶˈϔˇʺϔˋ˅˘˓ʳˌ˖ήϔɄˋˋ˅ʺʹˍˀˌʺϔ
ʳˇʳ˅ʿˌʿ˃ˍΩϔˉˈˋʺ˔ʳˀˌʺϔˆʺˊˈˉˊʿˣˌʿˣϔʹ˅ˣϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵʿϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵήϔɋˈˇʿˌˈˊ˖ˌʺϔˊ˘ˇˈ˃Ωϔˋˑʿˌʳˀˌʺϔ˝˃ˈˇˈˆʿ˃ˍϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔ
ˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːήϔɏʳˋˑʺˌϔˑʳˋˌˈϔˆˈʽʺˌϔʴ˘ˌ˖ϔˇʳˆˇˈʶˈϔˋ˅ˈʽˇʺʺΩϔˑʺˆϔˉˊʿϔˊʳʴˈˌʺϔˉˊʺʽˇʿːϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵή

Å ɐˈʾʹʳʵʳˀˌʺϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇˍˢϔ˒ʺˇˇˈˋˌ˖Ψϔ˅ˢʴˈʺϔˉˈˋ˅ʺˉˊˈʹʳʽˇˈʺϔˈʴˋ˅ˍʽʿʵʳˇʿʺϔʿϔˍ˅ˍˑ˓ʺˇʿʺϔˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌʺ˅˖ˋ˃ˈʶˈϔˈˉ˘ˌʳϔˆˈʽʺˌϔ
ˋˌʳˌ˖ϔʵʳ˓ʿˆϔˊ˘ˑʳʶˈˆϔʵϔʴˈˊ˖ʴʺϔˋϔˌˊʺˇʹˈˆήϔɌʳ˅ʳʹ˃ʳΩϔˉˍˋ˃Ωϔʵ˘ˇˈˋϔˆˍˋˈˊʳΩϔ˃ˈˇˋˍ˅˖ˌʳ˒ʿˣΩϔˋʺˊʵʿˋήϔɎˈˋˆˈˌˊʿˌʺϔʳˍˌˋˈˊˋʺˊˈʵʿ˅ʿϔ
ˉˈʶˈʵˈˊʿˌʺϔˋϔˋʺˊʵʿˋʳˆʿή

ȸˇˌˈˇϔɎ˅ˈˌˇʿ˃ˈʵ
ɍˋˇˈʵʳˌʺ˅˖ϔʿϔʶʺˇʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔ
ʹʿˊʺ˃ˌˈˊϔ
ɔˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌ-ˈˉʺˊʳˌˈˊϔYunu

Ʉʼ˄ʸ˅ʸ˅ʽˡόʳό˃ˆʴʽˉˊʽˁʸόʽ˅ˊʸˈ˅ʸˊ-ˊˆˈʴˆʳ˃ʽόˇˆʷόʳ˃ʽˡ˅ʽʸ˄ό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉˆʳόʳˁ˃ˠˏʱˠˊΠ

1. Ɏʸˈʸˈʱˉˇˈʸʷʸ˃ʸ˅ʽʸό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁˆʾόʽ˅ˍˈʱˉˊˈˋˁˊˋˈ˖όʳόˇˆ˃˔ʼˋό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉˆʳΧ

2. Ɏˆˡʳ˃ʸ˅ʽʸόˁˈˋˇ˅˖ˎό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόːʸ˅ˊˈˆʳΧ

3. Ɉˆ˅ˁˋˈʸ˅ːʽˡόʼʱόˉˆˊˈˋʷ˅ʽˁˆʳόʽόˇˆʳ˖ˑʸ˅ʽʸόʼʱˈˇ˃ʱˊΧ

4. ɐˇʸːʽʱ˃ʽʼʱːʽˡόʽό˅ʽˑʸʳʱ˅ʽʸΧόɍˇˈʸʷʸ˃ʸ˅ʽʸόˋ˅ʽˁʱ˃˔˅˖ˎόˉʸʴ˄ʸ˅ˊˆʳόˈ˖˅ˁʱΡόˁˆˊˆˈ˖ʸό
ˉ˃ˆʻ˅ˆόˇˆʳˊˆˈʽˊ˔όˁˆ˅ˁˋˈʸ˅ˊʱ˄Χ

5. Ɏʱˈˊ˅ʺˈˉˁʽʸόˆˊ˅ˆˑʸ˅ʽˡόˉό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉʱ˄ʽΧόȺˆʼ˄ˆʻ˅ˆˉˊ˔όʽ˅ˊʸʴˈʱːʽʽόʳό
ˉˊˈˋˁˊˋˈ˖ό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉˆʳόʷ˃ˡόˆʲʸˉˇʸˏʸ˅ʽˡό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόˋˉ˃ˋʴΧ

Ⱥόˁˆ˅ˊʸˁˉˊʸό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉˆʳόˁ˃ˠˏʸʳ˖˄όˍʱˁˊˆˈˆ˄όˡʳ˃ˡʸˊˉˡόˋʷʳˆʸ˅ʽʸόˆʲ˕ʸ˄ʱόˇˈˆʷʱʻό
ˁʱʻʷ˖ʾόʴˆʷόʽόˈˆˉˊόˁˆ˅ˁˋˈʸ˅ːʽʽόˇ˃ˆ˒ʱʷˆˁόʷˈˋʴόˉόʷˈˋʴˆ˄Χόɢˊˆόˆˉ˅ˆʳ˅ˆʾόʷˈʱʾʳʸˈό
ʽʼ˄ʸ˅ʸ˅ʽʾΧόɃ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˆʸόˋʳʸ˃ʽˏʸ˅ʽʸόˆʲ˕ʸ˄ˆʳόˇˈˆʷʱʻό˅ʸ˄ʽ˅ˋʸ˄ˆόʳʸʷʸˊόˁόʲˆ˃ʸʸό
ˈʱˉˇˈʸʷʸ˃ʸ˅˅ˆʾόˉˁ˃ʱʷˉˁˆʾόʽ˅ˍˈʱˉˊˈˋˁˊˋˈʸόˇˆόʳˉʸʾόˉˊˈʱ˅ʸΡόʲˆ˃˔ˑʸʾό
ʱʳˊˆ˄ʱˊʽʼʱːʽʽόʽΡόˁʱˁόˉ˃ʸʷˉˊʳʽʸΡόˈˆˉˊˋόˉˁˆˈˆˉˊʽόʷˆˉˊʱʳˁʽόʽόˋ˄ʸ˅˔ˑʸ˅ʽˠόʸʸό
ˉʸʲʸˉˊˆʽ˄ˆˉˊʽΧό

ɢˊˆόˆˁʱʼ˖ʳʱʸˊόˉˋ˒ʸˉˊʳʸ˅˅ˆʸόʷʱʳ˃ʸ˅ʽʸό˅ʱόʽ˅ˊʸˈ˅ʸˊ-˄ʱʴʱʼʽ˅˖όʽόˉʳˡʼʱ˅˅ˋˠόˉό˅ʽ˄ʽό
˃ˆʴʽˉˊʽˁˋΡόˏˊˆόʳʽʷ˅ˆόˇˆόˋ˄ʸ˅˔ˑʸ˅ʽˠόˏʽˉ˃ʱόˊˈʱ˅ˉˇˆˈˊ˅˖ˎόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾόʳόˇˆˉ˃ʸʷ˅ʸʸό
ʳˈʸ˄ˡΧόɎˈʽό˛ˊˆ˄όʷ˃ˡό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾόˇˆˡʳʽ˃ʱˉ˔ό˅ˆʳʱˡόʳˆʼ˄ˆʻ˅ˆˉˊ˔Ρό
ˉʳˡʼʱ˅˅ʱˡόˉόDBS-˄ˆʷʸ˃˔ˠόʳʼʱʽ˄ˆʷʸʾˉˊʳʽˡόˉό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉʱ˄ʽΧ



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ
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Ȼˊʿʶˈˊʿˀϔɔˊʺˇ˃ʿˇ
Ɉˈˆˆʺˊˑʺˋ˃ʿˀϔʹʿˊʺ˃ˌˈˊϔ
ɕʳ˅ʵʳϔɢ˃ˋˉˊʺˋˋϔ

Ɍʸʴʱˊʽʳ˅˖ʸόˍʱˁˊˆˈ˖όʷ˃ˡό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾόʳόɏɔΠ
ɋʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉ˖όʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˆόʼʱʲˈʱ˃ʽόʷˆ˃ˠόʲʽʼ˅ʸˉʱόˈ˖˅ˁʱό˅ʸόˊˆ˃˔ˁˆόˋό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎό
ˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾΡό˅ˆόʽόˋόˇ˃ʱˊʺʻ˅˖ˎόˉʽˉˊʸ˄όʽόˈʸˁ˃ʱ˄˅˖ˎόʱʴʸ˅ˊˉˊʳΧόɍ˅ʽΡόˁʱˁόʽό˃ˠʲˆʾόˁˈˋˇ˅˖ʾό
ˈʽˊʸʾ˃ʸˈΡόˆˎʳʱˊʽ˃ʽό˄˅ˆʻʸˉˊʳˆόˈʱʼ˃ʽˏ˅˖ˎό˅ʱˇˈʱʳ˃ʸ˅ʽʾΧόɢˊˆόˇˈʽʳʸ˃ˆόˁόˊˆ˄ˋΡόˏˊˆό
˄ʸ˃ˁʽ˄όʽόˉˈʸʷ˅ʽ˄όˁˆ˄ˇʱ˅ʽˡ˄όʳόˉˍʸˈʸό˛˃ʸˁˊˈˆ˅˅ˆʾόˁˆ˄˄ʸˈːʽʽόˉˊʱ˃ˆόˉ˃ˆʻ˅ʸʸό
ˁˆ˅ˁˋˈʽˈˆʳʱˊ˔όʽʼ-ʼʱό˅ʸˎʳʱˊˁʽόˍʽ˅ʱ˅ˉˆʳόʽόˇʸˈˉˆ˅ʱ˃ʱΧ
ɏ˖˅ˆˁόeComˇˆˁʱʼ˖ʳʱʸˊόˇˆ˃ˆʻʽˊʸ˃˔˅ˋˠόʷʽ˅ʱ˄ʽˁˋΧόɢˊˆόʷʱʸˊό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽ˄ό
ˁˆ˄ˇʱ˅ʽˡ˄ό˅ˆʳ˖ʸόʳˆʼ˄ˆʻ˅ˆˉˊʽΡόʳόˊˆ˄όˏʽˉ˃ʸόʽόˇˆόˈʱʲˆˊʸόˉό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉʱ˄ʽΧόɌˆόʷ˃ˡό
˛ˊˆʴˆόˊˈʸʲˋˠˊˉˡόʽʼ˄ʸ˅ʸ˅ʽˡό˄ˆʷʸ˃ʸʾόʽόʳ˃ˆʻʸ˅ʽˡόˉˈʸʷˉˊʳόʳόITΧόɎˈˆˉˊˆό˛ˊˆόˊˈʸʲˋʸˊό
ʽʼ˄ʸ˅ʸ˅ʽˡό˄ˆʷʸ˃ʸʾόʽόʳ˃ˆʻʸ˅ʽˡόˉˈʸʷˉˊʳόʳόIT.
ɋʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉ˖όʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˆόˈʱˉˑʽˈʽ˃ʽόˉʳˆˠόˁ˃ʽʸ˅ˊˉˁˋˠόʲʱʼˋΡόʼʱʲˈʱʳόʷˆ˃ˠόʲʽʼ˅ʸˉʱό
˅ʸόˊˆ˃˔ˁˆόˋό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾΡό˅ˆόʽόˋόˇ˃ʱˊʺʻ˅˖ˎόˉʽˉˊʸ˄όʽόˈʸˁ˃ʱ˄˅˖ˎό
ʱʴʸ˅ˊˉˊʳΧόɍ˅ʽΡόˁʱˁόʽό˃ˠʲˆʾόˁˈˋˇ˅˖ʾόˈʽˊʸʾ˃ʸˈΡόˆˎʳʱˊʽ˃ʽό˄˅ˆʻʸˉˊʳˆόˈʱʼ˃ʽˏ˅˖ˎό
˅ʱˇˈʱʳ˃ʸ˅ʽʾΧόɢˊˆόˇˈʽʳʸ˃ˆόˁόˊˆ˄ˋΡόˏˊˆό˄ʸ˃ˁʽ˄όʽόˉˈʸʷ˅ʽ˄όˁˆ˄ˇʱ˅ʽˡ˄όʳόˉˍʸˈʸό
˛˃ʸˁˊˈˆ˅˅ˆʾόˁˆ˄˄ʸˈːʽʽόˉˊʱ˃ˆόˉ˃ˆʻ˅ʸʸόˁˆ˅ˁˋˈʽˈˆʳʱˊ˔όʽʼ-ʼʱό˅ʸˎʳʱˊˁʽόˍʽ˅ʱ˅ˉˆʳΧ

ȸ˅ʺ˃ˋʺˀϔȹʺʾʹʺˌ˃ʿˇ
Ɉˈˆˆʺˊˑʺˋ˃ʿˀϔʹʿˊʺ˃ˌˈˊ
Boxberry

ɋʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉ˖όʼʱʳˆʸʳʱ˃ʽό˃˔ʳʽ˅ˋˠόʷˆ˃ˠόˈ˖˅ˁʱόʽόˇʸˈʸˎˆʷˡˊόˁό˅ˆʳˆʾόˉˊˈʱˊʸʴʽʽόη
ˆˇˊʽ˄ʽʼʱːʽʽόʼʱˊˈʱˊόʽό˅ʱˈʱ˒ʽʳʱ˅ʽˠόˇˈʽʲ˖˃ʽΧόȺόˇˆʷˊʳʸˈʻʷʸ˅ʽʸό˛ˊˆ˄ˋό˄˖όʳʽʷʽ˄Ρό
ˁʱˁόˈʸʴˋ˃ˡˈ˅ˆό˄ʸ˅ˡˠˊˉˡόˋˉ˃ˆʳʽˡόʷ˃ˡόˇˈˆʷʱʳːˆʳό˅ʱόˈʱʼ˅˖ˎόˇ˃ˆ˒ʱʷˁʱˎΠόˇˆʳ˖ˑʱˠˊˉˡό
ˊʱˈʽˍ˖ό˅ʱό˄ʱˈˁʸˊʽ˅ʴˆʳ˖ʸόˋˉ˃ˋʴʽΡόˆʲˈʱʲˆˊˁˋόʼʱˁʱʼˆʳόʽόˁˆ˄ʽˉˉʽʽΧόɨόˉˏʽˊʱˠΡόˏˊˆόˈʱ˅ˆό
ʽ˃ʽόˇˆʼʷ˅ˆόˉʸ˃˃ʸˈ˖˅ʱό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉʱˎό˅ʱˏ˅ˋˊόʱˁˊʽʳ˅ʸʸόˉˏʽˊʱˊ˔όʷʸ˅˔ʴʽΡόˊʱˁόˁʱˁό
ˈ˖˅ˆˁό˄ʸ˅ˡʸˊˉˡΡόˁˆ˅ˁˋˈʸ˅ːʽˡόˈʱˉˊʺˊΡόʱόʽ˄ό˅ʸˆʲˎˆʷʽ˄ˆόʼʱˈʱʲʱˊ˖ʳʱˊ˔ΧόɈˈˆ˄ʸόˊˆʴˆΡό
˄˖ό˄ˆʻʸ˄ό˅ʱʲ˃ˠʷʱˊ˔όˋʳʸ˃ʽˏʸ˅ʽʸόˏʽˉ˃ʱόˇˈˆʷʱʳːˆʳΡόˇʸˈʸˎˆʷˡ˒ʽˎόʽʼό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉˆʳόʳό
ˁ˃ʱˉˉʽˏʸˉˁʽʸό˄ʱʴʱʼʽ˅˖Ρόˏˊˆόˇˈʽʳʸʷʺˊόˁόˍˆˈ˄ʽˈˆʳʱ˅ʽˠό˄˅ˆʴˆˁʱ˅ʱ˃˔˅ˆʾό˄ˆʷʸ˃ʽό
ˇˈˆʷʱʻΡόˉˆˏʸˊʱˠ˒ʸʾόˊˆˈʴˆʳ˃ˠό˅ʱό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉʱˎΡό˅ʱόˉˆʲˉˊʳʸ˅˅˖ˎόˉʱʾˊʱˎόʽόʳό
ˉˆːʽʱ˃˔˅˖ˎόˉʸˊˡˎΧ

ɏˈˆʳˇϔɐˍʹˈˊʶʿˇ
ɍˋˇˈʵʳˌʺ˅˖
Ʉˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˊˈʺ˃ˌϔMain Transport

ɐˊˆʽˊόˆˊ˄ʸˊʽˊ˔Ρόˏˊˆόʳʼʴ˃ˡʷ˖ό˄ʱʴʽˉˊˈʱ˃˔˅˖ˎό˃ˆʴʽˉˊˆʳόˆˊˈʱʻʱˠˊόˊʸˁˋ˒ˋˠό
ʷʽ˅ʱ˄ʽˁˋόˈ˖˅ˁʱό˛˃ʸˁˊˈˆ˅˅ˆʾόˁˆ˄˄ʸˈːʽʽΧόɌʱόʷʱ˅˅˖ʾό˄ˆ˄ʸ˅ˊόʳόˈʱʾˆ˅ʸό̈́̽-̽ͅЅόˈ˖˅ˁʱό
˛˃ʸˁˊˈˆ˅˅ˆʾόˁˆ˄˄ʸˈːʽʽόʼʱ˅ʽ˄ʱˠˊό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉ˖Ρόˆˉˋ˒ʸˉˊʳ˃ˡˠ˒ʽʸό
˄ʸʻˊʸˈ˄ʽ˅ʱ˃˔˅ˋˠʷˆˉˊʱʳˁˋόˉʱ˄ˆˉˊˆˡˊʸ˃˔˅ˆΡόʽόʳˉʺόˏʱ˒ʸό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽʸόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʽό
ˇˈʸʷ˃ʱʴʱˠˊόˋˉ˃ˋʴʽόʷˆˉˊʱʳˁʽό˅ʸόʳˉʸʴˆόːʽˁ˃ʱΡόʱό˃ʽˑ˔όʷˆόˉˁ˃ʱʷʱό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉʱΡό
˅ʱˇˈʽ˄ʸˈΡόʷˆόˉˁ˃ʱʷʱόČűƇņľŌǀǀűŌǈόʽ˃ʽό²Ĝ²©ΧόȺόˆˊ˅ˆˑʸ˅ʽˡˎό˄ʸʻʷˋόˊˈʱ˅ˉˇˆˈˊ˅˖˄ʽό
ˁˆ˄ˇʱ˅ʽˡ˄ʽόʽόˉʸ˃˃ʸˈʱ˄ʽ˛ˊˆόˉˊʱ˅ˆʳʽˊˉˡόˆˉ˅ˆʳ˅ˆʾόˋˉ˃ˋʴˆʾΡόˊʱˁόˁʱˁό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉ˖ό
ʼʱ˅ʽ˄ʱˠˊόʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˋˠόʷˆ˃ˠόˈ˖˅ˁʱΧόɎˆ˛ˊˆ˄ˋόˉˆˉˈʸʷˆˊˆˏʸ˅ʽʸό˅ʱόˋˉ˃ˋʴʱˎΡό
ˉʳˡʼʱ˅˅˖ˎόˉό˛˃ʸˁˊˈˆ˅˅ˆʾόˁˆ˄˄ʸˈːʽʸʾΡόˋʳʸ˃ʽˏʽʳʱʸˊˉˡΧ

ȿˉ˃ʽόʴˆʳˆˈʽˊ˔όˆόˇˆ˃˅ˆ˄όːʽˁ˃ʸόʷˆˉˊʱʳˁʽΡόʳˁ˃ˠˏʱˡόˍˋ˃ˍʽ˃˄ʸ˅ˊΡόˊˆόˡό˅ʸόʳʽʻˋό
ʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅˖ˎόʽʼ˄ʸ˅ʸ˅ʽʾΧόɍˊʷʸ˃˔˅˖ʸόˍˋ˃ˍʽ˃˄ʸ˅ˊόˆˇʸˈʱˊˆˈ˖όˇˈˆʷˆ˃ʻʱˠˊόˉʳˆˠό
ʷʸˡˊʸ˃˔˅ˆˉˊ˔Ρό˅ˆόˆˉ˅ˆʳ˅˖ʸόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʽόˉˁˆ˅ːʸ˅ˊˈʽˈˆʳʱ˅˖ό˅ʱόʷˆˉˊʱʳˁʸόʷˆόˉˁ˃ʱʷˆʳό
˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉˆʳόʳόˁˆ˅ˊʸˁˉˊʸό˛˃ʸˁˊˈˆ˅˅ˆʾόˁˆ˄˄ʸˈːʽʽΧ
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͆ήϔɒːˈʹϔλˏʳ˃ˌʿˑʺˋ˃ʿˀϔʿϔˏˈˊˆʳ˅˖ˇ˘ˀμϔʾʳˊˍʴʺʽˇ˘ːϔˈˆˇʿ˃ʳˇʳ˅˖ˇ˘ːˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵϔˋϔˊ˘ˇ˃ʳϔ
ξɻ ˌˈˊˈˀϔˉˈϔʵʳʽˇˈˋˌʿϔˏʳ˃ˌˈˊϔʹ˅ˣϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵήϔȸϔʹ˅ˣϔˌʺːΩϔ˃ˌˈϔˉ˅ˈˌˇˈϔˊʳʴˈˌʳ˅ϔˋϔ
ˆʺʽʹˍˇʳˊˈʹˇ˘ˆʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆʿΩϔ˝ˌˈϔˋʳˆ˘ˀϔʵʳʽˇ˘ˀϔˏʳ˃ˌˈˊή

ɋʺʽʹˍˇʳˊˈʹˇ˘ʺϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊ˘ϔˍːˈʹʿ˅ʿϔˋϔˊˈˋˋʿˀˋ˃ˈʶˈϔˊ˘ˇ˃ʳϔˑʳˋˌˈϔˈˑʺˇ˖ϔʴ˘ˋˌˊˈήϔɄˇˈʶʹʳϔˋϔˉˊˈʹʳʽʺˀΩϔʿˇˈʶʹʳϔˋϔˉʺˊʺʿˆʺˇˈʵʳˇʿʺˆήϔ
Ɏʺˊʺʹϔˈˉʺˊʳˌˈˊʳˆʿ-˅ˈʶʿˋˌʳˆʿϔˋˊʳʾˍϔʽʺϔˈˋˌˊˈϔʵˋˌʳʵʳ˅ʿϔˌˊʿϔʵˈˉˊˈˋʳΨϔ

¶ ɈˌˈΩϔ˃ˈˆˍϔʿϔˋ˃ˈ˅˖˃ˈϔʹˈ˅ʽʺˇίϔɄϔʴˍʹʺˌϔ˅ʿϔˉ˅ʳˌʿˌ˖ί

¶ Ƀʳˉ˅ʳˌʿ˅ʿϔʿ˅ʿϔˇʺˌίϔɒʹʳ˅ˈˋ˖ϔ˅ʿϔˉˈ˅ˍˑʿˌ˖ϔˉˈϔˋˍʹˍί

¶ Ɉʳ˃ϔʾʳˆʺˋˌʿˌ˖ϔʵ˘ˉʳʹʳˢ˔ʿʺϔˈʴ˗ʺˆ˘ϔʾʳ˃ʳʾˈʵίϔɄϔ˃ʳ˃ϔˋʵʺˋˌʿϔˢˇʿˌ-˝˃ˈˇˈˆʿ˃ˍΩϔʺˋ˅ʿϔʵ˘ˉʳʹʳˢ˔ʿˀϔˈʴ˗ʺˆϔˇʺ˅˖ʾˣϔʾʳˆʺˇʿˌ˖ί

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͇ͅήɎˊʿˆʺˊ˘ϔˍ˓ʺʹ˓ʿːϔʿʾϔɏˈˋˋʿʿϔʴˊʺˇʹˈʵ

Ɉˌˈϔʴˈ˅ʺʺϔʵˋʺʶˈϔˉˈˋˌˊʳʹʳ˅ί

Å ȹˈ˅˖˓ʺϔʵˋʺʶˈϔˉˈˋˌˊʳʹʳ˅ʿϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔˈˊʿʺˇˌʿˊˈʵʳˇˇ˘ʺϔˇʳϔˆʳ˅ˈʺϔˑʿˋ˅ˈϔˆʺʽʹˍˇʳˊˈʹˇ˘ːϔʿʶˊˈ˃ˈʵήϔɑʳˆϔʿϔ
ˊʳˇʺʺϔ˝˃ˈˇˈˆʿ˃ʳϔˉˈʹʹʺˊʽʿʵʳ˅ʳˋ˖ϔˌˈ˅˖˃ˈϔʾʳϔˋˑʺˌϔˇʺˉˊʺˊ˘ʵˇˈʶˈϔˉˈˌˈ˃ʳϔʹʺˀˋˌʵˍˢ˔ʿːϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵΩϔʴ˘˅ʿϔʽʺˋˌ˃ʿʺϔ
ˍˋ˅ˈʵʿˣϔʵˈʾʵˊʳˌʳϔˇʳ˅ˈʽʺˇˇˈʶˈϔˉ˅ʳˌʺʽʳϔʿϔˈˉ˅ʳˌ˘ϔˍˋ˅ˍʶϔˋʳˆʿːϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵϔˋϔˊʳˋˋˊˈˑ˃ˈˀήϔɎˊʿϔˍːˈʹʺϔˈʹˇˈʶˈ-ʹʵˍːϔʿ˅ʿϔ
ʴˈ˅ʺʺϔˣ˃ˈˊˇ˘ːϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵϔˍˋˌˈˀˑʿʵˈˋˌ˖ϔˌʳ˃ʿːϔ˃ˈˆˉʳˇʿˀϔʴ˘ˋˌˊˈϔˇʳˊˍ˓ʳ˅ʳˋ˖ήϔɌʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔʿʾʵʺˋˌˇˈϔˈϔˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ʿːϔ
ʾʳ˃ˊ˘ˌʿˣːϔʿϔˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ʿːϔʺ˔ʺϔˊʳʴˈˌʳˢ˔ʿːϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣːϔˌʳ˃ˈʶˈϔˊˈʹʳή

Å Ɏˈˋˌˊʳʹʳ˅ʿϔˉˊˈʺ˃ˌ˘Ωϔˉˈ˅ˇˈˋˌ˖ˢϔˋˈʾʹʳˇˇ˘ʺϔˉˈʹϔ˃ˈˇ˃ˊʺˌˇ˘ˀϔʾʳˉˊˈˋϔˆʺʽʹˍˇʳˊˈʹˇˈʶˈϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳήϔɌʳˉˊʿˆʺˊΨϔ
ˋˉʺ˒ʿʳ˅˖ˇˈϔˋˈʾʹʳˇˇ˘ˀϔλʿϔʵʾˣʵ˓ʿˀϔʵϔ˅ʿʾʿˇʶϔʳʵˌˈμϔˈˉʺˊʳˌˈˊϔʹ˅ˣϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔˌˈʵʳˊʳϔʵϔˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔH&MήϔɎˈϔˋˍʹˍϔˉ˘ˌʳʺˌˋˣϔ
ʵʾ˘ˋ˃ʳˌ˖ή

Å ɋʺˇ˖˓ʺϔˉˈˋˌˊʳʹʳ˅ʿϔˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌ-ˈˉʺˊʳˌˈˊ˘Ψϔˍϔˇʿːϔʴ˘˅ϔˌˈʵʳˊΩϔʿϔˈˇʿϔˆˈʶ˅ʿϔˇʺϔˈˌˉˍˋˌʿˌ˖ϔʿʶˊˈ˃ʳϔʴʺʾϔˊʳˋˉ˅ʳˌ˘Ωϔʹʳϔʿϔ
ʾʳˆʺˋˌʿˌ˖ϔˈʴ˗ʺˆ˘ϔʴ˘˅ˈϔˆˈʽˇˈή

Ɉˌˈϔʵ˘ʿʶˊʳ˅ί

Å ɐ˅ˍʽʴ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔλ˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ʿʺϔʿϔɎȺɃμΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˉˈ˅ˍˑʿ˅ʿϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵϔʿʾϔˊʳʾˈˊʿʵ˓ʿːˋˣϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵΩϔʿϔʳʶˊʺʶʳˌˈˊ˘Ωϔ
˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˈʴ˗ʺʹʿˇˣˢˌϔʴˈ˅˖˓ˈʺϔˑʿˋ˅ˈϔˋ˅ˍʽʴ.

ɏʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆ

Ⱥˇʿˆʳˌʺ˅˖ˇˈϔˈˌˋ˅ʺʽʿʵʳˌ˖ϔˋʳˆˈˑˍʵˋˌʵʿʺϔˋʵˈʿːϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵΩϔˈˌˋ˅ʺʽʿʵʳˌ˖ϔKPI ̌ ʺϔˊʳʾϔʵϔˆʺˋˣ˒ϔʿϔˇʺϔˊʳʾϔʵϔ˃ʵʳˊˌʳ˅Ωϔʳϔˑʳ˔ʺήϔ
Ʉʹʺʳ˅˖ˇˈϔξ̋ ʽʺʹˇʺʵˇˈήϔȿ˔ʺϔˈʹʿˇϔʵʳˊʿʳˇˌϔξʿ ˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔʳʶˊʺʶʳˌˈˊϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿήϔȺ˘ϔʿʾʴʺʶʳʺˌʺϔˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ʿːϔˉˊˈʴ˅ʺˆϔ
ˋˊʳʾˍή
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ȾʺˀˋˌʵʿˣΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˇʺˈʴːˈʹʿˆˈϔˋʹʺ˅ʳˌ˖Ψ

Å ɐʳˆˈʺϔʵʳʽˇˈʺϔξɻ ˈʾʵˊʳˌϔˋˊʺʹˋˌʵϔˇʳ˅ˈʽʺˇˇˈʶˈϔˉ˅ʳˌʺʽʳήϔɋˈˇʿˌˈˊ˖ˌʺϔˉˈ˃ʳʾʳˌʺ˅˖ϔʿϔʴˍʹ˖ˌʺϔʵϔʹʿʳ˅ˈʶʺϔˋˈϔˋ˅ˍʽʴʳˆʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿήϔȿˋ˅ʿϔ
ʾʳˆʺˌʿ˅ʿϔʾʳʹʺˊʽ˃ˍΩϔˉʺˊʺˇʳˉˊʳʵ˅ˣˀˌʺϔˉˈˌˈ˃ʿϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˇʳϔʴˈ˅ʺʺϔˑʺˌ˃ʿʺϔˉˈϔʹʺˇ˖ʶʳˆϔˋ˅ˍʽʴ˘ή

Å ɍˌˋ˅ʺʽʿʵʳˀˌʺϔˋˊˈ˃ʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿϔʵ˘˃ˍˉʳʺˆˈˋˌ˖Ψϔˈˇʿϔˆˈʶˍˌϔʴ˘ˌ˖ϔʿˇʹʿ˃ʳˌˈˊʳˆʿϔˇʺʴ˅ʳʶˈˉˈ˅ˍˑʿˣϔˋ˅ˍʽʴή

Å ɏʳʴˈˌʳˀˌʺϔˋϔˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ʿˆʿϔ˅ˈʶʿˋˌʳˆʿΩϔˑˌˈʴ˘ϔˉˊʿϔˇʺˈʴːˈʹʿˆˈˋˌʿϔˉʺˊʺˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʿˌ˖ϔˉˈˌˈ˃ήϔȹʳˇ˃ˊˈˌˋˌʵˈϔPickPoint ʿϔˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ʿːϔ
˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ʿːϔˋ˅ˍʽʴϔξ̌ ʺϔˉˈˋ˅ʺʹˇʺʺήϔȹ˘ˋˌˊˈϔˉʺˊʺ˃˅ˢˑʳˌ˖ϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔˋˊʳʵˇʿʵʳˌ˖ϔʿːϔˍˋ˅ˈʵʿˣΩϔʵϔˊʳʾ˘ϔˍʵʺ˅ʿˑʿˌ˖ϔˉˈ˃ˊ˘ˌʿʺϔʵϔ
ˊʺʶʿˈˇʳːϔλˈˋˈʴʺˇˇˈϔˋϔʴˈ˅˖˓ʿˆϔˉˊʿˌˈ˃ˈˆϔτʵˈʺˇˇ˘ːυϔʹʺˇʺʶμϔʵʳˆϔˉˈˆˈʽʺˌϔʳʶˊʺʶʳˌˈˊϔˋ˅ˍʽʴϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿή

Å Ⱥˇʿˆʳˌʺ˅˖ˇˈϔˑʿˌʳˀˌʺϔλʿϔˉʺˊʺˑʿˌ˘ʵʳˀˌʺμϔʹˈʶˈʵˈˊϔˋϔ˅ˈʶʿˋˌʳˆʿϔˇʳϔˉˊʺʹˆʺˌϔʵˈʾʵˊʳˌʳϔʹʺˇʺʽˇ˘ːϔˋˊʺʹˋˌʵΩϔˆʳˌʺˊʿʳ˅˖ˇˈˀϔ
ˈˌʵʺˌˋˌʵʺˇˇˈˋˌʿϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵΩϔˈʴˣʾʳˌʺ˅˖ˋˌʵϔˉˈϔˋˊˈ˃ʳˆϔʵˈʾʵˊʳˌʳϔʹʺˇʺʶϔʿϔʵˈʾʵˊʳˌʳϔˌˈʵʳˊʳήϔɎˍˋˌ˖ϔʺʶˈϔˉˈˋˆˈˌˊʿˌϔˇʺϔˌˈ˅˖˃ˈϔˢˊʿˋˌΩϔˇˈϔʿϔ
ʶˊʳˆˈˌˇ˘ˀϔ˅ˈʶʿˋˌϔλˢˊʿˋˌ˘ϔˑʳˋˌˈϔˇʺϔˉˈˇʿˆʳˢˌϔˋˉʺ˒ʿˏʿ˃ʿϔˊ˘ˇ˃ʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿμή

͇ήϔɄʾˆʺˇʺˇʿʺϔˋˌˊˍ˃ˌˍˊ˘ϔˊʺˋˍˊˋˈʵϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔʿϔˆʿʶˊʳ˒ʿˣϔˉˈʵ˅ʿˣ˅ʿϔˇʳϔˊ˘ˇˈ˃ϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔ
ʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔˊʳʾˇˈˇʳˉˊʳʵ˅ʺˇˇˈή

ɋʺˇˣʺˌˋˣϔˋˌˊˍ˃ˌˍˊʳϔʹˈˋˌˍˉˇ˘ːϔˋˊʺʹˋˌʵϔʵϔˊʳʾˇ˘ːϔˊʺʶʿˈˇʳːήϔɋʺˇˣʺˌˋˣϔʿϔˋˌˊˍ˃ˌˍˊʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿήϔɗʺˇˌˊ˘ϔ
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λʵ˘ˉ˅ʳˌ˘ϔˋʳˆˈʶˈϔˊʳʾˇˈʶˈϔˊˈʹʳμήϔɢˌʿϔʹʺˇ˖ʶʿϔˇʺˊʺʹ˃ˈϔʿʹˍˌϔˇʳϔˉˈ˃ˍˉ˃ˍϔʽʿ˅˖ˣϔʿ˅ʿϔʹˈˊˈʶʿʺϔˉˈ˃ˍˉ˃ʿϔʵϔˈˏ˅ʳˀˇʺήϔɌˈϔʿϔˈˇ˅ʳˀˇˍʹˈˋˌʳʺˌˋˣϔ
ˉˈˊˣʹˈˑˇʳˣϔˑʳˋˌ˖Ψϔʴ˘ˌˈʵʳˣϔˌʺːˇʿ˃ʳΩϔˢʵʺ˅ʿˊˇ˘ʺϔʿʾʹʺ˅ʿˣΩϔˈʹʺʽʹʳϔʿϔˈʴˍʵ˖Ωϔʹʺˌˋ˃ʿʺϔˌˈʵʳˊ˘ήϔɖʳˋˌ˖ϔʾʳ˃ˍˉ˅ʺˇˇˈʶˈϔλˋˇʳˊˣʽʺˇʿʺΩϔʺʹʳϔʿϔ
ˉˊˈˑʺʺμϔˉʺˊʺˋ˘˅ʳʺˌˋˣϔʹʳ˅ʺʺήϔɍˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊ˘ϔʿΩϔˈˋˈʴʺˇˇˈΩϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔˍʵʺ˅ʿˑʿʵʳˢˌϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍϔʵϔˊʺʶʿˈˇ˘Ψϔˋˌˊˈˣˌϔˋ˃˅ʳʹ˘Ωϔ
ʵ˘ˋˌˊʳʿʵʳˢˌϔˆʳʶʿˋˌˊʳ˅˖ˇˍˢϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍΩϔˈˊʶʳˇʿʾˍˢˌϔˋʺˌʿϔɎȺɃϔʿ˅ʿϔ˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ˍˢϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍϔˇʳϔˆʺˋˌʺϔʿ˅ʿϔʿ˔ˍˌϔˆʺˋˌˇ˘ːϔˉʳˊˌˇʺˊˈʵή
ɏʳˋˌʺˌϔʿˇˌʺˊʺˋϔ˃ϔʳʵʿʳʹˈˋˌʳʵ˃ʺʾʳϔɒˊʳ˅ήϔɒˋʿ˅ʿʵʳʺˌˋˣϔʿˇˌʺˊʺˋϔ˃ϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˆϔˋ˅ˍʽʴʳˆϔˋϔʴˈ˅˖˓ʿˆϔˊʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇ˘ˆϔˉˊʺʹˋˌʳʵʿˌʺ˅˖ˋˌʵˈˆϔ
ʿϔ˃ϔɎˈˑˌʺϔɏˈˋˋʿʿϔλˇʳˉˊʿˆʺˊΨϔˋˈˌˊˍʹˇʿˑʺˋˌʵˈϔOZON c Ɏˈˑˌˈˀϔɏˈˋˋʿʿϔˇʳˑʳˌˈϔʺ˔ʺϔʹˈϔʿˇʿ˒ʿʳˌʿʵ˘ϔˈϔ̈́Ω͉Ѝϔˋϔˈʴˈˊˈˌʳμή

ɏʸʴʽˆ˅˖όˈʱˉˊˋˊΡόʽόʽˎόʷˆ˃ˡόˋʳʸ˃ʽˏʽʳʱʸˊˉˡΧόɢˊˆόˠʴΡόɒˈʱ˃όʽόɐʽʲʽˈ˔Χόɐ˃ˆʻ˅ˆˉˊʸʾόˉό
ʷˆˉˊʱʳˁˆʾό˅ʱόˠʻ˅ˆ˄ό˅ʱˇˈʱʳ˃ʸ˅ʽʽό˄˖ό˅ʸόʽˉˇ˖ˊ˖ʳʱʸ˄ΡόʳˉʺόʸʼʷʽˊΡόˇ˃ˠˉ-˄ʽ˅ˋˉΡό
˅ˆˈ˄ʱ˃˔˅ˆΡό˅ˆόˊˆ˃˔ˁˆόˉˈˆˁʽΡόˁˆ˅ʸˏ˅ˆΡόˆˉˊʱʳ˃ˡˠˊόʻʸ˃ʱˊ˔ό˃ˋˏˑʸʴˆΧόɌˆΡόʳʸˈˆˡˊ˅ˆΡό˛ˊˆό
ˉʳˡʼʱ˅ˆόˉˆόˉ˃ˆʻ˅ˆˉˊˡ˄ʽόˉόˁʱʳˁʱʼˉˁʽ˄όˊˈʱˍʽˁˆ˄όʽόˉʱ˄ʽ˄ʽόʷˆˈˆʴʱ˄ʽΧόȾˆˈˆʴʱόʷˆόɐˆˏʽΡό
˅ʱˇˈʽ˄ʸˈΡόʼʱ˅ʽ˄ʱʸˊόˆˏʸ˅˔ό˄˅ˆʴˆόʳˈʸ˄ʸ˅ʽόˇˆόˉˈʱʳ˅ʸ˅ʽˠόˉό˄ˆˉˁˆʳˉˁʽ˄όʽόˇʽˊʸˈˉˁʽ˄ό
ˉʸˈʳʽˉˆ˄ΧόȾʱʻʸό˛ˁˉˇˈʸˉˉ-ʷˆˉˊʱʳˁʱόʳ˖ʾʷʸˊόʳό̀-͂όʷ˅ʸʾΧό

ȸ˅ʺ˃ˋʺˀϔȿˊˆʳ˃ˈʵ
Ⱦʿˊʺ˃ˌˈˊϔʹʺˉʳˊˌʳˆʺˇˌʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔ
ɐʺˌ˖ϔˆʳʶʳʾʿˇˈʵϔˆˈʹˇˈˀϔˈʹʺʽʹ˘ϔ
ɐˇʺʽˇʳˣϔɈˈˊˈ˅ʺʵʳ



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͈ͅήϔȾˈːˈʹ˘ϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ʺˀϔʵϔˊʺʶʿˈˇʳːϔˊʳˋˌˍˌϔʴ˘ˋˌˊʺʺϔΩϔˑʺˆϔʵϔɗʺˇˌˊʺϔʿϔˇʳϔɐʺʵʺˊˈ-ɃʳˉʳʹʺΩϔ͇͆̈́͆ϔʶή

24

Ɏʺˊʺˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔʹˈ˅ʿϔˉˊˈʹʳʽϔʵϔˊʺʶʿˈˇ˘ϔʵϔˉʿ˃ˍϔˋˌˈ˅ʿ˒ʳˆϔˈʴˇʳˊˍʽʿʵʳʺˌˋˣϔˇʺϔˌˈ˅˖˃ˈϔʵϔˈˇ˅ʳˀˇʺΩϔˇˈϔʿϔʵϔˈˏ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺή

ɑʳʴ˅ʿ˒ʳϔͅήϔɎˊˈʹʳʽʿϔˉˊˈʹˈʵˈ˅˖ˋˌʵʺˇˇ˘ːϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿˀϔʵϔˊʺʶʿˈˇʳːϔˈˉʺˊʺʽʳˢˌϔɋˈˋ˃ʵˍϔʿϔɐʳˇ˃ˌ-Ɏʺˌʺˊʴˍˊʶ

ɏʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆ

Å Ⱦ˅ˣϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˇʿˣϔˊʺˋˍˊˋʳϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔˉˈʹ˃˅ˢˑʳˀˌʺϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ʺϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿϔˊʳʾˆʺ˔ʳˀˌʺϔˋʵˈʺϔˉˊʺʹ˅ˈʽʺˇʿʺϔʵϔˊʺʶʿˈˇʳːήϔ
ɋˈˇʿˌˈˊ˖ˌʺϔʿːϔˋʿ˅˖ˇ˘ʺϔʿϔˋ˅ʳʴ˘ʺϔˋˌˈˊˈˇ˘ήϔɍʹˇʿˆϔˏʺʹʺˊʳ˅ˈˆϔˈʴˈˀˌʿˋ˖ϔˌˊˍʹˇˈήϔɑʳ˃ʽʺϔˆˈʽʺˌϔˉˈˆˈˑ˖ϔʳʶˊʺʶʳˌˈˊϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿή

Å Ⱥʳʽˇʺˀ˓ʿˀϔˏʳ˃ˌˈˊϔˉˊˈʹʳʽϔʵϔˊʺʶʿˈˇ˘ϔξ̀ ˊˈ˃ʿήϔɈˈˊˈˌ˃ʿʺϔˋˊˈ˃ʿϔ˃ˊʳˌˇˈϔˍʵʺ˅ʿˑʿʵʳˢˌϔˉˊˈʹʳʽʿΩϔˇˈϔʹʺ˅ʳˢˌϔʹˈˊˈʽʺϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍήϔɄ˔ʿˌʺϔ
ʴʳ˅ʳˇˋήϔȺˈʾˆˈʽˇˈΩϔˉˈˌˊʺʴˍʺˌˋˣϔˉʺˊʺˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʿˌ˖ϔˌˈʵʳˊϔʵϔˊʺʶʿˈˇ˘Ωϔˑˌˈϔˌˈʽʺϔˇʺʹʺ˓ʺʵˈϔλʵ˘ˋˈ˃ʳϔˋˌˈʿˆˈˋˌ˖ϔːˊʳˇʺˇʿˣϔʿϔʾʳˆˈˊˈʾ˃ʿϔ
ˌˈʵʳˊˇˈʶˈϔʾʳˉʳˋʳμήϔɢ˃ˋˉʺˊʿˆʺˇˌʿˊˍˀˌʺϔʳ˃˃ˍˊʳˌˇˈΩϔˆˈˇʿˌˈˊ˖ˌʺϔ˃ˈˇ˃ˍˊʺˇˌˈʵϔʿ˅ʿϔˉˈ˃ˍˉʳˀˌʺϔˑˍʽˍˢϔ˝˃ˋˉʺˊˌʿʾˍήϔȺʳˊʿʳˇˌϔʵ˘ʴˈˊʳϔ
˃ˈˊˈˌ˃ʿːϔˋˊˈ˃ˈʵϔξr ʶˊʺʶʳˌˈˊή

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃ʿΨϔɔʺʹʺˊʳ˅˖ˇʳˣϔˋ˅ˍʽʴʳϔʶˈˋˍʹʳˊˋˌʵʺˇˇˈˀϔˋˌʳˌʿˋˌʿ˃ʿΩϔɌʳ˒ʿˈˇʳ˅˖ˇ˘ˀϔˊʿˌʺˀ˅-ʳˍʹʿˌϔɌʿ˅˖ˋʺˇΩϔˈˏ˅ʳˀˇ-ˊ˘ˇˈ˃ήϔɎʺˊʿˈʹϔ
ˣˇʵʳˊ˖-ʳʵʶˍˋˌϔ͇͆̈́͆ϔʶˈʹʳϔˉˈϔˋˊʳʵˇʺˇʿˢϔˋϔʳˇʳ˅ˈʶʿˑˇ˘ˆϔˉʺˊʿˈʹˈˆϔʶˈʹˈˆϔˊʳˇʺʺϔ

0 20000000 40000000

Ɍʳˋʺ˅ʺˇʿʺϔɏɔϔˉˈϔˊʺʶʿˈˇʳˆΩϔ͇͆̈́͆Ωϔˆ˅ˇϔˑʺ˅ή

ɐʺʵʺˊˈ-Ƀʳˉʳʹˇ˘ˀϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˈ˃ˊˍʶ

Ⱦʳ˅˖ˇʺʵˈˋˌˈˑˇ˘ˀϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˈ˃ˊˍʶ

ɐʺʵʺˊˈ-Ɉʳʵ˃ʳʾˋ˃ʿˀϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˈ˃ˊˍʶ

ɒˊʳ˅˖ˋ˃ʿˀϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˈ˃ˊˍʶ

ɧʽˇ˘ˀϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˈ˃ˊˍʶ

Ɏˊʿʵˈ˅ʽˋ˃ʿˀϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˈ˃ˊˍʶ

ɗʺˇˌˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˈ˃ˊˍʶ

ɐʿʴʿˊˋ˃ʿˀˏʺʹʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔˈ˃ˊˍʶ

+2,9

-0,6

-1,4

-0,2

+1,3

+2,1

-0,3

-2,3

+9,0

+14,1

+15,4

+12,3

+13,2

+13,7

+14,8

+15,1

ɏˈˋˋʿˀˋ˃ʳˣϔɔʺʹʺˊʳ˒ʿˣϔ +0,6 +11,0

Ʉʾˆʺˇʺˇʿʺϔ
ˇʳˋʺ˅ʺˇʿˣϔ
λ͇͆̈́͆ϔ˃ϔ͆̈́͆͆μΩϔЍ

Ʉʾˆʺˇʺˇʿʺϔˋˊʺʹˇʺʹˍ˓ʺʵ˘ːϔ
ʹˈːˈʹˈʵϔλI ̄ ˈ˅ˍʶˈʹʿʺϔ͇͆̈́͆ϔ
˃ϔI ̄ ˈ˅ˍʶˈʹʿˢϔ͆̈́͆͆μΩϔЍ

ɗʺˇˌˊʳ˅˖-
ˇ˘ɔˀɍ

ɐʺʵʺˊˈ-
Ƀʳˉʳʹˇ˘ˀϔ
ɔɍ

Ⱦʳ˅˖ˇʺʵˈˋ
ˌˈˑˇ˘ˀϔɔɍ

ɐʿʴʿˊˋ˃ʿˀϔ
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ɧʽˇ˘ˀϔ
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ɒˊʳ˅˖ˋ˃ʿˀϔ
ɔɍ

Ɏˊʿʵˈ˅-
ʽˋ˃ʿɔˀɍ

ɋˈˋ˃ʵʳ
ɐʳˇ˃ˌ-
Ɏʺˌʺˊʴˍˊʶ

ȸ˅˃ˈʶˈ˅˖ -2,23% -2,99% 2,41% 2,19% 1,95% 2,29% 1,49% -4,61% -5,79%

Ɏˊˈː˅ʳʹʿ-
ˌʺ˅˖ˇ˘ʺϔ
ˇʳˉʿˌ˃ʿ

-1,82% 0,15% 3,69% 5,70% 2,31% 11,51% 8,76% -4,06% -0,81%

Ɉˈˇʹʿˌʺˊ-
ˋ˃ʿʺ
ʿʾʹʺ˅ʿˣ
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ɋˈ˅ˈˑˇ˘ʺϔ
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Ȼˈˊˣˑʿʺϔ
ˇʳˉʿˌ˃ʿ

-7,60% -9,27% -4,66% -4,13% -3,95% -5,68% -4,30% -11,93% -12,19%

ɑˈʵʳˊ˘ϔʹ˅ˣϔ
ʽʿʵˈˌˇ˘ː

-3,58% -3,15% -1,61% 0,73% -1,51% -1,06% -1,85% -8,19% -7,26%

ɐˇʺ˃ʿ 4,63% 4,95% 2,86% 5,49% 5,73% 10,83% 10,11% 3,58% 2,08%

ɑʳʴʳ˃ -4,,57% -5,36% 2,66% -1,07% -0,80% -2,54% -2,24% -8,66% -4,73%

Ⱦʿˇʳˆʿ˃ʳϔˉˊˈʹʳʽϔˉˈϔˊʺʶʿˈˇʳˆ,
ˇʳˌˍˊʳ˅˖ˇˈʺϔʵ˘ˊʳʽʺˇʿʺΩϔЍ
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Ɏˊˈʹʳʽʿϔˈˉʺˊʺʽʳˢˌ
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͈ήϔɄˇʿ˒ʿʳˌʿʵʳϔɎˈˑˌ˘ϔɏˈˋˋʿʿϔˈϔʵʵʺʹʺˇʿʿϔ̈́Ω͉ϔЍϔˋϔˈʴˈˊˈˌʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵ

Ɉˈʶʹʳϔˆ˘ϔˍʽʺϔʾʳ˃ʳˇˑʿʵʳ˅ʿϔˊʳʴˈˌˍϔˇʳʹϔ˝ˌʿˆϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿʺˆΩϔʵϔɎˊʳʵʿˌʺ˅˖ˋˌʵʺϔˉˊˈ˓˅ˈϔˋˈʵʺ˔ʳˇʿʺϔˉˈϔʵˈˉˊˈˋˍϔˍ˅ˍˑ˓ʺˇʿˣϔˏʿˇʳˇˋˈʵˈ-
˝˃ˈˇˈˆʿˑʺˋ˃ˈʶˈϔˋˈˋˌˈˣˇʿˣϔɎˈˑˌ˘ϔɏˈˋˋʿʿΩϔˇʳϔ˃ˈˌˈˊˈˆϔɋʿːʳʿ˅ϔɋʿ˓ˍˋˌʿˇϔˇʺϔˉˈʹʹʺˊʽʳ˅ϔʵʵʺʹʺˇʿˣϔʿˇˏˊʳˋˌˊˍ˃ˌˍˊˇˈʶˈϔˋʴˈˊʳϔˋϔ
ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵΩϔˉˊʺʹˉˈ˅ˈʽʿʵΩϔˑˌˈϔˇʳʶˊˍʾ˃ʳΩϔʵϔˋʵˈˢϔˈˑʺˊʺʹ˖Ωϔʴˍʹʺˌϔˉʺˊʺ˅ˈʽʺˇʳϔˇʳϔˉˈˌˊʺʴʿˌʺ˅ʺˀήϔɑʺˆϔˇʺϔˆʺˇʺʺϔˏʳ˃ˌˈˊϔʵʵʺʹʺˇʿˣϔ˝ˌˈʶˈϔ
ˉ˅ʳˌʺʽʳϔˈ˃ˈ˅ˈϔʶˈʹʳϔʵ˅ʿˣ˅ϔˇʳϔˊʺ˓ʺˇʿˣϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵϔˉˈϔʹˈˋˌʳʵ˃ʺϔʹ˅ˣϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀήϔɎˈ˝ˌˈˆˍϔˆ˘ϔˈˋˌʳʵʿ˅ʿϔˊʳˋˋˍʽʹʺˇʿˣϔ˝ˌˈʶˈϔʴ˅ˈ˃ʳήϔ

Ɏˈˑˌʳϔɏˈˋˋʿʿϔˉˊʿϔˉˈʹʹʺˊʽ˃ʺϔɋʿˇ˒ʿˏˊ˘ʵ˘ˋˌˍˉʿ˅ʳϔˋϔʿˇʿ˒ʿʳˌʿʵˈˀϔʵʵʺʹʺˇʿˣϔ̈́Ω͉Ѝϔˋʴˈˊʳϔˋϔˍˑʳˋˌˇʿ˃ˈʵϔˊ˘ˇ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔˋϔ
ˈʴˈˊˈˌˈˆϔʴˈ˅ʺʺϔͅϔˆ˅ˊʹϔˊˍʴήΩϔˌˈϔʺˋˌ˖ϔˋˈϔʵˋʺːϔ˃ˊˍˉˇ˘ːϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵΨϔτȾʺˇ˖ʶʿϔʴˍʹˍˌϔˇʳˉˊʳʵ˅ʺˇ˘ϔˇʳϔ˃ˈˆˉʺˇˋʳ˒ʿˢϔˊʳˋːˈʹˈʵϔɎˈˑˌ˘ϔ
ɏˈˋˋʿʿϔˇʳϔˉˊʺʹˈˋˌʳʵ˅ʺˇʿʺϔˋˈ˒ʿʳ˅˖ˇˈϔʾˇʳˑʿˆ˘ːϔˍˋ˅ˍʶϔʵϔˋʺ˅˖ˋ˃ˈˀϔʿϔˈˌʹʳ˅ʺˇˇˈˀϔˆʺˋˌˇˈˋˌʿυήϔɎˈˑˌʳϔɏˈˋˋʿʿϔˉˊʿϔ˝ˌˈˆϔʹʺ˅ʳʺˌϔʳ˃˒ʺˇˌϔˇʳϔˌˈ,̂ 
ˑˌˈϔ˃ˈˆˆʺˊˑʺˋ˃ʿʺϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔτˋˇʿˆʳˢˌϔˋ˅ʿʵ˃ʿυΩϔʹˈˋˌʳʵ˅ˣˣϔʾʳ˃ʳʾ˘ϔʵϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʿːϔʶˈˊˈʹʳːΩϔʳϔɎˈˑˌʳϔɏˈˋˋʿʿϔʵ˘ˇˍʽʹʺˇʳϔˇʺˋˌʿϔ
ˋˈ˒ʿʳ˅˖ˇˍˢϔˏˍˇ˃˒ʿˢήϔȿ˔ʺϔˈʹˇʿˆϔʳˊʶˍˆʺˇˌˈˆϔʵϔ˝ˌˈˆϔˋˉˈˊʺϔʵ˘ˋˌˍˉʳʺˌϔˊʺ˃ˈˊʹˇ˘ˀϔˍʴ˘ˌˈ˃ϔɎˈˑˌ˘ϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͆͋Ω͆ϔˆ˅ˊʹϔˊˍʴήϔʾʳϔ͆̈́͆͆ϔʶή

ɋʿˇ˒ʿˏˊ˘ˇʺϔʵϔˉʺˊʵ˘ˀϔˊʳʾϔʵ˘ˋˌˍˉʳʺˌϔˋϔˉˈʹˈʴˇˈˀϔʿˇʿ˒ʿʳˌʿʵˈˀΨϔˉʳˆˣˌʺˇϔˋʴˈˊϔʵϔͅΩ͆Ѝϔʵ˘ˊˍˑ˃ʿϔʵϔˊʺʾʺˊʵˇ˘ˀϔˏˈˇʹϔʹ˅ˣϔˋˌˊˈʿˌʺ˅˖ˋˌʵʳϔˋʺˌʺˀϔ
ˋʵˣʾʿϔʵϔˋʺ˅ʳːϔʿϔʹʺˊʺʵˇˣːή

Ɏˈˋ˅ʺʹˇʿʺϔʹʵʳξ̄ ˣˌ˖ϔ˅ʺˌϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔʵˋʺϔˆʺˇ˖˓ʺϔˉˈ˅˖ʾˈʵʳ˅ʿˋ˖ϔˍˋ˅ˍʶʳˆʿϔɎˈˑˌ˘ϔɏˈˋˋʿʿήϔɍˇʿϔˋˌˊˈʿ˅ʿϔˋʵˈˢϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍϔʿϔˋʵˈˢϔˋʿˋˌʺˆˍϔ
ʹʿˋˌˊʿʴˍ˒ʿʿήϔɈˊˍˉˇʺˀ˓ʿʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔʵϔ˃ʳ˃ˈˀ-ˌˈϔˆˈˆʺˇˌϔʵˈʵˋʺϔˇʺϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳ˅ʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍϔɎˈˑˌˈˀϔɏˈˋˋʿʿή

Ɏˈˋ˅ʺϔʹʳˇˇˈˀϔʿˇʿ˒ʿʳˌʿʵ˘ϔˈϔˋˈˌˊˍʹˇʿˑʺˋˌʵʺϔˋϔɎˈˑˌˈˀϔɏˈˋˋʿʿϔˈʴ˗ˣʵʿ˅ʿϔOZON (OZON ʹʳʽʺϔˊʳˇʺʺμΩϔɋʺʶʳˆʳˊ˃ʺˌΩϔɨˇʹʺ˃ˋϔɋʳˊ˃ʺˌήϔɑˈ˅˖˃ˈϔ
Wildberries ʺ˔ʺϔˇʿˑʺʶˈϔˇʺϔˈʴ˗ˣʵ˅ˣ˅ήϔɎˈˑˌʳϔɏˈˋˋʿʿϔˍʽʺϔˉˈ˅ˍˑʿ˅ʳϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇ˘ˀϔˌˊʳˏʿ˃ϔλʿϔʹˈːˈʹ˘μήϔɑʳ˃ʿˆϔˈʴˊʳʾˈˆΩϔˌˊʳˏʿ˃ϔˋˈʴˋˌʵʺˇˇ˘ːϔ
ˋʺˌʺˀϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿϔɎȺɃϔλʳϔ˝ˌˈϔˑʳˋˌˈϔˆˇˈʽʺˋˌʵˈϔˆʺ˅˃ʿːϔʿϔˋˊʺʹˇʿːϔˉˊʺʹˉˊʿˇʿˆʳˌʺ˅ʺˀϔξ˅ ˈʶʿˋˌˈʵϔʿϔˋˈʴˋˌʵʺˇˇʿ˃ˈʵϔɎȺɃμϔˉˈ˅ˍˑʳˌϔˆʺˇ˖˓ʿˀϔ
ˌˊʳˏʿ˃ϔʿϔˆʺˇ˖˓ʿʺϔʹˈːˈʹ˘ή

Ɏˈˑˌʳϔɏˈˋˋʿʿϔˌʳ˃ʽʺϔˉ˘ˌʳʺˌˋˣϔʹʺ˅ʳˌ˖ϔ˓ʳʶʿϔˇʳʵˋˌˊʺˑˍΨϔʶˈʵˈˊʿˌϔˈϔˉˈˋˌˊˈʺˇʿʿϔˋʺˌʺˀϔˉˈʹϔˆˈˇˈʴˊʺˇʹλˋϔɨˇʹʺ˃ˋˈˆμϔʿϔˉˈ˅ʿʴˊʺˇʹˈʵ˘ːɎȺɃ-
ˈˌʹʺ˅ʺˇʿˀήϔɌˈϔˋʿˋˌʺˆˇ˘ˀϔʹʿʳ˅ˈʶϔɎˈˑˌ˘ϔɏˈˋˋʿʿϔˋϔˍˑʳˋˌˇʿ˃ʳˆʿϔˊ˘ˇ˃ʳϔʿϔʳˋˋˈ˒ʿʳ˒ʿˣˆʿϔˈˌˋˍˌˋˌʵˈʵʳ˅ή

ɏʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆή

Å Ɉˈʶʹʳϔˋˈʾʹʳʵʳ˅ˋˣϔ˝ˌˈˌϔˈˌˑʺˌΩϔ˃ˊˍˉˇ˘ʺϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊ˘ϔˍʽʺϔˈʴˊʳˌʿ˅ʿˋ˖ϔˋϔˈˌ˃ˊ˘ˌ˘ˆϔˉʿˋ˖ˆˈˆϔˈʴϔˈˌˆʺˇʺϔʿˇʿ˒ʿʳˌʿʵ˘ϔɎˈˑˌ˘ϔɏˈˋˋʿʿϔˈϔ
ʵʵʺʹʺˇʿʿϔʿˇˏˊʳˋˌˊˍ˃ˌˍˊˇˈʶˈϔˇʳ˅ˈʶʳήϔɎˊˈˌʿʵˈˋˌˈˣˌ˖ϔʿˇʿ˒ʿʳˌʿʵʺϔɎˈˑˌ˘ϔɏˈˋˋʿʿϔ˅ˍˑ˓ʺϔ˃ˈ˅˅ʺ˃ˌʿʵˇˈϔˋϔ˃ˈˇˋˈ˅ʿʹʿˊˈʵʳˇˇˈˀϔˉˈʾʿ˒ʿʺˀήϔ
ɏʿˌʺˀ˅ʺˊ˘Ωϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˉˈ˅ʳʶʳˢˌΩϔˑˌˈϔʿːϔˋʴˈˊϔˇʺϔ˃ˈˋˇʺˌˋˣΩϔˆˈʶˍˌϔˇʺˈʽʿʹʳˇˇˈϔˈʴˇʳˊˍʽʿˌ˖Ωϔˑˌˈϔˉˈˊˈʶϔʹ˅ˣϔˋʴˈˊʳϔˋʿ˅˖ˇˈϔˉˈˇʿʽʺˇϔʿ˅ʿϔ
ˈʴˇˍ˅ʺˇΩϔʿϔʿˆϔˌˈʽʺϔˇˍʽˇˈϔˉ˅ʳˌʿˌ˖ήϔ

Å Ɉˈˆˆˍˇʿ˒ʿˊˈʵʳˌ˖ϔˋϔɎˈˑˌˈˀϔɏˈˋˋʿʿϔʿϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔˑʳˋˌ˖ϔˍˋ˅ˍʶϔˈˉʺˊʳˌˈˊʳϔˌˈʽʺϔˉˈ˅ʺʾˇˈΨϔɎˈˑˌʳϔɏˈˋˋʿʿϔˆˈʽʺˌϔʹˈˋˌʳʵ˅ˣˌ˖ϔˌˍʹʳΩϔʶʹʺϔˇʺˌϔ
ʹˊˍʶʿːϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵήϔɄϔˈˇʳϔˆˈʽʺˌϔˋˈʾʹʳʵʳˌ˖ϔˇʺˈʽʿʹʳˇˇ˘ʺϔˌˈˑ˃ʿϔˊˈˋˌʳΨϔˍϔˇʺʺϔˋʺˀˑʳˋϔʺ˔ʺϔʹˈʵˈ˅˖ˇˈϔˋʿ˅˖ˇʳˣϔ˃ˈˆʳˇʹʳϔʿʾϔeCommerce -
˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿή

25



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

26

͉ήϔɈʳʹˊˈʵ˘ˀϔʶˈ˅ˈʹ

Ɉʳʹˊ˘ϔˑʳˋˌʿˑˇˈϔˍʺːʳ˅ʿϔʿʾϔˋˌˊʳˇ˘Ωϔˑʳˋˌʿˑˇˈϔˆˈʴʿ˅ʿʾˈʵʳˇ˘Ωϔˉ˅ˢˋϔʹʺˆˈʶˊʳˏʿˑʺˋ˃ʳˣϔˣˆʳΩϔˉ˅ˢˋϔ˃ˈˇ˃ˍˊʺˇ˒ʿˣϔˋˈϔˋˌˈˊˈˇ˘ϔȺɎɈΩϔˉ˅ˢˋϔ
ˈˌ˗ʺʾʹϔˑʳˋˌʿϔˆʿʶˊʳˇˌˈʵϔʿʾϔɗʺˇˌˊʳ˅˖ˇˈˀϔȸʾʿʿϔʿʾ-ʾʳϔ˃ˍˊˋʳϔʵʳ˅ˢˌήϔȺˋʺϔ˝ˌˈϔˉˊʿʵˈʹʿˌϔ˃ϔʹʺˏʿ˒ʿˌˍϔ˃ʳʹˊˈʵϔʵϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˀϔʿϔˌˊʳˇˋˉˈˊˌˇˈˀϔ
˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʺήϔɏʳˋˌˍˌϔʾʳˊˉ˅ʳˌ˘Ωϔˇˈϔ˃ʳʹˊˈʵϔˇʺϔːʵʳˌʳʺˌήϔɢˌˈϔːˈˊˈ˓ˈϔʵʿʹˇˈϔˉˈϔˋˉˊˈˋˍϔˇʳϔʵˈʹʿˌʺ˅ʺˀϔʴˈ˅˖˓ʺʶˊˍʾˈʵήϔɐʿ˅˖ˇˈϔʵ˘ˊˈˋ˅ʿϔʾʳˉˊˈˋ˘ϔ
ˉˈϔʾʳˊˉ˅ʳˌʺήϔɐ˅ʺʹˈˆϔˊʳˋˌʺˌϔˋˌˈʿˆˈˋˌ˖ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔˑˌˈϔˊʳˋ˃ˊˍˑʿʵʳʺˌϔˇˈʵ˘ˀϔʵʿˌˈ˃ή

ɏʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆϔʹ˅ˣϔʵ˘ˋˈ˃ˈʶˈϔˋʺʾˈˇʳή

ȿˋ˅ʿϔˍϔʵʳˋϔˋʵˈˣϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʳΩϔˌˈϔˇˍʽˇˈϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔˍˋˉʺ˓ˇ˘ːϔˊʺ˃ˊˍˌʺˊˈʵΩϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔˆʺːʳˇʿʾˆ˘ϔʴ˘ˋˌˊˈʶˈϔˇʳˀˆʳΩϔˉˈʹʹʺˊʽʿʵʳˌ˖ϔ
˃ʳʹˊˈʵˈʺϔˣʹˊˈϔʿˋˉˈ˅ˇʿˌʺ˅ʺˀΩϔʶˈˌˈʵ˘ːϔ˃ϔˇʳʶˊˍʾ˃ʺϔʵϔˋʺʾˈˇΩϔˋˈʾʹʳʵʳˌ˖ϔʿϔˉˈʹʹʺˊʽʿʵʳˌ˖ϔˉˊˈʶˊʳˆˆ˘ϔʴ˘ˋˌˊˈʶˈϔˈʴˍˑʺˇʿˣϔʿϔʳʹʳˉˌʳ˒ʿʿΩϔ
ʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔˉʺ˓ʿːϔ˃ˍˊ˖ʺˊˈʵΩϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔʵʳːˌˈʵˈˀϔˆʺˌˈʹϔʿϔˉˊˈˑʺʺήϔɒˉˊˈ˔ʳˌ˖ϔʵϔˋʺʾˈˇϔˈˉ˒ʿʿΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˌˊˍʹˇˈϔˉˈʹʹʺˊʽʿʵʳˌ˖ϔ
λˍʴʿˊʳˌ˖ϔˍʾ˃ʿʺϔʿˇˌʺˊʵʳ˅˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿμήϔɃʳ˃˅ˢˑʳˌ˖ϔˉʳˊˌˇʺˊˋˌʵˈϔˋϔʴˈ˅ʺʺϔˋʵˈʴˈʹˇ˘ˆʿϔˋ˅ˍʽʴʳˆʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣˆʿϔʳˍˌˋˌʳˏˏʿˇʶʳ
λʽʺ˅ʳˌʺ˅˖ˇˈϔʾʳˊʳˇʺʺμήϔ

Ȼˊʿʶˈˊʿˀϔɔˊʺˇ˃ʿˇ
Ɉˈˆˆʺˊˑʺˋ˃ʿˀϔʹʿˊʺ˃ˌˈˊϔ
ɕʳ˅ʵʳϔɢ˃ˋˉˊʺˋˋϔ

Ɏʸˈˉˆ˅ʱ˃όʳˆˆʲ˒ʸόˆʷ˅ʱόʽʼόʴ˃ʱʳ˅˖ˎόˇˈˆʲ˃ʸ˄ΧόɈˆ˄ˇʱ˅ʽˡ˄όˇˈʽˎˆʷʽˊˉˡόˋʳʸ˃ʽˏʽʳʱˊ˔όɔɍɑό
ʽόˊˈʱˊʽˊ˔όˆˏʸ˅˔ό˄˅ˆʴˆόˈʸˉˋˈˉˆʳό˅ʱόˇˆʽˉˁό˅ˆʳ˖ˎόˉˆˊˈˋʷ˅ʽˁˆʳΡόˁˆˊˆˈ˖ˎόʸ˒ʸό˅ʱʷˆό
ˋʷʸˈʻʱˊ˔Χόȿˉ˃ʽόˉˊˆʽˊόʳ˖ʲˆˈό˄ʸʻʷˋόˊʸ˄Ρόˏˊˆʲ˖ό˅ʱ˅ˡˊ˔όˁˋˈ˔ʸˈʱόʼʱόˋʳʸ˃ʽˏʸ˅˅ˋˠό
ˉˊʱʳˁˋόʽ˃ʽό˅ʸόˆˉˋ˒ʸˉˊʳ˃ˡˊ˔όʷˆˉˊʱʳˁˋόʼʱˁʱʼˆʳΡόʳ˖ʲˆˈόˆˏʸʳʽʷʸ˅όζ˃ˋˏˑʸόʼʱˇ˃ʱˊʽˊ˔ό
ʲˆ˃˔ˑʸΧόȺόˇˈˆˊʽʳ˅ˆ˄όˉ˃ˋˏʱʸόˁ˃ʽʸ˅ˊ˖ό˅ʱˏ˅ˋˊόʻʱ˃ˆʳʱˊ˔ˉˡό˅ʱό˅ʽʼˁˆʸόˁʱˏʸˉˊʳˆό
ˆʲˉ˃ˋʻʽʳʱ˅ʽˡόʽόˋʾʷˋˊόˁόˁˆ˅ˁˋˈʸ˅ˊʱ˄ΧόȺόˉʳˡʼʽόˉό˛ˊʽ˄όˈʱˉˎˆʷ˖ό˅ʱόˇʸˈˉˆ˅ʱ˃Ρόʳˁ˃ˠˏʱˡό
ʴˈˋʼˆˆʲˈʱʲˆˊˏʽˁˆʳʽόˁˋˈ˔ʸˈˆʳΡόʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˆόʳˆʼˈʱˉˊʱˠˊΡόˁʱˁόʽόˊˈʸʲˆʳʱ˅ʽˡόˁόʽˎό
ˈʱʲˆˊʸΧόȸόˉόˈˆˉˊˆ˄όˉʸʲʸˉˊˆʽ˄ˆˉˊʽΡόʸˉˊʸˉˊʳʸ˅˅ˆΡόʷˆ˃ʻʸ˅όˈʱˉˊʽόˊʱˈʽˍΡόʱό˛ˊˆό
ˈ˖˅ˆˁό˅ʸόˆˏʸ˅˔ό˃ˠʲʽˊΧ
Ɉˆ˄ˇʱ˅ʽˡ˄όˇˈʽˎˆʷʽˊˉˡόˇ˃ʱˊʽˊ˔όʲˆ˃˔ˑʸόʼʱόˈʱʲˆˊ˅ʽˁˆʳΧόȿˉ˃ʽόˉˊˆʽˊόʳ˖ʲˆˈό˄ʸʻʷˋό
ˊʸ˄Ρόˏˊˆʲ˖ό˅ʱ˅ˡˊ˔όˁˋˈ˔ʸˈʱόʼʱό̿̽̽̽̽̽όˈˋʲ˃ʸʾόʽ˃ʽό˅ʸόˆˉˋ˒ʸˉˊʳ˃ˡˊ˔όʷˆˉˊʱʳˁˋό
ʼʱˁʱʼˆʳΡόʳ˖ʲˆˈόˆˏʸʳʽʷʸ˅όζ˃ˋˏˑʸόʼʱˇ˃ʱˊʽˊ˔όʲˆ˃˔ˑʸΧό
Ɉόˉˏʱˉˊ˔ˠΡόʳόʱʳʴˋˉˊʸό˄˖όˇʸˈʸʸˎʱ˃ʽό˅ʱό˅ˆʳ˖ʾόˉˁ˃ʱʷΡόˁˆˊˆˈ˖ʾόˋʷˆʲ˅ˆόˈʱˉˇˆ˃ˆʻʸ˅όʳό
ɋˆˉˁʳʸΡόʳˉʸʴˆόʳό̾̿ό˄ʽ˅ˋˊʱˎόˎˆʷ˔ʲ˖όˆˊό˄ʸˊˈˆΧό
Ɏʸˈˉˆ˅ʱ˃όˉˊʱ˃όʷˆˈˆʴʽ˄ΧόɌʱʾˊʽόˈʱʲˆˊ˅ʽˁˆʳό˄ˆʻ˅ˆΡό˅ˆό˛ˊˆόˊˈʸʲˋʸˊόʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˆό
ʲˆ˃˔ˑʽˎόʼʱˊˈʱˊΡόˏʸ˄όˈʱ˅˔ˑʸΧόɢˊˆόˁʱˉʱʸˊˉˡόʽό˄ʸ˅ʸʷʻʸˈˆʳΡόʽόˡό˛ˊˆόˏˋʳˉˊʳˋˠό˅ʱό
ˉˆʲˉˊʳʸ˅˅ˆ˄όˆˇ˖ˊʸόʳό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁˆ˄όˉʸˁˊˆˈʸΡόʴʷʸΡόˁʱˁόˡόʷˋ˄ʱˠΡό˄˖όʼ˅ʱʸ˄όˇˆˏˊʽόʳˉʸˎό
˄ʸ˅ʸʷʻʸˈˆʳόˇˆόˇˈˆʷʱʻʱ˄ό˃ʽˏ˅ˆΧ

ȸˇˌˈˇϔɎ˅ˈˌˇʿ˃ˈʵ
ɍˋˇˈʵʳˌʺ˅˖ϔʿϔʶʺˇʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔʹʿˊʺ˃ˌˈˊϔ
ɔˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌ-ˈˉʺˊʳˌˈˊϔYunu

ɍˉ˅ˆʳ˅ˆʾόˆʴˈʱ˅ʽˏʽˊʸ˃˔˅˖ʾόˍʱˁˊˆˈόζ˅ʸˎʳʱˊˁʱόˁʱʷˈˆʳΠόˆˊόʳˆʷʽˊʸ˃ʸʾόʷˆόˉˁ˃ʱʷˉˁʽˎό
ˉˆˊˈˋʷ˅ʽˁˆʳΧόɢˊˆόˉˆˇˈˆʳˆʻʷʱʸˊˉˡόˉˋ˒ʸˉˊʳʸ˅˅˖˄όˈˆˉˊˆ˄όˆˇ˃ʱˊ˖όˊˈˋʷʱΧό
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͊ήϔȾʺˏʿ˒ʿˌϔˋ˃˅ʳʹˈʵή

Ⱦʺˏʿ˒ʿˌϔˋ˃˅ʳʹˈʵΩϔˊˈˋˌϔˋˌʳʵˈ˃ϔʳˊʺˇʹˇˈˀϔˉ˅ʳˌ˘ϔʾʳϔˋ˃˅ʳʹ˘Ωϔˋˆʺ˔ʺˇʿʺϔʿˇˌʺˊʺˋʳϔʹʺʵʺ˅ˈˉʺˊˈʵϔ˃ϔˋˌˊˈʿˌʺ˅˖ˋˌʵˍϔʿϔˋʹʳˑʺϔˉˈʹϔ˃˅ˢˑϔ˃ˊˍˉˇ˘ˆ
ʿʶˊˈ˃ʳˆϔˌʳ˃ʽʺϔʵˇˈˋʿˌϔˋˍ˔ʺˋˌʵʺˇˇ˘ˀϔʵ˃˅ʳʹϔʵϔˊʳʴˈˌˍϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵΩϔˈˆˇʿ˃ʳˇʳ˅˖ˇ˘ːˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵϔʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔ˃ˈˆˉʳˇʿˀΩϔ
ˊʳʴˈˌʳˢ˔ʿːϔʹ˅ˣϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿήϔ

ɐʵˈʴˈʹˇ˘ːϔˉ˅ˈ˔ʳʹˈ˃ϔʿϔˊʳˇʺʺϔʴ˘˅ˈϔˆʳ˅ˈήϔɋˈˋ˃ʵʳϔ˃ʳ˃ϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʿˀϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿˀϔ˒ʺˇˌˊϔʵˋʺʶʹʳϔˉˈʹˌʳ˅˃ʿʵʳ˅ʳϔˈˉʺˊʳˌˈˊˈʵϔˋ˃˅ʳʹˈʵϔ˃ϔ
ˉʺˊʺʺʾʹˍϔʾʳϔʶˈˊˈʹήϔɎˊˈˆ˘˓˅ʺˇˇ˘ʺϔˉ˅ˈ˔ʳʹ˃ʿΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔʴ˘˅ʿϔˉˊʿʴʺʽʿ˔ʺˆϔʹ˅ˣϔˋ˃˅ʳʹˈʵΩϔˉˈʹˌʳ˅˃ʿʵʳ˅ʿˋ˖ϔ˃ϔʾʳ˃ˊ˘ˌʿˢΩϔˊʺʹʺʵʺ˅ˈˉˆʺˇˌˍʿϔ
ˉˊˈˑʺˆˍήϔɐ˃˅ʳʹ˘ϔˆʺʹ˅ʺˇˇˈΩϔˇˈϔʵʺˊˇˈϔʾʳˆʺ˔ʳˢˌˋˣϔʽʿ˅ˈˀϔʿϔˈˏʿˋˇˈˀϔʾʳˋˌˊˈˀ˃ˈˀήϔɐ˃˅ʳʹ˘Ωϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˇˍʽˇ˘ϔʹ˅ˣϔˇˈˊˆʳ˅˖ˇˈʶˈϔ
ˏˍˇ˃˒ʿˈˇʿˊˈʵʳˇʿˣϔʶˈˊˈʹˈʵΩϔʹ˅ˣϔˊʳʾʶˊˍʾ˃ʿϔˌˊʳˋˋΩϔʹ˅ˣϔˈˉʺˊʳˌʿʵˇˈˀϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔˌˈʵʳˊˈʵϔˉˈϔʾʳˉˊˈˋˍΩϔʵ˘ˌʺˋˇˣˢˌˋˣϔʿʾϔˆʺʶʳˉˈ˅ʿˋʳήϔ

Ɏ˅ˈ˔ʳʹ˃ʿϔʽʺϔʾʳϔʶˈˊˈʹˈˆϔˋʺˀˑʳˋϔʵϔʴˈ˅˖˓ʿˇˋˌʵʺϔˋ˅ˍˑʳʺʵϔʾʳʴʿˊʳˢˌϔʴˈ˅˖˓ʿʺϔʿʶˊˈ˃ʿήϔɐˊʺʹˇʿʺϔʿϔˇʺʴˈ˅˖˓ʿʺϔʿʶˊˈ˃ʿϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʳϔʿϔ
˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʳϔˈ˃ʳʾ˘ʵʳˢˌˋˣϔʵϔˇʺˉˊˈˋˌˈˆϔˉˈ˅ˈʽʺˇʿʿϔʵϔˋ˅ˍˑʳʺϔˇʺˈʴːˈʹʿˆˈˋˌʿϔˆʺˇˣˌ˖ϔˋ˃˅ʳʹϔʿ˅ʿϔˊʳˋ˓ʿˊˣˌ˖ϔʺʶˈή

ɏʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿʿϔˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆή

Å Ʉˇˌʺˊˇʺˌ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆϔʿϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿˆϔˈˉʺˊʳˌˈˊʳˆϔˈˑʺˇ˖ϔʵʳʽˇˈϔˉˈʹʹʺˊʽʿʵʳˌ˖ϔʹˈ˅ʶˈˋˊˈˑˇ˘ʺϔʿϔ˃ˊʺˉ˃ʿʺϔˈˌˇˈ˓ʺˇʿˣϔˋϔʳˊʺˇʹˈʹʳˌʺ˅ˣˆʿΩϔ
ʾʳ˃˅ˢˑʳˌ˖ϔλˉˈϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌʿμϔʹˈ˅ʶˈˋˊˈˑˇ˘ʺϔ˃ˈˇˌˊʳ˃ˌ˘ή

Å ɏˈ˅˖ϔˈˉ˘ˌˇ˘ːϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵϔˍˋʿ˅ʿʵʳʺˌˋˣϔʵϔ˝ˌʿːϔˈʴˋˌˈˣˌʺ˅˖ˋˌʵʳːήϔɌˈΩϔ˃ˊˈˆʺϔhard skills λʾˇʳˇʿˣΩϔʵ˅ʳʹʺˇʿʺϔˆʺˌˈʹʿ˃ʳˆʿϔˈ˒ʺˇ˃ʿΩϔˉˈʿˋ˃ʳϔʿϔ
ˉˊˈˑʺʶˈμΩϔʵ˘ˊʳˋˌʳʺˌϔˊˈ˅˖ϔsoft skills λˇʳ˅ʿˑʿʺϔ˓ʿˊˈ˃ˈʶˈϔ˃ˊˍʶʳϔʾˇʳ˃ˈˆˋˌʵϔʵϔˈˌˊʳˋ˅ʿΩϔˈʴ˔ʺˇʿʺϔʵϔˋˈˈʴ˔ʺˋˌʵʺϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵΩϔˍˆʺˇʿʺϔˇʳˀˌʿϔ
ʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇ˘ʺϔˉ˅ˈ˔ʳʹ˃ʿϔʾʳϔˋˑʺˌϔˋʵˣʾʺˀμή

Ⱦʳ˅ʺʺϔˆ˘ϔˉˈʹˊˈʴˇʺʺϔˈˉʿ˓ʺˆϔˇʺ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˏʳ˃ˌˈˊ˘ϔˌˊʳˇˋˏˈˊˆʳ˒ʿʿϔˊ˘ˇ˃ʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿή
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Ɍʳˌʳ˅˖ˣϔȹʺ˅ˈ˃ˈˉ˘ˌˈʵʳ
ɋʺˇʺʹʽʺˊϔˉˈϔˊʳʾʵʿˌʿˢϔ
˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿ
Af~ϔGǹƽǀŌǈǈϔʵϔɏˈˋˋʿʿ

ɍʷ˅ʽ˄όʽʼό˅ʱʽʲˆ˃ʸʸόʳʱʻ˅˖ˎόˊˈʸ˅ʷˆʳόʳό˃ˆʴʽˉˊʽˁʸόʷ˃ˡόʽ˅ˊʸˈ˅ʸˊ-ˊˆˈʴˆʳ˃ʽόˡʳ˃ˡʸˊˉˡό
ˈʱʼʳʽˊʽʸόˉʸˊʽόˉˁ˃ʱʷˆʳόʳόˁˈˋˇ˅˖ˎόʴˆˈˆʷʱˎόʽόˁˈˆˉˉ-ʷˆˁʽ˅ʴˆʳ˖ˎːʸ˅ˊˈˆʳΧόɢˊˆό
ˇˆʼʳˆ˃ˡʸˊόˆʲʸˉˇʸˏʽˊ˔όʲ˖ˉˊˈˋˠόʷˆˉˊʱʳˁˋόˊˆʳʱˈˆʳόˁ˃ʽʸ˅ˊʱ˄Ρόˉˆˁˈʱˊʽˊ˔όʳˈʸ˄ˡό
ʷˆˉˊʱʳˁʽόʽόˇˆʳ˖ˉʽˊ˔όˋˈˆʳʸ˅˔όˋʷˆʳ˃ʸˊʳˆˈʸ˅˅ˆˉˊʽόˁ˃ʽʸ˅ˊˆʳΧόɈˈˆ˄ʸόˊˆʴˆΡό˛ˊˆό
ˇˆʼʳˆ˃ˡʸˊόˋ˃ˋˏˑʽˊ˔όˋˈˆʳʸ˅˔όˉʸˈʳʽˉʱόʽόˉ˅ʽʼʽˊ˔όʼʱˊˈʱˊ˖ό˅ʱόʷˆˉˊʱʳˁˋΧ
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͋ήϔɋˇʺˇʿˣϔ˝˃ˋˉʺˊˌˈʵϔˈϔˏʳ˃ˌˈˊʳːϔˌˊʳˇˋˏˈˊˆʳ˒ʿʿϔʿϔʿːϔˊʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿʿ

ɊʺˈˇʿʹϔɃˈˇʹʴʺˊʶ
ɏˍ˃ˈʵˈʹʿˌʺ˅˖ϔʹʿˊʺ˃˒ʿʿϔ
Ȼʿˉʺˊ˅ˈ˃ʳ˅˖ˇʳˣˉ˅ʳˌˏˈˊˆʳϔ
ȸɍϔτɎˈˑˌʳϔɏˈˋˋʿʿυ

ɋ˖ό˅ʱʲ˃ˠʷʱʸ˄όˆˏʸ˅˔όʲ˖ˉˊˈˋˠόʷʽ˅ʱ˄ʽˁˋόȸʳʽˊȾ̂ˆˉˊʱʳˁʽΡόˁˆˊˆˈʱˡόˉˊʱ˃ʱόˆˉ˅ˆʳ˅˖˄ό
ʷˈʱʾʳʸˈˆ˄όˈˆˉˊʱόʳό̿̽̿̀όʴˆʷˋόʷ˃ˡό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόˉ˃ˋʻʲΧόɢˊˆόˉʳˡʼʱ˅ˆόˉόˈʱˉˑʽˈʸ˅ʽʸ˄ό
ˁʱˊʸʴˆˈʽʾΡόˉόʲˆ˃˔ˑʽ˄όʱˉˉˆˈˊʽ˄ʸ˅ˊˆ˄όˊˆʳʱˈˆʳό˅ʱόˇ˃ʱˊˍˆˈ˄ʸΡόˉόʷˆʲʱʳ˃ʸ˅ʽʸ˄ό˅ˆʳ˖ˎό
ˉʸˈʳʽˉˆʳΧ
ɑʱˁόʳό̿̽̿̀ό˄˖όˇʸˈʳ˖ʸόʼʱˇˋˉˊʽ˃ʽόˉʸˈʳʽˉόʷˆˉˊʱʳˁʽόˉό˅ʱ˃ˆʻʸ˅˅˖˄όˇ˃ʱˊʸʻˆ˄Ρόˆʲʸˉˇʸˏʽʳό
ʷ˃ˡόȸʳʽˊȾ̂ˆˉˊʱʳˁʽό˅ˆʳ˖ˎόˁ˃ʽʸ˅ˊˆʳΡόˁˆˊˆˈ˖ʸόʷˆό˛ˊˆʴˆό˅ʸόʽˉˇˆ˃˔ʼˆʳʱ˃ʽό˄ˆʷˋ˃˔ό
ʷˆˉˊʱʳˁʽΧ
ȸʳʽˊˆlr ˃ˡʸˊˉˡόˇˈʱˁˊʽˏʸˉˁʽόʸʷʽ˅ˉˊʳʸ˅˅ˆʾόˇ˃ˆ˒ʱʷˁˆʾΡόʽˉˇˆ˃˔ʼˋˠ˒ʸʾόʱˋˊˉˆˈˉʽ˅ʴό
˃ˆʴʽˉˊʽˁʽΡόˏˊˆόʷʸ˃ʱʸˊόʽˎόˁ˃ˠˏʸʳ˖˄όˇʱˈˊ˅ʸˈˆ˄όʷ˃ˡόˁˋˈ˔ʸˈˉˁʽˎόˉ˃ˋʻʲόʳό
ˉˈʸʷ˅ʸˉˈˆˏ˅ˆʾόˇʸˈˉˇʸˁˊʽʳʸΧ
ɐˈʸʷʽό˅ʸʴʱˊʽʳ˅˖ˎόʱˉˇʸˁˊˆʳόˡόʲ˖όʳ˖ʷʸ˃ʽ˃όˇˈˆʷˆ˃ʻʱˠ˒ʸʸˉˡόˉ˅ʽʻʸ˅ʽʸόˁ˃ʱˉˉʽˏʸˉˁʽˎό
ˁˈˆˉˉʲˆˈʷʸˈ˅˖ˎˆˊˇˈʱʳ˃ʸ˅ʽʾΡόʷˆˉˊˋˇ˅˖ˎόʷ˃ˡόɎˆˏˊ˖όʽό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόˉ˃ˋʻʲΧό
Ɏˆˉˊʸˇʸ˅˅ˆό˛ˊˆˊόˊˈʱˍʽˁόˋˎˆʷʽˊόʳόˉˆʲˉˊʳʸ˅˅ˋˠόʷˆˉˊʱʳˁˋό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉˆʳΡόˏˊˆό
ˉʳˡʼʱ˅ˆόˉόʻʸ˃ʱ˅ʽʸ˄ό˅ʱˈʱ˒ʽʳʱ˅ʽˡόʱˉˉˆˈˊʽ˄ʸ˅ˊ˅ˆʾό˄ʱˊˈʽː˖όʽόˇˈˆʷʳʽʻʸ˅ʽˡό
ˁʽˊʱʾˉˁʽˎόˊˆʳʱˈˆʳόˇˆό˅ʽʼˁˆʾόˉˊˆʽ˄ˆˉˊʽΡόʷʱʻʸόʳόˋ˒ʸˈʲόˉˈˆˁʱ˄όʷˆˉˊʱʳˁʽΧ
Ɉˈˆ˄ʸό˛ˊˆʴˆό˄˖ό˅ʱʲ˃ˠʷʱʸ˄όˉˋ˒ʸˉˊʳʸ˅˅˖ʾόˈˆˉˊόʼʱˊˈʱˊΡόˉʳˡʼʱ˅˅˖ʾόˉό˅ʸˎʳʱˊˁˆʾό
˃ʽ˅ʸʾ˅ˆʴˆόˇʸˈˉˆ˅ʱ˃ʱόδʳόˇʸˈʳˋˠόˆˏʸˈʸʷ˔όˁˋˈ˔ʸˈˆʳΡόʳˆʷʽˊʸ˃ʸʾΡόˉˆˈˊʽˈˆʳ˒ʽˁˆʳεΡό
ˁˆˊˆˈ˖ʾόʼʱˉˊʱʳ˃ˡʸˊόˇˆʳ˖ˑʱˊ˔όˊʱˈʽˍ˖όʷ˃ˡόˈ˖˅ˁʱΧ

ɐό˅ʱˏʱ˃ʱόˇˈˆˑ˃ˆʴˆόʴˆʷʱόʳˉʸόʽ˅ˊʸˈ˅ʸˊ-˄ʱʴʱʼʽ˅˖όˉˍˆˁˋˉʽˈˆʳʱ˃ʽˉ˔ό˅ʱό
˛ˍˍʸˁˊʽʳ˅ˆˉˊʽΧόɏʱ˅ʸʸόʳˆόʳˈʸ˄ˡόˇʱ˅ʷʸ˄ʽʽόʲ˖˃ʱόˊʸ˅ʷʸ˅ːʽˡόˁόˇˈʸʷ˃ˆʻʸ˅ʽˠό̾͂-
˄ʽ˅ˋˊ˅ˆʾόʷˆˉˊʱʳˁʽΡό˅ˆόˊʸˇʸˈ˔ό˄ʱʴʱʼʽ˅˖όˇʸˈʸˑ˃ʽόˆˊό˛ˊˆʾόʽʷʸʽόˁόʲˆ˃ʸʸό˛ˍˍʸˁˊʽʳ˅ˆʾό
ˈʱʲˆˊʸΧόɃʱˇˈˆˉ˖ό˅ʱόʲ˖ˉˊˈˋˠόʷˆˉˊʱʳˁˋόˋ˄ʸ˅˔ˑʽ˃ʽˉ˔Ρόʽό˄˖όʳʽʷʽ˄όʳˆʼʳˈʱ˒ʸ˅ʽʸόˁόʲˆ˃ʸʸό
ˈʸʱ˃ʽˉˊʽˏ˅˖˄όˉˈˆˁʱ˄όʽόːʸ˅ʱ˄όʷˆˉˊʱʳˁʽΡόˉˆˆˊʳʸˊˉˊʳˋˠ˒ʽ˄όˇˈʸʻ˅ʽ˄όʳˈʸ˄ʸ˅ʱ˄όʷˆό
ˇʱ˅ʷʸ˄ʽʽΧ

ɍ˅˖ʶʳϔɐʳˌʳˇˈʵˋ˃ʳˣ
Ȼʺˇʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔʹʿˊʺ˃ˌˈˊ
PIM Solutions

ɏˈˆʳˇϔɐˍʹˈˊʶʿˇ
ɍˋˇˈʵʳˌʺ˅˖ϔ
Ʉˇˌʺˊˇʺˌ-ˉˊˈʺ˃ˌϔMain Transport

̿̽̿́όʴˆʷό˄ˆʻʸˊόˉˊʱˊ˔όʴˆʷˆ˄όʲˆ˃˔ˑʽˎόˇˆˊˈˡˉʸ˅ʽʾόʳό˃ˆʴʽˉˊʽˁʸΡόˇˆˉˁˆ˃˔ˁˋό˅ʸόʳˇˆ˃˅ʸό
ˡˉ˅ʱόˉˋʷ˔ʲʱόˊʱˁʽˎόˁˈˋˇ˅˖ˎόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾΡόˁʱˁόɎˆˏˊʱόɏˆˉˉʽʽΡόɐȾɢɈΡόDPDΧόɎˆ˅ˡˊ˅ˆΡόˏˊˆό
Ɏˆˏˊʱόˆˉˊʱ˅ʸˊˉˡΡό˅ˆόʽʼ-ʼʱόˍʽ˅ʱ˅ˉˆʳ˖ˎόˇˈˆʲ˃ʸ˄ό˄ˆʴˋˊόʽʼ˄ʸ˅ʽˊ˔ˉˡόˇʱˈʱ˄ʸˊˈ˖ό
ˆʲˉ˃ˋʻʽʳʱ˅ʽˡόη˄ ˆʴˋˊόʳ˖ˈʱˉˊʽόːʸ˅˖όʽόˉˈˆˁʽΡό˄ˆʻʸˊόˋ˄ʸ˅˔ˑʽˊ˔ˉˡόˉʸˊ˔όˆˊʷʸ˃ʸ˅ʽʾΧό
Ⱥʸˉ˔˄ʱόʳʸˈˆˡˊ˅ˆΡόˏˊˆόʳ˖ˉˆˁʽʾόˋˈˆʳʸ˅˔όˆʲˉ˃ˋʻʽʳʱ˅ʽˡΡόˁόˁˆˊˆˈˆ˄ˋόeCommerce ˇˈʽʳ˖ˁό
ʼʱόˇˆˉ˃ʸʷ˅ʽʸόʴˆʷ˖Ρό˄ˆʻʸˊόˇˆˉˊʸˇʸ˅˅ˆόˉ˅ʽʻʱˊ˔ˉˡΧόɐȾɢɈόʽόȾɎȾόʽ˒ˋˊό˅ˆʳ˖ˎό
ˇˆˁˋˇʱˊʸ˃ʸʾΡόˏˊˆόʷˆʲʱʳ˃ˡʸˊό˅ʸˉˊʱʲʽ˃˔˅ˆˉˊʽΧόȺόːʸ˃ˆ˄όʷˋ˄ʱˠΡόˏˊˆό˅ˆʳ˖ʸό
ˇˆˁˋˇʱˊʸ˃ʽόʲˋʷˋˊό˅ʱʾʷʸ˅˖όʽόʷ˃ˡόˁ˃ʽʸ˅ˊˆʳόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾόʽʼ˄ʸ˅ʸ˅ʽʾόʲˋʷʸˊό˅ʸ˄˅ˆʴˆΧόȿˉ˃ʽό
ʻʸόˉˆʲ˖ˊʽˡόˇˆʾʷˋˊόˇˆόʽ˅ˆ˄ˋόˉːʸ˅ʱˈʽˠΡόˇˆˡʳʽˊˉˡόʳˆʼ˄ˆʻ˅ˆˉˊʽόʷ˃ˡόʳʼˈ˖ʳ˅ˆʴˆό
ˈˆˉˊʱόʽʴˈˆˁˆʳόʽʼόʳˊˆˈˆʾό˃ʽʴʽΡόʴ˃ʱʳ˅ˆʸόˉˇˈʱʳʽˊ˔ˉˡόˉˆόˉʳʱ˃ʽʳˑʸʾˉˡό˅ʱʴˈˋʼˁˆʾΧ
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Ɉˆ˃ʽˏʸˉˊʳˆόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾό˅ʱό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁˆ˄όˈ˖˅ˁʸόˉˆˁˈʱˊʽ˃ˆˉ˔Ρόʳόˊˆ˄όˏʽˉ˃ʸόʼʱόˉˏʺˊό
ˋˎˆʷʱό˄ʸʻʷˋ˅ʱˈˆʷ˅˖ˎόʽʴˈˆˁˆʳΧόɋʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉ˖όʷʸ˄ˆ˅ˉˊˈʽˈˋˠˊόʷʳˋˁˈʱˊ˅˖ʾόˈˆˉˊό
ʳ˖ˈˋˏˁʽΡόˆˁʱʼ˖ʳʱˡόʷʱʳ˃ʸ˅ʽʸό˅ʱόʷˈˋʴʽˎόʽʴˈˆˁˆʳόˈ˖˅ˁʱΡόʽό˛ˊˆˊόˊˈʸ˅ʷΡόˇˆόʳˉʸʾό
ʳʽʷʽ˄ˆˉˊʽΡόˉˆˎˈʱ˅ʽˊˉˡΧ

Ⱥόːʸ˃ˆ˄Ρόˈ˖˅ˆˁόʱˋˊˉˆˈˉʽ˅ʴˆʳ˖ˎό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόˋˉ˃ˋʴόʳόɏˆˉˉʽʽό˃ʽʲˆόˉˊʱʴ˅ʽˈˋʸˊΡό˃ʽʲˆό
ˈʱˉˊʸˊόʽʼ-ʼʱόʽ˅ˍ˃ˡːʽʽΧόɍʷ˅ʱˁˆό˄˖όˈʱˉˊʸ˄όʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˆόʲ˖ˉˊˈʸʸόˈ˖˅ˁʱΧ

ɏ˖˅ˆˁόʳʸˉ˔˄ʱόʽ˅ʸˈːʽˆ˅ʸ˅ΧόɎˆ˃˅ˆʸόˆˉˆʼ˅ʱ˅ʽʸόˊˆʴˆΡόˏˊˆόˉˊˆʽ˄ˆˉˊ˔όʽˉˇˆ˃˅ʽˊʸ˃ʸʾό
ʳ˖ˈˆˉ˃ʱό˅ʱό̀̽-͂̽ЅΡόˇˈʽˎˆʷʽˊό˃ʽˑ˔όˉˇˋˉˊˡόˇˆ˃ʴˆʷʱ-ʴˆʷΡόʳόˊˆόʳˈʸ˄ˡόˁʱˁόʽ˅ˍ˃ˡːʽˡό
ˇˈˆʷˆ˃ʻʱʸˊό˅ʱˈʱˉˊʱˊ˔Ρόʽόʳˆˉˇˈʽˡˊʽʸόˇˈˆʲ˃ʸ˄˖όʷʸˍʽːʽˊʱόˈʱʲˆˏʽˎόˈˋˁόˆˊˉˊʱʺˊόˆˊό
ʸʺόˈʸʱ˃˔˅˖ˎό˄ʱˉˑˊʱʲˆʳΧ

Ɏˋ˅ˁˊ˖όʳ˖ʷʱˏʽόʼʱˁʱʼˆʳόδɎȺɃεΡόˈʱˉˇˆ˃ˆʻʸ˅˅˖ʸό˅ʸʷʱ˃ʸˁˆόˆˊόʷˆ˄ʱΡόˉˊʱ˅ˆʳˡˊˉˡόʳˉʺό
ʲˆ˃ʸʸόˇˆˇˋ˃ˡˈ˅˖˄ʽΡόʽόʷˆ˃ˡόˊʱˁʽˎόʼʱˁʱʼˆʳόˈʱˉˊʺˊΧόɐʸʾˏʱˉόʲˆ˃ʸʸόʷʳˋˎόˊˈʸˊʸʾό
ʷˆˉˊʱʳˆˁό˅ʱόˉ˃ʸʷˋˠ˒ʽʾόʷʸ˅˔όˇˈʽˎˆʷʽˊˉˡό˅ʱόɎȺɃΧ

ɏ˖˅ˆˁόˈʱˉˑʽˈˡʸˊˉˡόʼʱόˉˏʺˊόˋʳʸ˃ʽˏʸ˅ʽˡόˁˆ˃ʽˏʸˉˊʳʱόɎȺɃΡόˏˊˆόʷʸ˃ʱʸˊόˋˉ˃ˋʴˋόʲˆ˃ʸʸό
ʷˆˉˊˋˇ˅ˆʾΧόɍʻʽʷʱʸˊˉˡΡόˏˊˆόɎȺɃόʲˋʷˋˊόˇˈˆʷˆ˃ʻʱˊ˔όˈˆˉˊόʳόʲ˃ʽʻʱʾˑʽʸόʴˆʷ-ʷʳʱΧόɋ˖ό
ʳʽʷʽ˄όˈˆˉˊόʽό˅ʱόˉˊˆˈˆ˅ʸόˁˈˋˇ˅˖ˎόʽʴˈˆˁˆʳΡόˊʱˁʽˎόˁʱˁόČűƇņľŌǀǀűŌǈΡόɍʼˆ˅όʽόɨ˅ʷʸˁˉό
ɋʱˈˁʸˊΡόʽόˉˆόˉˊˆˈˆ˅˖όˇˆˊˈʸʲʽˊʸ˃ʸʾΡόˁˆˊˆˈ˖ʸόˇˈʽʳ˖ˁʱˠˊόˁόʲˆ˃ʸʸό˅ʽʼˁʽ˄όːʸ˅ʱ˄ΧόȺό
ˉʸˁˊˆˈʸό˄ʸʻʷˋʴˆˈˆʷ˅ʸʾόʷˆˉˊʱʳˁʽό˅ʱόʲ˃ʽʻʱʾˑʽʸόʴˆʷ˖όˊʱˁʻʸόˇˈˆʴ˅ˆʼʽˈˋʸˊˉˡόˈˆˉˊό
ʷˆ˃ʽόʷˆˉˊʱʳˁʽόˏʸˈʸʼόɎȺɃΧόɒόɨ˅ʷʸˁˉόɋʱˈˁʸˊʱόˆˁˆ˃ˆό̾̀όˊ˖ˉˡˏόɎȺɃΧ

ɑʺˆʴˈˌϔɈʺˊʺˏˈʵ
ɏˍ˃ˈʵˈʹʿˌʺ˅˖ϔ
ɨˇʹʺ˃ˋϔȾˈˋˌʳʵ˃ʳϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔ

ɍʲ˖ˏ˅ˆόʳόˉʸ˅ˊˡʲˈʸό˄˖ό˅ʱʲ˃ˠʷʱʸ˄όˋʳʸ˃ʽˏʸ˅ʽʸόˁˆ˃ʽˏʸˉˊʳʱόʼʱˁʱʼˆʳΡόʼʱˊʸ˄όʳόˆˁˊˡʲˈʸόζ
ˇʸˈʳ˖ʾόˇʽˁΡόˇˆˉ˃ʸόˏʸʴˆόˉ˃ʸʷˋʸˊό˅ˆˡʲˈ˔ˉˁˆʸόˉ˅ʽʻʸ˅ʽʸΡόʽόʳˊˆˈˆʾόʲˆ˃˔ˑˆʾόˇʽˁό
ˇˈʽˎˆʷʽˊˉˡό˅ʱόˉʸˈʸʷʽ˅ˋόʽόˁˆ˅ʸːόʷʸˁʱʲˈˡΧόɢˊˆόˉˊʱ˅ʷʱˈˊ˅ʱˡόʷʽ˅ʱ˄ʽˁʱΧόɍʷ˅ʱˁˆόʳό˛ˊˆ˄ό
ʴˆʷˋόʳόˉʸ˅ˊˡʲˈʸό˄˖ό˅ʸόʼʱ˄ʸˊʽ˃ʽόˆʻʽʷʱʸ˄ˆʴˆόˈˆˉˊʱόʼʱˁʱʼˆʳΡόʲ˖˃ˆό˃ʽˑ˔ό
˅ʸʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˆʸόˋʳʸ˃ʽˏʸ˅ʽʸόˇˆόˉˈʱʳ˅ʸ˅ʽˠόˉόʱʳʴˋˉˊˆ˄Χόɍʲˈʱˊʽʳˑʽˉ˔όˁόʷˈˋʴʽ˄όʽʴˈˆˁʱ˄ό
ˈ˖˅ˁʱόʳόˈʱ˄ˁʱˎόˆˊˁˈ˖ˊˆʾόˉʸˁːʽʽό˅ʱόEcomØŌǔģűƇόČŌŌƄΡόˡόˋʼ˅ʱ˃ʱΡόˏˊˆόˋόʲˆ˃˔ˑʽ˅ˉˊʳʱόʽʼό
˅ʽˎόˆʲ˕ʺ˄˖όʼʱˁʱʼˆʳόˆˉˊʱ˃ʽˉ˔όˉˊʱʲʽ˃˔˅˖˄ʽΧόɈˆʴʷʱόˡόˉˇˈˆˉʽ˃ʱΡόˇˆˏʸ˄ˋό˄˖ό˅ʸόʳʽʷʽ˄ό
ˊʱˁʽˎόʻʸόˆʲ˕ʺ˄ˆʳΡόˆ˅ʽόˆˊʳʸˊʽ˃ʽΡόˏˊˆόˆʻʽʷʱ˃ʽόˎˋʷˑʸʴˆόˈʱʼʳʽˊʽˡόˉˆʲ˖ˊʽʾΧ

ɑʱˁʽ˄όˆʲˈʱʼˆ˄Ρό˄ˆʻ˅ˆόˇˈʸʷˇˆ˃ˆʻʽˊ˔Ρόˏˊˆόˊʸˁˋ˒ʱˡόˊʸ˅ʷʸ˅ːʽˡόˉʳˡʼʱ˅ʱόˉό˅ʸˆʲ˖ˏ˅ˆό
ˊʺˇ˃ˆʾόˆˉʸ˅˔ˠΧόɢˊˆΡόʳʸˈˆˡˊ˅ˆΡόˇˆʳ˃ʽˡ˃ˆό˅ʱόˇˆʳʸʷʸ˅ʽʸόˇˆˊˈʸʲʽˊʸ˃ʸʾΡόˁˆˊˆˈ˖ʸό
˄ˆʴ˃ʽόˇˈˆʳˆʷʽˊ˔όʲˆ˃˔ˑʸόʳˈʸ˄ʸ˅ʽό˅ʱόʷʱˏʸόʽό˄ʸ˅˔ˑʸόʼʱ˅ʽ˄ʱˊ˔ˉˡόʷˆ˄ʱˑ˅ʽ˄ʽόʷʸ˃ʱ˄ʽΧό
ɑʸ˄ό˅ʸό˄ʸ˅ʸʸΡό˄˖όʳʽʷʽ˄Ρόˏˊˆόˉʸʼˆ˅˅˖ʾόˊˈʸ˅ʷόˉʷʳʽ˅ˋ˃ˉˡό˅ʱό˄ʸˉˡːΧόɏʸʱ˃˔˅ˆˉˊ˔ό
ˆˁʱʼʱ˃ʱˉ˔ό˃ˋˏˑʸόˇˈˆʴ˅ˆʼˆʳόˊʸˎό˃ˆʴʽˉˊˆʳΡόˁˆˊˆˈ˖ʸόʳ˖ʻʽ˃ʽό˅ʱόˈ˖˅ˁʸόʽόˇˈˆʷˆ˃ʻʱˠˊό
ˉʳˆˠόʷʸˡˊʸ˃˔˅ˆˉˊ˔Χ

ɍ˅˖ʶʳϔɐʳˌʳˇˈʵˋ˃ʳˣ
Ȼʺˇʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔʹʿˊʺ˃ˌˈˊϔ
PIM Solutions

Ⱦˆʿˌˊʿˀϔɕˈˆˣ˃ˈʵ
CEO 
ApiShip

Ⱥό˃ˠʲˆʾόˊˆˈʴˆʳ˃ʸΡόʳˁ˃ˠˏʱˡόʽ˅ˊʸˈ˅ʸˊ-ˊˆˈʴˆʳ˃ˠΡόˆˉ˅ˆʳ˅˖˄όʷˈʱʾʳʸˈˆ˄όˡʳ˃ˡʸˊˉˡό
˛ˁˆ˅ˆ˄ʽˏʸˉˁʱˡόˉʽˊˋʱːʽˡόʳόˉˊˈʱ˅ʸόʽό˄ʽˈʸΧόȿˉ˃ʽό˛ˁˆ˅ˆ˄ʽˁʱόˉˊʱʲʽ˃˔˅ʱόʽόˋˈˆʳʸ˅˔ό
ʼʱ˅ˡˊˆˉˊʽόʽόˇ˃ʱˊʺʻʸˉˇˆˉˆʲ˅ˆˉˊʽό˅ʱˉʸ˃ʸ˅ʽˡόʳ˖ˉˆˁΡόˊˆόˊˆʳʱˈ˖όʲˋʷˋˊό˅ʱˎˆʷʽˊ˔ό
ˇˆˁˋˇʱˊʸ˃ʸʾΡόʳˉʸόʲˋʷʸˊόˈʱˉˊʽόʽόˈʱʼʳʽʳʱˊ˔ˉˡΧόɑʱˁʽ˄όˆʲˈʱʼˆ˄Ρόʳˉʸόʼʱʳʽˉʽˊόˆˊόˆʲ˒ʸʾό
˛ˁˆ˅ˆ˄ʽˏʸˉˁˆʾόˉʽˊˋʱːʽʽΧ

Ⱥʱʻ˅˖˄όˊˈʸ˅ʷˆ˄Ρό˅ʱόˁˆˊˆˈ˖ʾόˉˊˆʽˊόˆʲˈʱˊʽˊ˔όʳ˅ʽ˄ʱ˅ʽʸΡόˡʳ˃ˡʸˊˉˡόʴ˃ˆʲʱ˃ʽʼʱːʽˡΧό
Ʉʷʸˡόˉʳˆʲˆʷ˅ˆʾόˊˆˈʴˆʳ˃ʽόʲʸʼόʴˈʱ˅ʽːό˄ˆʻʸˊόʼ˅ʱˏʽˊʸ˃˔˅ˆόˈʱˉˑʽˈʽˊ˔όʳˆʼ˄ˆʻ˅ˆˉˊʽό
ˁʱˁόʷ˃ˡόˇˈˆʷʱʳːˆʳΡόˊʱˁόʽόʷ˃ˡόˇˆˁˋˇʱˊʸ˃ʸʾΧόɍʷ˅ʱˁˆόˉˆʳˈʸ˄ʸ˅˅ʱˡόʴʸˆˇˆ˃ʽˊʽˏʸˉˁʱˡό
ˆʲˉˊʱ˅ˆʳˁʱόʽόʳόːʸ˃ˆ˄όˇˆ˃ʽˊʽˏʸˉˁʽʸό˄ˆ˄ʸ˅ˊ˖όˆʴˈʱ˅ʽˏʽʳʱˠˊό˛ˊˆˊόˇˈˆːʸˉˉΧό
Ɏˆ˃ʽˊʽˏʸˉˁʽʸό˄ˆˊʽʳ˖ό˄ʸˑʱˠˊόˈʱʼʳʽˊʽˠόʽόˇˈˆʴˈʸˉˉˋόˈ˖˅ˁʱΡόʴʷʸόʷˆ˃ʻ˅˖ό
ʷˆ˄ʽ˅ʽˈˆʳʱˊ˔όˁʱˏʸˉˊʳˆΡόʷˆˉˊˋˇ˅ˆˉˊ˔όʽό˛ˍˍʸˁˊʽʳ˅ˆˉˊ˔Χ

Ⱦ˃ˡό˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁˆʾόˆˊˈʱˉ˃ʽόʴ˃ˆʲʱ˃ʽʼʱːʽˡΡό˅ʱό˄ˆʾόʳʼʴ˃ˡʷΡόʷˆ˃ʻ˅ʱόʲ˖ˊ˔όˆˊˈʱʻʸ˅ʱό
ˏʸˈʸʼόˋˉʽ˃ʸ˅ʽʸόːʽˍˈˆʳʽʼʱːʽʽΧόɌʱʲ˃ˠʷʱʸˊˉˡόˊʸ˅ʷʸ˅ːʽˡόˁόˋ˅ʽˍʽˁʱːʽʽόʽό
ˉˊʱ˅ʷʱˈˊʽʼʱːʽʽόˇˈˆːʸˉˉˆʳΡόʲˆ˃˔ˑʸʸόˏʽˉ˃ˆόʽʴˈˆˁˆʳΡόʲˆ˃˔ˑʸόˉʸˈʳʽˉˆʳΡόʳˉʺό˅ˋʻ˅ˆό
ˉʳˡʼ˖ʳʱˊ˔Ρόˏˊˆʲ˖όˆʲ˃ʸʴˏʽˊ˔όʽόˉʷʸ˃ʱˊ˔όˋʷˆʲ˅ˆʾόˊˆˈʴˆʳ˃ˠόʲʸʼόʴˈʱ˅ʽːΧ

Ɋˆˁʱ˃˔˅ˆό˄˖όʳʽʷʽ˄Ρόˏˊˆόˁˈˋˇ˅˖ʸόʽʴˈˆˁʽόˋˎˆʷˡˊόˉόˈ˖˅ˁʱΡόʽόʽˎό˄ʸˉˊˆόʼʱ˅ʽ˄ʱˠˊόʲˆ˃ʸʸό
˄ʸ˃ˁʽʸόˇˈˆʷʱʳː˖Ρόˇˆˉˊʱʳ˃ˡˠ˒ʽʸόˊˆʳʱˈ˖ό˄ʱ˃˖˄ʽόˇʱˈˊʽˡ˄ʽΧόɢˊˆόˇˈʽʳˆʷʽˊόˁό
ˋʳʸ˃ʽˏʸ˅ʽˠόˁˆ˃ʽˏʸˉˊʳʱόˇˆˉˊʱʳ˒ʽˁˆʳόʽόˋ˄ʸ˅˔ˑʸ˅ʽˠόˆʲ˕ʺ˄ˆʳόʽˎόˇʱˈˊʽʾΧόȺόˊʱˁʽˎό
ˋˉ˃ˆʳʽˡˎόʱʳˊˆ˄ʱˊʽʼʱːʽˡόˇˈˆːʸˉˉˆʳόˉˊʱ˅ˆʳʽˊˉˡόˁˈʽˊʽˏʸˉˁʽόʳʱʻ˅ˆʾόʷ˃ˡό
˃ˆʴʽˉˊʽˏʸˉˁʽˎόˁˆ˄ˇʱ˅ʽʾόʷ˃ˡό˛ˍˍʸˁˊʽʳ˅ˆʴˆόˆʲˉ˃ˋʻʽʳʱ˅ʽˡόʲˆ˃˔ˑˆʴˆόˏʽˉ˃ʱό˄ʸ˃ˁʽˎό
ˇˆˉˊʱʳ˒ʽˁˆʳΧ
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Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵϔʿϔʹ˅ˣϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵϔʿˆʺʺˌϔˆˇˈʶˈϔˈʴ˔ʺʶˈΩϔˌʳ˃ϔ˃ʳ˃ϔˈʴʳϔˇʳˉˊʳʵ˅ʺˇʿˣϔʾʳˇʿˆʳˢˌˋˣϔˈˇ˅ʳˀˇ-
ˉˊˈʹʳʽʳˆʿήϔȹˈ˅˖˓ˍˢϔˑʳˋˌ˖ϔˊʳʴˈˌϔˉˈϔˉˊˈʿʾʵˈʹˋˌʵˍϔʿ˅ʿϔʾʳ˃ˍˉ˃ʺϔˌˈʵʳˊʳϔλˋϔ˃ʳˋˌˈˆʿʾʳ˒ʿʺˀϔʿ˅ʿϔʴʺʾϔˇʺʺμϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔʿϔˋʺ˅˅ʺˊ˘ˇʳϔ
ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳːϔʵ˘ˉˈ˅ˇˣˢˌϔˉˈːˈʽʿˆϔˈʴˊʳʾˈˆήϔɍʹˇʳ˃ˈϔˋˍ˔ʺˋˌʵˍˢˌϔʿϔˊʳʾ˅ʿˑʿˣή

ͅήϔɐˌˊˍ˃ˌˍˊʳϔʿϔʿˇˌʺʶˊʳ˒ʿˣή

Ʉˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔˍˉˊʳʵ˅ˣˢˌϔˋʵˈʿˆʿϔʵˇˍˌˊʺˇˇʿˆʿϔˋʿˋˌʺˆʳˆʿϔˍˑʺˌʳϔʿϔˈˌˋ˅ʺʽʿʵʳˇʿˣΩϔˑˌˈϔˉˈʾʵˈ˅ˣʺˌϔʿˆϔʿˇˌʺʶˊʿˊˈʵʳˌ˖ϔˋʵˈʿϔ
˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔˉˊˈ˒ʺˋˋ˘ϔˇʳˉˊˣˆˍˢϔˋϔʿːϔˋˈʴˋˌʵʺˇˇ˘ˆʿϔɄɑ-ˉ˅ʳˌˏˈˊˆʳˆʿϔʿ˅ʿϔʿˇˌʺʶˊʿˊˈʵʳˌ˖ϔˋʿˋˌʺˆ˘ϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔˈˉʺˊʳˌˈˊˈʵή

ɐʺ˅˅ʺˊ˘ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵϔʹˈ˅ʽˇ˘ϔʿˇˌʺʶˊʿˊˈʵʳˌ˖ˋˣϔˋϔˉ˅ʳˌˏˈˊˆʳˆʿϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵΩϔˑˌˈϔʹˈʴʳʵ˅ˣʺˌϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇ˘ˀϔˍˊˈʵʺˇ˖ϔˋ˅ˈʽˇˈˋˌʿϔʿϔ
ˈʶˊʳˇʿˑʺˇʿˀϔʵϔˈˌˇˈ˓ʺˇʿʿϔˈˌˋ˅ʺʽʿʵʳˇʿˣϔʿϔˍˉˊʳʵ˅ʺˇʿˣϔʾʳ˃ʳʾʳˆʿήϔɎˈ˅ˍˑʿˌ˖ϔʴˈ˅ʺʺϔˉˈʹˊˈʴˇˍˢϔ˃ʳˊˌʿˇˍϔˈϔˌˈˆΩϔˑˌˈϔˉˊˈʿˋːˈʹʿˌϔˋϔʾʳ˃ʳʾˈˆϔˇʳϔ
ʹˈˋˌʳʵ˃ʺΩϔˈˑʺˇ˖ϔˋ˅ˈʽˇˈή

͆ήϔɒˊˈʵʺˇ˖ϔ˃ˈˇˌˊˈ˅ˣή

Ʉˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔʿˆʺˢˌϔʴˈ˅˖˓ʺϔ˃ˈˇˌˊˈ˅ˣϔˇʳʹϔʵˋʺˆʿϔˉˊˈ˒ʺˋˋʳˆʿΩϔʵ˃˅ˢˑʳˣϔʵ˘ʴˈˊϔˉˈˋˌʳʵ˔ʿ˃ˈʵϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔˍˋ˅ˍʶΩϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ˍΩϔ
ʴˊʺˇʹʿˇʶϔʿϔʹˊˍʶʿʺϔʳˋˉʺ˃ˌ˘ή

ɐʺ˅˅ʺˊ˘ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵϔˋˌʳ˅˃ʿʵʳˢˌˋˣϔˋϔˈʶˊʳˇʿˑʺˇʿˣˆʿϔʿ˅ʿϔˋˌʳˇʹʳˊˌʳˆʿΩϔˍˋˌʳˇˈʵ˅ʺˇˇ˘ˆʿϔˉ˅ʳˌˏˈˊˆˈˀϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳή

ɍˋˈʴʺˇˇˈϔˣˊ˃ˈϔ˝ˌˈˌϔˏʳ˃ˌˈˊϔˉˊˈˣʵ˅ˣʺˌˋˣϔʵϔˉˊˈʹʵʿʽʺˇʿʿϔˌˈʵʳˊˈʵϔʿϔʵϔˊʺ˃˅ʳˆʺήϔȺϔˉˈˋ˅ʺʹˇʺʺϔʵˊʺˆˣϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔ˅ʿʴˈϔˇʳˋˌˈˣˌʺ˅˖ˇˈϔ
ˊʺ˃ˈˆʺˇʹˍˢˌϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔʵˇˍˌˊʺˇˇʿʺϔˊʺ˃˅ʳˆˇ˘ʺϔʿˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘Ωϔ˅ʿʴˈϔˇʳˉˊˣˆˍˢϔʾʳˉˊʺ˔ʳˢˌϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ϔʿˋˌˈˑˇʿ˃ʿϔʵˇʺ˓ˇʺʶˈϔˌˊʳˏʿ˃ʳϔ
ʹ˅ˣϔˉˊʿʵ˅ʺˑʺˇʿˣϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˀήϔɄˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔʽʺϔˇʳˆˇˈʶˈϔʴˈ˅ʺʺϔˋʵˈʴˈʹˇ˘ϔʵϔʵ˘ʴˈˊʺϔˊʺ˃˅ʳˆˇ˘ːϔʿˇˋˌˊˍˆʺˇˌˈʵϔʿϔˉˈˋˌʳʵ˔ʿ˃ˈʵϔ
ˊʺ˃˅ʳˆˇ˘ːϔˍˋ˅ˍʶΩϔˈˌϔˆʺʹʿˀˇˈˀϔˊʺ˃˅ʳˆ˘ϔʹˈϔCPA-ˋʺˌʺˀϔʿ˅ʿϔˉˈʿˋ˃ˈʵˈˀϔˊʺ˃˅ʳˆ˘ή

͇ήϔɐ˃˅ʳʹˋ˃ˈʺϔːˈʾˣˀˋˌʵˈή

Ɉˊˍˉˇ˘ʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔˉˊʺʹ˅ʳʶʳˢˌϔˍˋ˅ˍʶʿϔˉˈϔʵ˘ˉˈ˅ˇʺˇʿˢϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˈˌϔˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌʳϔʹˈϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿϔˈʴˊʳʴˈˌ˃ʿϔʵˈʾʵˊʳˌˈʵΩϔˑˌˈϔˉˈʾʵˈ˅ˣʺˌϔ
ˋʺ˅˅ʺˊʳˆːˊʳˇʿˌ˖ϔˌˈʵʳˊ˘ϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹʳːϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳΩϔˈˌ˃ˍʹʳϔˈˇʿϔˆˈʶˍˌϔʴ˘ˌ˖ϔʴ˘ˋˌˊˈϔˈˌˉˊʳʵ˅ʺˇ˘ϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ˣˆή

Ʉˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘Ωϔˇʺϔʿˋˉˈ˅˖ʾˍˢ˔ʿʺϔˌʳ˃ʿʺϔˍˋ˅ˍʶʿΩϔʹˈ˅ʽˇ˘ϔˋʳˆʿϔʾʳʴˈˌʿˌ˖ˋˣϔˈϔˋʵˈʺˆϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˆϔːˈʾˣˀˋˌʵʺϔʿ˅ʿϔʿˋ˃ʳˌ˖ϔʵˇʺ˓ˇʿʺϔˍˋ˅ˍʶʿϔ
ˉˈϔˉˈʹʶˈˌˈʵ˃ʺϔʾʳ˃ʳʾˈʵή

͈ήϔɏʳʴˈˌʳϔʵϔʵ˘ˋˈ˃ʿˀϔˋʺʾˈˇή

ȹˈ˅˖˓ʿʺϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔˆˈʶˍˌϔˈʴˊʳʴʳˌ˘ʵʳˌ˖ϔˈʶˊˈˆˇˈʺϔ˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔʾʳ˃ʳʾˈʵΩϔˑˌˈϔˆˈʽʺˌϔˉˊʺʹˈˋˌʳʵʿˌ˖ϔˋʺ˅˅ʺˊʳˆˉˊʺʿˆˍ˔ʺˋˌʵʳΨϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵ
ʵϔˆʺˇ˖˓ʺˀϔˋˌʺˉʺˇʿϔʴʺˋˉˈ˃ˈʿˌΩϔ˃ʳ˃ϔˈʴˋˌˈˣˌϔʹʺ˅ʳϔˋˈϔˋ˃ˈˊˈˋˌ˖ˢϔˋʴˈˊ˃ʿϔʿ˅ʿϔˋˊˈ˃ʳˆʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿή

͉ήϔȺˈʾʵˊʳˌ˘ϔʿϔˈʴˊʳʴˈˌ˃ʳϔˉˊʺˌʺˇʾʿˀή

ɋʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔˑʳˋˌˈϔʿˆʺˢˌϔˍˋˌʳˇˈʵ˅ʺˇˇ˘ʺϔˉˊˈ˒ʺʹˍˊ˘ϔʹ˅ˣϔʵˈʾʵˊʳˌˈʵϔʿϔˈʴˊʳʴˈˌ˃ʿϔˉˊʺˌʺˇʾʿˀΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˋʺ˅˅ʺˊ˘ʵ˘ˇˍʽʹʺˇ˘ϔˉˊʿˇʿˆʳˌ˖ήϔ
Ʉˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔʿˆʺˢˌϔʴˈ˅˖˓ʺϔˋʵˈʴˈʹ˘ϔʵϔˍˋˌʳˇˈʵ˅ʺˇʿʿϔˋʵˈʺˀϔˉˈ˅ʿˌʿ˃ʿϔʵˈʾʵˊʳˌʳϔʿϔˈʴˊʳʴˈˌ˃ʿϔˉˊʺˌʺˇʾʿˀή
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ȸ˃ˌʿʵˇ˘ʺϔˋʺ˅˅ʺˊ˘ˇʳϔWB

ȸ˃ˌʿʵˇ˘ʺϔˋʺ˅˅ʺˊ˘ˇ Orzon

Ɏʺˊʺˋʺˑʺˇʿʺϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵ

Ⱥˋʺʶˈϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵ

33
Ʉˋˌˈˑˇʿ˃Ψϔʹʳˇˇ˘ʺϔData InsightΩϔˈ˃ˌˣʴˊ˖ϔ͇͆̈́͆

ɋ˘ϔʵϔData Insight ʳ˃ˌˍʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳ˅ʿϔˑʿˋ˅ˈϔʳ˃ˌʿʵˇ˘ːϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵλˊʿˋήϔ͉ͅμϔˇʳϔWildberries ʿϔOZON ˇʳϔʵˌˈˊˍˢϔˉˈ˅ˈʵʿˇˍϔ͇͆̈́͆ϔʶˈʹʳ

Å 28% ̀ ʺ˅˅ʺˊˈʵWildberries ˌʳ˃ʽʺϔˌˈˊʶˍˢˌϔʿϔˇʳϔOzon.

Å 32% ̀ ʺ˅˅ʺˊˈʵOzon ˌʳ˃ʽʺϔˌˈˊʶˍˢˌϔʿϔˇʳϔWildberries . 

Å ȸ˃ˌʿʵˇ˘ːϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵWB +Ozonˉˊʿˆʺˊˇˈϔʵϔ͇ϔˊʳʾʳϔʴˈ˅˖˓ʺΩϔˑʺˆϔʳ˃ˌʿʵˇ˘ːϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵή

Ɍʱʽʲˆ˃ʸʸόˡˈˁˋˠόˈʱʼ˅ʽːˋόʳόˈʱʲˆˊʸόˍˋ˃ˍʽ˃˄ʸ˅ˊʱόˉόʽ˅ˊʸˈ˅ʸˊ-˄ʱʴʱʼʽ˅ʱ˄ʽόʽ˃ʽό
ˉʸ˃˃ʸˈʱ˄ʽ˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉˆʳόʷʸ˄ˆ˅ˉˊˈʽˈˋʸˊόʳˆˉˊˈʸʲˆʳʱ˅˅ˆˉˊ˔όʳόˇˈˆʷʱʻʱˎόˏʸˈʸʼό
ʽ˅ˊʸˈ˅ʸˊ-˄ʱʴʱʼʽ˅όˇˆʷˁ˃ˠˏʸ˅ʽˡόˉ˃ˋʻʲόʷˆˉˊʱʳˁʽόʽό˄ˆʷˋ˃ʸʾόʷ˃ˡόʽˎόʳ˖ʲˆˈʱό˅ʱόˉʱʾˊʸό
ʽ˅ˊʸˈ˅ʸˊ-˄ʱʴʱʼʽ˅ʱΡόˊʱˁόˁʱˁόʷʱʻʸόˇˈʽόˉˎʸ˄ʸόˈʱʲˆˊ˖όA9àόέόrFBS˅ʱό˄ʱˈˁʸˊˇ˃ʸʾˉʱˎό
ʳ˖ʲˆˈόɐȾόδˉ˃ˋʻʲόʷˆˉˊʱʳˁʽεόˋʻʸόʽ˅ˊʸʴˈʽˈˆʳʱ˅όʳόˇ˃ˆ˒ʱʷˁˋΧό

Ɉˈˇˋˌʳˇˌʿˇϔɨ˃ˍˇʿˇ
CEO 
ɔˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌϔExpressRMS

75%20%

5%

OZON

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͉ͅήϔɐˌˊˍ˃ˌˍˊʳϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵΩϔ͇͆̈́͆Q2Ωϔˌ˘ˋήϔ˓ˌή

81%12%

8%

Wildberries

ɄɎ ɍɍɍ ɐʳˆˈʾʳˇˣˌ˘ʺ
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Ⱥ˘ʵˈʹ˘Ψ

Ⱥϔˉˈˋ˅ʺʹˇʺʺϔʵˊʺˆˣϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔˇʳʴ˅ˢʹʳʺˌˋˣϔˊʳʾˇˈˇʳˉˊʳʵ˅ʺˇˇˈʺϔˊʳʾʵʿˌʿʺϔʵϔˊʺʶʿˈˇʳːήϔɌʳˉˊʿˆʺˊΩϔˌʳ˃ʿʺϔ
ˊʺʶʿˈˇ˘Ωϔ˃ʳ˃ϔɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɑʳˌʳˊˋˌʳˇΩϔɏˈˋˌˈʵˋ˃ʳˣϔʿϔɖʺ˅ˣʴʿˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌʿΩϔɌʿʽʺʶˈˊˈʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌ˖ϔʿϔɈˊʳˋˇˈʹʳˊˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀΩϔˉˈ˃ʳʾʳ˅ʿϔ
ˇʳʿʴˈ˅˖˓ʿˀϔʳʴˋˈ˅ˢˌˇ˘ˀϔˉˊʿˊˈˋˌϔʹˈ˅ʿϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʾʳ˃ʳʾˈʵήϔɢˌˈϔˋʵˣʾʳˇˈϔˋϔˊʳʾʵʿˌʿʺˆϔʿˇˏˊʳˋˌˊˍ˃ˌˍˊ˘Ωϔˆʿʶˊʳ˒ʿˈˇˇ˘ˆʿϔˉˊˈ˒ʺˋˋʳˆʿϔʿϔ
ˉʺˊʺˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺˆϔʹʺˇʺʽˇ˘ːϔˉˈˌˈ˃ˈʵϔʵϔˉˈ˅˖ʾˍϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔʿˇˌʺˇˋʿʵˇˈʶˈϔˉˊˈˆ˘˓˅ʺˇˇˈʶˈϔʿϔˋʺ˅˖ˋ˃ˈːˈʾˣˀˋˌʵʺˇˇˈʶˈϔˉˊˈʿʾʵˈʹˋˌʵʳήϔ
Ɍʳʿʴˈ˅ʺʺϔˉʺˊˋˉʺ˃ˌʿʵˇ˘ˆʿϔʵϔ˝ˌˈˆϔ˃ˈˇˌʺ˃ˋˌʺϔʵ˘ʶ˅ˣʹˣˌϔʿˆʺˇˇˈϔ˝ˌʿϔˊʺʶʿˈˇ˘Ωϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˈʴ˗ʺʹʿˇʺˇ˘ϔˈʴ˔ʿˆʿϔˌʺˇʹʺˇ˒ʿˣˆʿϔ- ˍʵʺ˅ʿˑʺˇʿʺˆϔ
ʹˈ˅ʿϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʾʳ˃ʳʾˈʵϔʿϔʳ˃ˌʿʵˇ˘ˆϔˊʳʾʵʿˌʿʺˆϔ˝˃ˈˇˈˆʿˑʺˋ˃ˈˀϔʳ˃ˌʿʵˇˈˋˌʿήϔ

ȺϔˌˈϔʽʺϔʵˊʺˆˣΩϔʵϔˌʳ˃ʿːϔˊʺʶʿˈˇʳːΩϔ˃ʳ˃ϔɖˍ˃ˈˌˋ˃ʿˀϔȸɍΩϔɌʺˇʺ˒˃ʿˀϔȸɍΩϔɋʳʶʳʹʳˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌ˖Ωϔɕʳʴʳˊˈʵˋ˃ʿˀϔʿϔɈʳˆˑʳˌˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˣΩϔˇʳʴ˅ˢʹʳʺˌˋˣϔ
ˇʳʿʴˈ˅˖˓ʺʺϔˈˌˇˈˋʿˌʺ˅˖ˇˈʺϔˉʳʹʺˇʿʺϔʹˈ˅ʿϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʾʳ˃ʳʾˈʵΩϔˑˌˈϔʹʺ˅ʳʺˌϔʿːϔˇʳʿˆʺˇʺʺϔˉˊʿʵ˅ʺ˃ʳˌʺ˅˖ˇ˘ˆʿϔʹ˅ˣϔˊʳʾʵʿˌʿˣϔŌ:ƚƏƏŌǀĿŌήϔȺϔ
ˋʿ˅ˍϔˍʵʺ˅ʿˑʺˇʿˣϔˋˌˈʿˆˈˋˌʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʿϔˇʺʴˈ˅˖˓ˈʶˈϔˈˌˌˈ˃ʳϔˇʳˋʺ˅ʺˇʿˣϔʿʾϔ˝ˌʿːϔˊʺʶʿˈˇˈʵή

ɍˋˈʴˈʺϔʵˇʿˆʳˇʿʺϔˋˌˈʿˌϔˍʹʺ˅ʿˌ˖ϔɋˈˋ˃ʵʺϔʿϔɐʳˇ˃ˌ-ɎʺˌʺˊʴˍˊʶˍΩϔʶʹʺΩϔˇʺˋˆˈˌˊˣϔˇʳϔˋˇʿʽʺˇʿʺϔʹˈ˅ʿϔʵϔˈʴ˔ʺˊˈˋˋʿˀˋ˃ˈˆϔˈʴ˗ʼˆʺΩϔʳʴˋˈ˅ˢˌˇˈʺϔ
ˑʿˋ˅ˈϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʾʳ˃ʳʾˈʵϔˉˊˈʹˈ˅ʽʳʺˌϔˊʳˋˌʿΩϔʿϔ˝ˌʿϔʶˈˊˈʹʳϔˈˋˌʳˢˌˋˣϔ˅ʿʹʺˊʳˆʿϔˉˈϔ˝ˌˈˆˍϔˉˈ˃ʳʾʳˌʺ˅ˢήϔɍʹˇʳ˃ˈϔʵϔ˝ˌʿːϔˊʺʶʿˈˇʳːϔˌʳ˃ʽʺϔ
ˇʳʴ˅ˢʹʳʺˌˋˣϔˇʺːʵʳˌ˃ʳϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌʺˀΩϔˑˌˈϔˆˈʽʺˌϔʵϔʴˍʹˍ˔ʺˆϔˋʹʺˊʽʿʵʳˌ˖ϔʿːϔˊˈˋˌϔʵϔˋʺʶˆʺˇˌʺϔŌ:ƚƏƏŌǀĿŌή

ɑʳ˃ʿˆϔˈʴˊʳʾˈˆΩϔˆˈʽˇˈϔˋ˃ʳʾʳˌ˖Ωϔˑˌˈϔʹˈ˅ˣϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʿːϔˋˌˈ˅ʿˑˇ˘ːϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔɋˈˋ˃ʵ˘ϔʿϔɐʳˇ˃ˌ-ɎʺˌʺˊʴˍˊʶʳϔʵϔŌ:ƚƏƏŌǀĿŌϔɏˈˋˋʿʿϔʾʳˆʺˌˇˈϔ
ˋˇʿʾʿ˅ʳˋ˖ϔʿʾ-ʾʳϔˊʳʾʵʿˌʿˣϔʹˊˍʶʿːϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔʿϔˉʺˊʺˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿˣϔʹʺˇʺʽˇ˘ːϔˉˈˌˈ˃ˈʵήϔɢˌˈϔˉˈʹˑʼˊ˃ʿʵʳʺˌϔʵʳʽˇˈˋˌ˖ϔˍˑʼˌʳϔˊʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇ˘ːϔ
ˈˋˈʴʺˇˇˈˋˌʺˀϔʿϔˉˈˌʺˇ˒ʿʳ˅ʳϔˉˊʿϔˉ˅ʳˇʿˊˈʵʳˇʿʿϔˋˌˊʳˌʺʶʿʿϔˊʳʾʵʿˌʿˣϔʵϔˋˏʺˊʺϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿήϔ

ɏʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇˈʺϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʾʳ˃ʳʾˈʵϔξ̍ ˑʺˇ˖ϔʵʳʽˇ˘ˀϔˏʳ˃ˌˈˊΩϔˌʳ˃ϔ˃ʳ˃ϔˈˇϔˉˈ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌϔˍˊˈʵʺˇ˖ϔ˃ˈˇ˒ʺˇˌˊʳ˒ʿʿϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʵϔɋˈˋ˃ʵʺϔ
ʿϔɐʳˇ˃ˌ-ɎʺˌʺˊʴˍˊʶʺΩϔʾˊʺ˅ˈˋˌ˖ϔʿϔˈˉ˘ˌˇˈˋˌ˖ϔʳˍʹʿˌˈˊʿʿϔʵϔˊʺʶʿˈˇʳːΩϔˊʳʾʵʿˌʿʺϔˊʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇˈˀϔʿˇˏˊʳˋˌˊˍ˃ˌˍˊ˘ϔʿϔˉ˅ʳˌʺʽʺˋˉˈˋˈʴˇ˘ˀϔˋˉˊˈˋήϔ
Ɏˈ˝ˌˈˆˍϔˆ˘ϔˊʳˋˋˆˈˌˊʺ˅ʿϔʿϔˉˊˈʳˇʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳ˅ʿϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔˈˇ˅ʳˀˇ-ʾʳ˃ʳʾˈʵϔˉˈϔˊʺʶʿˈˇʳˆή

Ⱦˈ˅ʿϔˌˊʺːϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʿːϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔλɋˈˋ˃ʵ˘Ωϔɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ˈˀϔˈʴ˅ʳˋˌʿϔʿϔɐʳˇ˃ˌ-Ɏʺˌʺˊʴˍˊʶʳμϔˉˊˈʹˈ˅ʽʳˢˌϔˋˌˊʺˆʿˌʺ˅˖ˇˈϔˋˈ˃ˊʳ˔ʳˌ˖ˋˣΩϔ˃ʳ˃ϔʵʿʹˇˈϔ
ʿʾϔʹʳˇˇ˘ːϔˌʳʴ˅ʿ˒˘ϔ͆ϔʿϔˊʿˋˍˇ˃ʳϔ͉ͅϔˇʿʽʺήϔɢˌˈϔˍʽʺϔˋˈʵˋʺˆϔˇʺϔˉˊʺʽˇʿʺϔ͊̈́ξ͋ ̈́ЍήϔȺϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔˋˍˆˆʳϔˌˊʺːϔˊʺʶʿˈˇˈʵ-˅ʿʹʺˊˈʵϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔˑˍˌ˖ϔ
ˆʺˇʺʺϔ͇͉ЍήϔȾˈ˅ʿϔˉˈˑˌʿϔʵˋʺːϔʹˊˍʶʿːϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔˊʳˋˌˍˌή

ɍʶˈʵˈˊʿˆˋˣΩϔˑˌˈϔˊʺˑ˖ϔʿʹʺˌϔˈϔʾʳ˃ʳʾʳːϔˈˆˇʿ˃ʳˇʳ˅˖ˇ˘ːˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵϔʿϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇˈʵϔʴʺʾϔˍˑʺˌʳϔˑʿˋ˅ʳϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʴˈ˅˖˓ʿːϔ
ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋˈʵή

ȾɍɊɨϔɏȿȻɄɍɌɍȺϔɏȸɐɑȿɑ
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ApiShip ξʿ ˇˌʺʶˊʳ˒ʿˈˇˇˈʺϔ

ˊʺ˓ʺˇʿʺϔʹ˅ˣϔʵʾʳʿˆˈʹʺˀˋˌʵʿˣϔˋϔ

˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿˆʿϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣˆʿϔʵϔ

ˊʳˆ˃ʳːϔʺʹʿˇˈʶˈϔˋˌʳˇʹʳˊˌʳϔAPI. 

Ⱥˋʺϔˋ˅ˍʽʴ˘ϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʵϔˈʹˇˈˆϔ

ˋʺˊʵʿˋʺήϔȹʺˋˉ˅ʳˌˇˈϔʹ˅ˣϔ

ˆʳʶʳʾʿˇˈʵή

Ⱦʳˇˇ˘ʺϔ˅ˢʴʺʾˇˈϔˉˊʺʹˈˋˌʳʵʿ˅ϔˇʳ˓ϔʿˇˏˈˊˆʳ˒ʿˈˇˇ˘ˀϔˉʳˊˌˇʺˊϔApiShip . 
ȹ˅ʳʶˈʹʳˊʿˆϔȾˆʿˌˊʿˣϔɕˈˆˣ˃ˈʵʳήϔ

Ⱦʳˇˇ˘ʺϔˈˌϔ͈͉ϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔ˃ˈˆˉʳˇʿˀϔʿϔʿːϔˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ʿːϔˌ˘ˋˣˑϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵϔˈʴʺʾ˅ʿˑʺˇ˘ϔʿϔ
ˉˈ˃ʳʾ˘ʵʳˢˌϔˈˌˇˈˋʿˌʺ˅˖ˇ˘ʺϔʹˈ˅ʿϔ˃ʳʽʹˈʶˈϔˊʺʶʿˈˇʳϔʵϔˈʴ˔ʺˆϔ˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵʺϔʹˈˋˌʳʵˈ˃ϔʾʳϔˆʺˋˣ˒ήϔ
ɐˊʳʵˇʿʵʳ˅ʿˋ˖ϔʹʳˇˇ˘ʺϔʾʳϔˋʺˇˌˣʴˊ˖ϔ͇͆̈́͆Ωϔ͆̈́͆͆ϔʿϔ͆̈́͆ͅϔʶʶήϔ
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ɑʳʴ˅ʿ˒ʳϔ͆ήϔȾˈ˅ʿϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔʵϔˋˌˊˍ˃ˌˍˊʺϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ʾʳ˃ʳʾˈʵϔʵϔ͆̈́͆ͅ-͇͆̈́͆ϔʶʶήϔλʹʳˇˇ˘ʺϔApiShip)

ɏʺʶʿˈˇ
Ⱦˈ˅ˣϔˈˌϔ

ˈʴ˔ʺʶˈϔˑʿˋ˅ʳϔ
λʵϔЍμϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶή

Ⱦˈ˅ˣϔˈˌϔ
ˈʴ˔ʺʶˈϔˑʿˋ˅ʳϔ
λʵϔЍμϔʵϔ͆̈́͆͆ϔʶή

Ⱦˈ˅ˣϔˈˌϔ
ˈʴ˔ʺʶˈϔˑʿˋ˅ʳϔ
λʵϔЍμϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

ɋˈˋ˃ʵʳϔ 25,45% 19,56% 17,63%

ɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή10,93% 10,72% 9,50%

ɐʳˇ˃ˌ-Ɏʺˌʺˊʴˍˊʶϔ10,93% 9,22% 7,65%

Ɉˊʳˋˇˈʹʳˊˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀ3,91% 4,32% 4,40%

ɏˈˋˌˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή2,29% 2,71% 2,85%

ɐʵʺˊʹ˅ˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή2,78% 3,19% 2,85%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔ
ɑʳˌʳˊˋˌʳˇ

1,93% 2,17% 2,56%

Ɍʿʽʺʶˈˊˈʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή1,86% 2,61% 2,37%

ɐʳˆʳˊˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή1,97% 2,25% 2,28%

ɖʺ˅ˣʴʿˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή1,68% 2,11% 2,24%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔ
ȹʳ˓˃ˈˊˌˈˋˌʳˇ

1,37% 1,69% 1,82%

Ⱥˈˊˈˇʺʽˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή1,45% 1,74% 1,74%

Ɏʺˊˆˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀ 1,17% 1,55% 1,56%

Ɋʺˇʿˇʶˊʳʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή1,51% 1,55% 1,52%

ɐˌʳʵˊˈˉˈ˅˖ˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀ1,00% 1,28% 1,42%

Ɍˈʵˈˋʿʴʿˊˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή1,44% 1,13% 1,38%

ɐʳˊʳˌˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,95% 1,15% 1,37%

Ⱥˈ˅ʶˈʶˊʳʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,93% 1,05% 1,15%

ɑˢˆʺˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,98% 1,07% 1,11%

Ɉˊʳˋˇˈˣˊˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀ1,05% 0,85% 1,06%

ɨˊˈˋ˅ʳʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,81% 1,02% 0,99%

ɑˍ˅˖ˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,80% 1,00% 0,99%

Ⱥ˅ʳʹʿˆʿˊˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,74% 0,89% 0,96%

ɍˊʺˇʴˍˊʶˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,54% 0,80% 0,95%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɈˊ˘ˆ0,53% 0,40% 0,93%

ɕʳˇˌ˘-ɋʳˇˋʿˀˋ˃ʿˀϔ
ȸɍ- ɧʶˊʳϔȸɍ

0,79% 0,91% 0,92%

ȹʺ˅ʶˈˊˈʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,84% 0,88% 0,90%

Ɉʺˆʺˊˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,68% 0,61% 0,88%

ɍˆˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή 0,55% 0,46% 0,86%

Ɏʺˇʾʺˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,51% 0,80% 0,86%

ɏˣʾʳˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,60% 0,82% 0,84%

Ɉʳ˅ˍʽˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,79% 0,89% 0,83%

ɑʵʺˊˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,59% 0,86% 0,79%

Ⱥˈ˅ˈʶˈʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,56% 0,80% 0,77%

Ʉʵʳˇˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,47% 0,74% 0,76%

ȸ˅ˌʳˀˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳ 0ˀ,54% 0,46% 0,75%

Ɋʿˉʺ˒˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,53% 0,73% 0,75%

ɒ˅˖ˣˇˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,54% 0,68% 0,74%

ȹˊˣˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,43% 0,60% 0,73%

ɒʹˆˍˊˌˋ˃ʳˣϔ
ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳ

0,54% 0,72% 0,73%

Ɉˍˊˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή 0,52% 0,63% 0,70%

Ʉˊ˃ˍˌˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,76% 0,60% 0,70%

ɋˍˊˆʳˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,49% 0,71% 0,69%

ɐˆˈ˅ʺˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,47% 0,68% 0,67%

Ɏˊʿˆˈˊˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀ0,78% 0,59% 0,65%

ɏʺʶʿˈˇ
Ⱦˈ˅ˣϔˈˌϔ

ˈʴ˔ʺʶˈϔˑʿˋ˅ʳϔ
λʵϔЍμϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶή

Ⱦˈ˅ˣϔˈˌϔ
ˈʴ˔ʺʶˈϔˑʿˋ˅ʳϔ
λʵϔЍμϔʵϔ͆̈́͆͆ϔʶή

Ⱦˈ˅ˣϔˈˌϔ
ˈʴ˔ʺʶˈϔˑʿˋ˅ʳϔ
λʵϔЍμϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

ɖˍʵʳ˓ˋ˃ʳˣϔ
ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳ

0,46% 0,61% 0,65%

ȸˊːʳˇʶʺ˅˖ˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,42% 0,59% 0,64%

ɑʳˆʴˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,36% 0,49% 0,62%

Ɉʿˊˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,35% 0,56% 0,60%

ȸˋˌˊʳːʳˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,35% 0,46% 0,47%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔȾʳʶʺˋˌʳˇ0,23% 0,16% 0,47%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɈˈˆʿ0,34% 0,44% 0,46%
Ɉʳ˅ʿˇʿˇʶˊʳʹˋ˃ʳˣϔ
ˈʴ˅ή

0,58% 0,33% 0,46%

ɑˈˆˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή 0,45% 0,32% 0,45%

ɍˊ˅ˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,33% 0,41% 0,45%

Ɉˈˋˌˊˈˆˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,30% 0,43% 0,44%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɈʳˊʺ˅ʿˣ0,30% 0,41% 0,44%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔ
ɋˈˊʹˈʵʿˣ

0,22% 0,32% 0,42%

ɕʳʴʳˊˈʵˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀ0,54% 0,42% 0,41%
ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɋʳˊʿˀϔ
ɢ˅

0,24% 0,34% 0,35%

ɨˆʳ˅ˈ-Ɍʺˇʺ˒˃ʿˀϔȸɍ0,28% 0,34% 0,35%

Ɏˋ˃ˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,23% 0,38% 0,34%

Ɍˈʵʶˈˊˈʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,23% 0,41% 0,34%

ɐʺʵʳˋˌˈˉˈ˅˖ϔʶˈˊˈʹ0,27% 0,17% 0,26%

Ɉˍˊʶʳˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,24% 0,24% 0,26%
ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔ
ɐʺʵʺˊˇʳˣϔɍˋʺˌʿˣϔ-
ȸ˅ʳˇʿˣ

0,17% 0,16% 0,25%

ɐʳːʳ˅ʿˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,28% 0,21% 0,23%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔȸʹ˘ʶʺˣ0,15% 0,24% 0,22%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɐʳːʳϔ
λɨ˃ˍˌʿˣμ

0,22% 0,13% 0,18%

Ɉʳʴʳˊʹʿˇˈ-
ȹʳ˅˃ʳˊˋ˃ʳˣϔ
ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳ

0,14% 0,15% 0,17%

ȸˆˍˊˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,19% 0,17% 0,17%

Ɉʳˆˑʳˌˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀ0,22% 0,19% 0,17%

Ƀʳʴʳˀ˃ʳ˅˖ˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀ0,15% 0,11% 0,17%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɕʳ˃ʳˋʿˣ0,13% 0,10% 0,13%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔȹˍˊˣˌʿˣ0,15% 0,10% 0,13%

ɖʺˑʺˇˋ˃ʳˣϔ
ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳ

0,08% 0,07% 0,11%

Ɉʳˊʳˑʳʺʵˈ-
ɖʺˊ˃ʺˋˋ˃ʳˣϔ
ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳ

0,08% 0,10% 0,10%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔ
Ɉʳ˅ˆ˘˃ʿˣ

0,06% 0,06% 0,08%

ɋʳʶʳʹʳˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ή0,09% 0,06% 0,06%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔȸ˅ˌʳˀ0,06% 0,04% 0,06%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔ
Ʉˇʶˍ˓ʺˌʿˣ

0,04% 0,04% 0,03%

ȿʵˊʺˀˋ˃ʳˣϔ
ʳʵˌˈˇˈˆˇʳˣϔˈʴ˅ή

0,03% 0,02% 0,03%

ɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɑ˘ʵʳ0,03% 0,01% 0,03%

Ɍʺˇʺ˒˃ʿˀϔȸɍ 0,02% 0,01% 0,01%

ɖˍ˃ˈˌˋ˃ʿˀϔȸɍ 0,01% 0,01% 0,00%
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Ⱥ˘ʵˈʹ˘ή

1. Ⱦˈ˅ˣϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʿːϔʿϔʵʳʽˇʺˀ˓ʿːϔʹ˅ˣϔeCommerce ˊʺʶʿˈˇˈʵϔˉˈˋ˅ʺʹˈʵʳˌʺ˅˖ˇˈϔˋˇʿʽʳ˅ʳˋ˖ϔʵϔ͆̈́͆͆ϔʶήϔʿϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔɎˊʿϔ˝ˌˈˆϔʹˈ˅ˣϔɋˈˋ˃ʵ˘ϔ
ˋˇʿʽʳʺˌˋˣϔʹˊʳˆʳˌʿˑʺˋ˃ʿϔˋϔʴˈ˅ʺʺϔˑʺˌʵʺˊˌʿϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶήϔʹˈϔˆʺˇʺʺϔˈʹˇˈˀϔˉˣˌˈˀϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔȾˈ˅ˣϔɐʳˇ˃ˌ-Ɏʺˌʺˊʴˍˊʶʳϔˌʳ˃ʽʺϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈϔ
ˋˇʿʾʿ˅ʳˋ˖ήϔɎˊʿˑʿˇʳϔˆˈʽʺˌϔʴ˘ˌ˖ϔʵ˘ʾʵʳˇʳϔʵˇˍˌˊʺˇˇʺˀϔʿϔʵˇʺ˓ˇʺˀϔˆʿʶˊʳ˒ʿʺˀήϔ

2. ɑˈ-̄̈́ͅϔˊʺʶʿˈˇˈʵϔˉˈ˃ʳʾ˘ʵʳˢˌϔˊʳʾˇˈˇʳˉˊʳʵ˅ʺˇˇˍˢϔʹʿˇʳˆʿ˃ˍήϔɐˌˈ˅ʿˑˇ˘ʺϔˊʺʶʿˈˇ˘ϔξ̀ ˇʿʽʺˇʿʺΩϔʳϔˈˋˌʳ˅˖ˇ˘ʺϔξ́ ˈˋˌή

Åɋˈˋ˃ʵʳΨϔʹˈ˅ˣϔˋˇʿʾʿ˅ʳˋ˖ϔˋϔ͉͆Ω͈͉Ѝϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶήϔʹˈϔ͋ͅΩ͇͊Ѝϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

Åɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌ˖Ψϔʹˈ˅ˣϔˋˇʿʾʿ˅ʳˋ˖ϔˋϔ̈́ͅΩ͍͇Ѝϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶήϔʹˈϔ͍Ω͉̈́Ѝϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

Åɐʳˇ˃ˌ-ɎʺˌʺˊʴˍˊʶΨϔʹˈ˅ˣϔˋˇʿʾʿ˅ʳˋ˖ϔˋϔ̈́ͅΩ͍͇Ѝϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶήϔʹˈϔ͋Ω͉͊Ѝϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

ÅɈˊʳˋˇˈʹʳˊˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀΨϔʹˈ˅ˣϔˍʵʺ˅ʿˑʿ˅ʳˋ˖ϔˋϔ͇ῼ͍Ѝϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶήϔʹˈϔ͈Ω͈̈́Ѝϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

Åɏˈˋˌˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌ˖Ψϔʹˈ˅ˣϔˍʵʺ˅ʿˑʿ˅ʳˋ˖ϔˋϔ͆Ω͍͆Ѝϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶήϔʹˈϔ͆Ω͉͌Ѝϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

Åɐʵʺˊʹ˅ˈʵˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌ˖Ψϔʹˈ˅ˣϔˍʵʺ˅ʿˑʿ˅ʳˋ˖ϔˋϔ͆Ω͋͌Ѝϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶήϔʹˈϔ͆Ω͉͌Ѝϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή

Åɏʺˋˉˍʴ˅ʿ˃ʳϔɑʳˌʳˊˋˌʳˇΨϔʹˈ˅ˣϔˍʵʺ˅ʿˑʿ˅ʳˋ˖ϔˋϔͅΩ͍͇Ѝϔʵϔ͆̈́͆ͅϔʶήϔʹˈϔ͆Ω͉͊Ѝϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶή
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Åɐʳˇ˃ˌ-ɎʺˌʺˊʴˍˊʶΨϔˉʳʹʺˇʿʺϔˋϔ̈́ͅΩ͍͇Ѝϔʹˈϔ͋Ω͉͊Ѝϔλˈˌˇˈˋʿˌʺ˅˖ˇˈʺϔˉʳʹʺˇʿʺϔ͇̈́Ω̈́̈́Ѝμγ

Åɋʳʶʳʹʳˇˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌ˖Ψϔˉʳʹʺˇʿʺϔˋϔ̈́Ω͍̈́Ѝϔʹˈϔ̈́Ω̈́͊Ѝϔλˈˌˇˈˋʿˌʺ˅˖ˇˈʺϔˉʳʹʺˇʿʺϔ͆͋Ω͉͋Ѝμγ

Åɕʳʴʳˊˈʵˋ˃ʿˀϔ˃ˊʳˀΨϔˉʳʹʺˇʿʺϔˋϔ̈́Ω͉͈Ѝϔʹˈϔ̈́ῼ͈Ѝϔλˈˌˇˈˋʿˌʺ˅˖ˇˈʺϔˉʳʹʺˇʿʺϔ͇͆ῼ͍Ѝμγ
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ɌʳʵʺˊˇˈʺΩϔʵˋʺϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˆʳʶʳʾʿˇ˘ϔːˈˌˣϔʴ˘ϔˊʳʾϔˋˌʳ˅˃ʿʵʳ˅ʿˋ˖ϔˋϔ
ˋʿˌˍʳ˒ʿʺˀΩϔ˃ˈʶʹʳϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅˖ϔˉˈ˅ˍˑʿ˅ϔʵϔˋˊˈ˃ϔˋʵˈˀϔʾʳ˃ʳʾΩϔˇˈϔˈˌ˃ˊ˘ʵϔ
˃ˈˊˈʴ˃ˍΩϔˈʴˇʳˊˍʽʿ˅ϔˌʳˆϔˉˈʵˊʺʽʹʺˇˇ˘ˀϔˌˈʵʳˊήϔɢˌˈϔˋˊʳʾˍϔ
ˉˈˊˈʽʹʳʺˌϔˈʶˊˈˆˇˈʺϔ˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔʾʳˌˊʳˌΩϔ˃ʳ˃ϔˣʵˇ˘ːϔ
˝˃ˈˇˈˆʿˑʺˋ˃ʿːΩϔˌʳ˃ϔʿϔˋ˃ˊ˘ˌ˘ːΨϔˋˇʿʽʺˇʿʺϔ˅ˈˣ˅˖ˇˈˋˌʿϔʿϔˍʹʳˊϔˉˈϔ
ʿˆʿʹʽˍήϔɈˈˇʺˑˇˈΩϔˇʺϔʵˋʺϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿʿϔˌˈʵʳˊˈʵϔʿˆʺˢˌϔˉˈʵ˘˓ʺˇˇ˘ʺϔ
ˊʿˋ˃ʿϔʴ˘ˌ˖ϔˉˈʵˊʺʽʹʺˇˇ˘ˆʿϔˉˊʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʺήϔɄϔʺˋ˅ʿϔˋ˃ˈʵˈˊˈʹˍϔ
ˉˈʵˊʺʹʿˌ˖ϔʹˈˋˌʳˌˈˑˇˈϔˋ˅ˈʽˇˈΩϔˌˈϔˑʳˀˇ˘ˀϔˋʺˊʵʿʾϔˈˑʺˇ˖ϔˉˊˈˋˌˈΩϔ
ˈˋˈʴʺˇˇˈΩϔʺˋ˅ʿϔˍˉʳ˃ˈʵʳˌ˖ϔʿːϔʵϔˈʹˇˍϔˌˊʳˇˋˉˈˊˌʿˊˈʵˈˑˇˍˢϔˌʳˊˍή

ɒˋ˅ˍʶʳΩϔˊʳʾˊʳʴˈˌʳˇˇʳˣϔʵϔLogsis, ̄ ˊʺʹˇʳʾˇʳˑʺˇʳΩϔˉˊʺʽʹʺϔʵˋʺʶˈΩϔʹ˅ˣϔ
ˉˊˈʹʳʵ˒ˈʵΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˉˊʺʹ˅ʳʶʳˢˌϔˉˊʿˈʴˊʺˋˌʿϔʹʿˋˌʳˇ˒ʿˈˇˇˈϔ
ˌˈʵʳˊ˘Ωϔˌˊʺʴˍˢ˔ʿʺϔˈˋˈʴʺˇˇˈʶˈϔʴʺˊʺʽˇˈʶˈϔˈʴˊʳ˔ʺˇʿˣήϔ

Ⱥˋʺϔˉˊʺʹˆʺˌ˘Ωϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˉˈʹʵʺˊʽʺˇ˘ϔ˅ʺʶ˃ˈˆˍϔˊʳʾˊˍ˓ʺˇʿˢϔʵˈϔ
ʵˊʺˆˣϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿΩϔˋˑʿˌʳˢˌˋˣϔːˊˍˉ˃ʿˆʿήϔɍˇʿϔˆˈʶˍˌϔ˅ˈˆʳˢˌˋˣϔˉˊʿϔ
ˆʺːʳˇʿˑʺˋ˃ˈˆϔʵˈʾʹʺˀˋˌʵʿʿΩϔˉʳʹʺˇʿʿΩϔˇʺʳ˃˃ˍˊʳˌˇˈˆϔˈʴˊʳ˔ʺˇʿʿΩϔ
ˋʿ˅˖ˇˈˆϔʹʳʵ˅ʺˇʿʿή

Ɉϔˌʳ˃ʿˆϔˌˈʵʳˊʳˆϔˈˌˇˈˋˣˌˋˣΨ
Å ɎˈˋˍʹʳΩϔˋˌˈ˅ˈʵ˘ʺϔʳ˃ˋʺˋˋˍʳˊ˘ϔξʿ ʾϔːˊˍˋˌʳ˅ˣΩϔ˃ʺˊʳˆʿ˃ʿΩϔ
ˏʳˊˏˈˊʳΩϔˋˌʺ˃˅ʳή

Å Ⱦʺ˃ˈˊʳˌʿʵˇ˘ʺϔˉˊʺʹˆʺˌ˘Ψϔˑʳˋ˘Ωϔʾʺˊ˃ʳ˅ʳΩϔ˅ˢˋˌˊ˘ή
Å ȸˇˌʿ˃ʵʳˊˇ˘ʺϔˈʴ˗ʺ˃ˌ˘ή
Å ɍˏʿˋˇʳˣϔʿϔʴ˘ˌˈʵʳˣϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇʿ˃ʳϔξʁ ʳʹʽʺˌ˘Ωϔ˃ˈˆˉ˖ˢˌʺˊ˘ϔʿϔˌήʹή
Å ɋˍʾ˘˃ʳ˅˖ˇ˘ʺϔʿˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘ή
Å ɐˌˊˈˀˆʳˌʺˊʿʳ˅˘ϔξ˃ ʺˊʳˆʿˑʺˋ˃ʳˣϔˉ˅ʿˌ˃ʳΩϔˋˌʺˇˈʵ˘ʺϔˉʳˇʺ˅ʿΩϔ
ʶʿˉˋˈ˃ʳˊˌˈˇή

Å ȸʵˌˈʾʳˉˑʳˋˌʿή
Å ɐʳˇˌʺːˇʿ˃ʳή

2.  Ɍʳ˅ʿˑʿʺϔʳ˅ʶˈˊʿˌˆˈʵΩϔˉˈϔ˃ˈˌˈˊ˘ˆϔˈʴˊʳʴˈˌ˃ʳϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˆʺˇˣʺˌˋˣϔʵϔ
ʾʳʵʿˋʿˆˈˋˌʿϔˈˌϔ˝ˌʿːϔʾˇʳ˃ˈʵή

3.  Ɏˊʿϔˏˈˊˆʿˊˈʵʳˇʿʿϔˉʳ˅˅ʺˌϔʿˋˉˈ˅ˇˣˢˌˋˣϔˈˋˇˈʵˇ˘ʺϔˌˊʺʴˈʵʳˇʿˣΨϔ
ˍˑʺˌϔˆʳˇʿˉˍ˅ˣ˒ʿˈˇˇ˘ːϔʾˇʳ˃ˈʵϔʿϔˉˊʳʵʿ˅ʳϔˏˈˊˆʿˊˈʵʳˇʿˣϔˉʳ˅˅ʺˌϔ
λˉˈ-ˉˊˈˋˌˈˆˍϔξ̩ ˣʽʺ˅ˈʺϔʵˇʿʾΩϔ˅ʺʶ˃ˈʺϔˇʳʵʺˊːμή

4.  Ɏˊʿϔʿˇˌʺʶˊʳ˒ʿʿϔʿ˅ʿϔʿˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˇʿʿϔ˅ʿˑˇˈʶˈϔ˃ʳʴʿˇʺˌʳϔʺˋˌ˖ϔ
ʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔˉʺˊʺʹʳˌ˖ϔˉˊʿʾˇʳ˃ϔαːˊˍˉ˃ʿˀαϔʹ˅ˣϔʾʳ˃ʳʾʳή

5.  ɐˍ˔ʺˋˌʵˍʺˌϔˍˋ˅ˍʶʳϔˆʳˊ˃ʿˊˈʵ˃ʿϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˉˈϔˉʺˊʺʹʳˇˇˈˆˍϔ
ˉˊʿʾˇʳ˃ˍϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹʺϔˋʿ˅ʳˆʿϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿή

6.  ɘˌʳˌˇˈˀϔˣʵ˅ˣʺˌˋˣϔˈˉʺˊʳ˒ʿˣϔˉˊˈʵʺˊ˃ʿϔ˒ʺ˅ˈˋˌˇˈˋˌʿϔˌˈʵʳˊʳϔˉˊʿϔ
˃ˍˊ˖ʺˊʺϔˋϔʴʺʾˍˋ˅ˈʵˇˈˀϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ˢϔˈˌ˃ʳʾʳϔʿϔˈˉʺˊʳˌʿʵˇˈʶˈϔ
ʵˈʾʵˊʳˌʳϔˌˈʵʳˊʳή

Logsis ˋʺʶˈʹˇˣϔˈʹˇˈʾˇʳˑˇˈϔˈˌʵʺˑʳʺˌϔαȾʳαϔˇʳϔʵˋʺϔˉʺˊʺˑʿˋ˅ʺˇˇ˘ʺϔ
ʵˈˉˊˈˋ˘Ϋϔɋ˘ϔʵ˘ʹʺ˅ʿ˅ʿϔˈʴˊʳʴˈˌ˃ˍϔːˊˍˉ˃ʿːϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʵϔˈˌʹʺ˅˖ˇ˘ˀϔ
ʴʿʾˇʺˋ-ˉˊˈ˒ʺˋˋΩϔʿϔʹʳʽʺϔˉˊˈˊʳʴˈˌʳ˅ʿϔˇˢʳˇˋ˘ϔˆʳʶʿˋˌˊʳ˅˖ˇˈˀϔ
ˉʺˊʺʵˈʾ˃ʿϔʿϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔ˃ˊˍˉˇˈʶʳʴʳˊʿˌˇ˘ːϔːˊˍˉ˃ʿːϔʾʳ˃ʳʾˈʵή

ɋ˘ϔˇʺϔʴʺˊʺˆˋˣϔʹˈˋˌʳʵ˅ˣˌ˖ϔːˊˍˉ˃ʿʺϔʾʳ˃ʳʾ˘ϔʴʺʾϔˉˊʺʹʵʳˊʿˌʺ˅˖ˇˈʶˈϔ
ˈʴˋ˅ʺʹˈʵʳˇʿˣϔ˃˅ʿʺˇˌʳήϔɢˌˈϔˈˑʺˇ˖ϔʵʳʽˇ˘ˀϔˆˈˆʺˇˌϔξ̄ ˈϔˋˉʺ˒ʿʳ˅˖ˇˈϔ
ˊʳʾˊʳʴˈˌʳˇˇˈˆˍϔˑʺ˃-˅ʿˋˌˍϔˈˉˊʺʹʺ˅ʿˌ˖ΩϔˑˌˈΩϔʵϔˉʺˊʵˍˢϔˈˑʺˊʺʹ˖Ωϔ
˃˅ʿʺˇˌΩϔʺʶˈϔˉˈˋˌʳʵ˔ʿ˃ʿϔʿϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿʺϔˉˈʹˊˣʹˑʿ˃ʿϔʵˋʺϔˋʹʺ˅ʳˢˌϔ
ˉˊʳʵʿ˅˖ˇˈϔʹ˅ˣϔˉʺˊʺʹʳˑʿϔːˊˍˉ˃ʿːϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʵϔ˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ˍˢϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍήϔ
ɖʺ-˃˅ʿˋˌϔʿϔˇʳʴˈˊϔˊʺ˃ˈˆʺˇʹʳ˒ʿˀϔʹ˅ˣϔ˃˅ʿʺˇˌʳϔˈˑʺˇ˖ϔˉˊˈˋˌˈˀΨ

ÅɎˊˈʵʺˊʿˌ˖ϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ˍϔˌˈʵʳˊʳϔˉˈˋˌʳʵ˔ʿ˃ʳˆʿήϔɎˊʿϔˇʺˈʴːˈʹʿˆˈˋˌʿϔ
ˉˈˋˌˊˈʿˌ˖ϔˉˊˈ˒ʺˋˋϔˉʺˊʺˍˉʳ˃ˈʵ˃ʿϔˌˈʵʳˊʳ; 

ÅȺ˘ʴˊʳˌ˖ϔˉˊʳʵʿ˅˖ˇ˘ʺϔʾʳ˔ʿˌˇ˘ʺϔˆʳˌʺˊʿʳ˅˘Ωϔʺˋ˅ʿϔˌˊʺʴˍʺˌˋˣϔ
ʹˈˍˉʳ˃ˈʵ˃ʳ;

ÅɎˊˈʵʺˊʿˌ˖ϔˇʳ˅ʿˑʿʺϔˆʳˊ˃ʿˊˈʵ˃ʿϔʿϔˆʳˇʿˉˍ˅ˣ˒ʿˈˇˇ˘ːϔʾˇʳ˃ˈʵή

ɑʺˉʺˊ˖Ωϔ˃ˈʶʹʳϔˆ˘ϔˆˈʽʺˆϔʴ˘ˌ˖ϔˍʵʺˊʺˇ˘Ωϔˑˌˈϔʿʾ-ʾʳϔˇʺˇʳʹ˅ʺʽʳ˔ʺʶˈϔ
˃ʳˑʺˋˌʵʳϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ʿϔˌˈʵʳˊϔˇʺϔˆˈʽʺˌϔʴ˘ˌ˖ϔˋ˅ˍˑʳˀˇˈϔˉˈʵˊʺʽʹʺˇΩϔ
Logsis ʶˈˌˈʵϔˉˊʿˇʿˆʳˌ˖ϔˌʳ˃ʿʺϔʾʳ˃ʳʾ˘ϔˇʳϔ˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ˍˢϔʹˈˋˌʳʵ˃ˍή

Ɏˊʿϔˉˈˋˌˍˉ˅ʺˇʿʿϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹϔʾʳ˃ʳʾʳϔˋϔˉˊʿʾˇʳ˃ˈˆϔτːˊˍˉ˃ʿˀυϔˉˊʿʺˆ˃ʳϔ
ˈˋˍ˔ʺˋˌʵ˅ˣʺˌˋˣϔˇʳϔˈˌʹʺ˅˖ˇˈˆϔˊʳʴˈˑʺˆϔˆʺˋˌʺϔʿϔʾʳ˃ʳʾϔˉˈˋˌˍˉʳʺˌϔʵϔ
ˋˉʺ˒ʿʳ˅˖ˇˍˢϔʾˈˇˍϔːˊʳˇʺˇʿˣήϔɐˈˌˊˍʹˇʿ˃ʿΩϔˊʳʴˈˌʳˢ˔ʿʺϔˋϔ
τːˊˍˉ˃ʿˆʿυϔʾʳ˃ʳʾʳˆʿΩϔʹʺˀˋˌʵˍˢˌϔˉˈϔˈˌʹʺ˅˖ˇ˘ˆϔʿˇˋˌˊˍ˃˒ʿˣˆΨϔʾʳ˃ʳʾ˘ϔ
ʴʺˊʺʽˇˈϔˉʺˊʺˇˈˋˣˌˋˣϔˋϔˆʺˋˌʳϔˇʳϔˆʺˋˌˈΩϔˇʺϔʹˈˉˍˋ˃ʳʺˌˋˣϔʿːϔ
ˉʺˊʺˆʺ˔ʺˇʿʺϔˉˈϔˋ˃˅ʳʹˍϔˋˈʵˆʺˋˌˇˈϔˋϔʹˊˍʶʿˆʿϔʾʳ˃ʳʾʳˆʿΩϔˇʺϔ
ʹˈˉˍˋ˃ʳʺˌˋˣϔˏˈˊˆʿˊˈʵʳˇʿʺϔˉʳ˅˅ʺˌϔʵ˘ˋˈˌˈˀϔʴˈ˅ʺʺϔͅϔˆʺˌˊʳήϔ

Ɏˈˋ˅ʺϔʵ˘ʹʳˑʿϔ˃ˍˊ˖ʺˊˍϔτˈʴ˘ˑˇ˘ːυϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˈˌʹʺ˅˖ˇˈϔʵ˘ʹʳˢˌˋˣϔ
ʾʳ˃ʳʾ˘ϔˋϔˉˊʿʾˇʳ˃ˈˆϔτːˊˍˉ˃ʿˀυήϔȺϔ˅ʺʶ˃ˈʵˈˆϔʳʵˌˈˆˈʴʿ˅ʺϔʾʳ˃ʳʾ˘ϔ
ˊʳʾˆʺ˔ʳˢˌˋˣϔˈˌʹʺ˅˖ˇˈϔˈˌϔˈˋˌʳ˅˖ˇ˘ːΩϔˉˊʿϔˇʺˈʴːˈʹʿˆˈˋˌʿϔ
ʿˋˉˈ˅˖ʾˍʺˌˋˣϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇʳˣϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ʳήϔȺϔʶˊˍʾˈʵˈˆϔʳʵˌˈˆˈʴʿ˅ʺϔ
ʾʳ˃ʳʾ˘ϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇˈϔʾʳ˃ˊʺˉ˅ˣˢˌˋˣΩϔˑˌˈʴ˘ϔʿˋ˃˅ˢˑʿˌ˖ϔʿːϔ
ˉʺˊʺˆʺ˔ʺˇʿʺϔʵˇˍˌˊʿϔ˃ˍʾˈʵʳϔʿδʿ˅ʿϔˉˈˆʺ˔ʳˢˌˋˣϔʵϔˋˉʺ˒ʿʳ˅˖ˇˍˢϔ
ˆʺˌʳ˅˅ʿˑʺˋ˃ˍˢϔ˃ˈˊʾʿˇˍϔʹ˅ˣϔˉʺˊʺʵˈʾ˃ʿϔːˊˍˉ˃ʿːϔʾʳ˃ʳʾˈʵήϔɢˌʿϔ
ˇʺˋ˅ˈʽˇ˘ʺϔˆʺˌˈʹ˘ϔˉˈʾʵˈ˅ˣˢˌϔʿˋ˃˅ˢˑʿˌ˖ϔˉˈʵˊʺʽʹʺˇʿʺϔːˊˍˉ˃ˈʶˈϔ
ˌˈʵʳˊʳϔʹʳʽʺϔˉˊʿϔˇʺˈˋˌˈˊˈʽˇ˘ːϔʹʺˀˋˌʵʿˣːϔʶˊˍʾˑʿ˃ʳϔˉˊʿϔˉˈʶˊˍʾ˃ʺ-
ˊʳʾʶˊˍʾ˃ʺϔʿ˅ʿϔʵϔˇʺˉˊʺʹʵʿʹʺˇˇˈˀϔʹˈˊˈʽˇˈˀϔˋʿˌˍʳ˒ʿʿή

Ɏˊʿϔˉʺˊʺʹʳˑʺϔʾʳ˃ʳʾʳϔˉˈ˅ˍˑʳˌʺ˅ˢϔ˃ˍˊ˖ʺˊϔLogsis ˇʳˋˌˈˀˑʿʵˈϔ
ˊʺ˃ˈˆʺˇʹˍʺˌϔˉˊˈʵʺˊʿˌ˖ϔ˒ʺ˅ˈˋˌˇˈˋˌ˖ϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ʿϔʿϔʵ˅ˈʽʺˇʿˣϔʿϔ
ˉˈʹˉʿˋ˘ʵʳʺˌϔˋϔˉˈ˅ˍˑʳˌʺ˅ʺˆϔˈˌʹʺ˅˖ˇ˘ˀϔʳ˃ˌΩϔˏʿ˃ˋʿˊˍˢ˔ʿˀϔ
ˈˌˋˍˌˋˌʵʿʺϔˉˈʵˊʺʽʹʺˇʿˀϔˉˊʿϔˉʺˊʺʹʳˑʺϔʾʳ˃ʳʾʳή

Ɍʳʴˈˊϔˈˋˇˈʵˇ˘ːϔˌˊʺʴˈʵʳˇʿˀϔʹˈʵˈ˅˖ˇˈϔˉˊˈˋˌΨ

1.Ʉˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˇʿʺϔˉˊʿϔˈʴˊʳʴˈˌ˃ʺϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˆʳˇʿˉˍ˅ˣ˒ʿˈˇˇ˘ːϔ
ʾˇʳ˃ˈʵϔˇʳϔˌʳˊʺήϔɐˈˌˊˍʹˇʿ˃ʿΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˈˋˍ˔ʺˋˌʵ˅ˣˢˌϔ
ˏʿʾʿˑʺˋ˃ʿˀϔ˃ˈˇˌʳ˃ˌϔˋϔʾʳ˃ʳʾʳˆʿΩϔʹˈ˅ʽˇ˘ϔˉˈˇʿˆʳˌ˖Ωϔˑˌˈϔˈˇʿϔ
ˈʾˇʳˑʳˢˌή

ɒˋ˅ˍʶʳϔˉˈϔʹˈˋˌʳʵ˃ʺϔːˊˍˉ˃ʿːϔˌˈʵʳˊˈʵϔˊʳʴˈˌʳʺˌϔʵϔLogsis ˍʽʺϔʶˈʹήϔɃʳϔ
˝ˌˈϔʵˊʺˆˣϔˆ˘ϔˍˋˉʺ˓ˇˈϔʹˈˋˌʳʵʿ˅ʿϔʴˈ˅ʺʺϔ͆̈́ϔˌ˘ˋˣˑϔːˊˍˉ˃ʿːϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔˈˌϔ
͆͊ϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵήϔɈˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔˉˊʺˌʺˇʾʿˀΩϔˊʺ˃˅ʳˆʳ˒ʿˀΩϔˇʺˍʹʳˑˇ˘ːϔ
ʹˈˋˌʳʵˈ˃ϔˋˈˋˌʳʵʿ˅ˈΪϔɌʺˌΩϔˇʺϔͅϔʿ˅ʿϔ͆ЍήϔɄϔʹʳʽʺϔˇʺϔ̈́ῼϔʿ˅ʿϔ̈́ῼ̈́Ѝήϔ
Ɉˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔˉˈʵˊʺʽʹʺˇˇ˘ːϔτːˊˍˉ˃ʿːυϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʾʳϔʶˈʹϔˊʳʴˈˌ˘ϔ
ˋʺˊʵʿˋʳϔˋˈˋˌʳʵʿ˅ˈϔɌɍɊɛϔɘɑɒɈήϔɋ˘ϔʶˈˌˈʵ˘ϔ˃ϔˆʳˋ˓ˌʳʴʿˊˈʵʳˇʿˢϔ
˝ˌˈʶˈϔˋʺˊʵʿˋʳϔʿϔˉˊʿʶ˅ʳ˓ʳʺˆϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵϔʵˈˋˉˈ˅˖ʾˈʵʳˌ˖ˋˣϔˍˇʿ˃ʳ˅˖ˇˈˀϔ
ˍˋ˅ˍʶˈˀϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔ˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ˈˀϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿήϔȺʳ˓ʿϔːˊˍˉ˃ʿʺϔʾʳ˃ʳʾ˘ϔ
ˈ˃ʳʽˍˌˋˣϔʵϔʴʺˊʺʽ˅ʿʵ˘ːϔˇʳʹʺʽˇ˘ːϔˊˍ˃ʳːΫ

ɏʺʾˍ˅˖ˌʳˌ˘ϔˊʳʴˈˌ˘Ɉʳ˃ϔʵ˘ʴˊʳˌ˖ϔ˃ˍˊ˖ʺˊˋ˃ˍˢϔ˃ˈˆˉʳˇʿˢ

Ⱦ˅ˣϔ˃ˈʶˈϔˇˍʽˇʳϔʹˈˋˌʳʵ˃ʳϔːˊˍˉ˃ʿːϔˌˈʵʳˊˈʵ

Ɉʳ˃ϔʴʺˊʺʽˇʳˣϔʹˈˋˌʳʵ˃ʳϔːˊˍˉ˃ʿːϔˌˈʵʳˊˈʵϔˊʳʴˈˌʳʺˌϔʵϔLogsis

ɏʺ˃˅ʳˆʳ

ɏʺ˃˅ʳˆˈʹʳˌʺ˅˖ϔɍɍɍϔτɊɍȻɐɄɐϔȻɏɒɎɎυϔ

https://logsis.ru/?utm_source=datainsight&utm_medium=cpc&utm_campaign=december&erid=LjN8KAQN5
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ɏʺʶʿˈˇ˘ϔɏˈˋˋʿʿ
͉ͅΩ͇ϔˆ˅ˇϔˆ2

ɐɈɊȸȾɝϔȺϔɏɍɐɐɄɄ
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ͅήϔɍʴ˔ʿˀϔˊʺˋˍˊˋϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔʵϔɏˈˋˋʿʿ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͋ͅήϔɏ˘ˇˈ˃ϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˀϔˇʺʹʵʿʽʿˆˈˋˌʿϔʵϔɏˈˋˋʿʿΩϔ͇͆̈́͆

44,2
ˆ˅ˇϔˆ2

11%

35%

54%

ɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ʿˀϔ
ˊʺʶʿˈˇ
͈͆ϔˆ˅ˇϔˆ2

ɐʳˇ˃ˌ-Ɏʺˌʺˊʴˍˊʶϔʿϔ
Ɋʺˇʿˇʶˊʳʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌ˖
͈Ω͍ϔˆ˅ˇϔˆ2

ɍʴ˔ʿˀϔˈʴ˗ʺˆϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉˈˆʺ˔ʺˇʿˀϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔ͈͈Ω͆ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆϔλˊʿˋήϔ͋ͅμή

Ɍʺˋˆˈˌˊˣϔˇʳϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇ˘ʺϔʳʴˋˈ˅ˢˌˇ˘ʺϔʵʺ˅ʿˑʿˇ˘ϔʿϔˉˊʺʵˈˋːˈʹˋˌʵˈϔɏˈˋˋʿʿϔˉˈϔˈʴʺˋˉʺˑʺˇˇˈˋˌʿϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿˆʿϔˉ˅ˈ˔ʳʹˣˆʿϔʵϔˋˌˊʳˇʳːϔ

ʴ˘ʵ˓ʺʶˈϔɐɐɐɏΩϔɏˈˋˋʿˣϔʺ˔ʺϔˋʿ˅˖ˇˈϔˈˌˋˌʳʺˌϔˈˌϔʹˊˍʶʿːϔˋˌˊʳˇϔˉˈϔˈʴʺˋˉʺˑʺˇˇˈˋˌʿϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˀϔˉ˅ˈ˔ʳʹ˖ˢϔˇʳϔˑʺ˅ˈʵʺ˃ʳΩϔ˃ʳ˃ϔʵʿʹˇˈϔʿʾϔˊʿˋˍˇ˃ʳϔ

͌ͅϔˇʿʽʺή

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͌ͅήϔɍʴʺˋˉʺˑʺˇˇˈˋˌ˖ϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˀϔˇʺʹʵʿʽʿˆˈˋˌ˖ˢϔˉˈϔˋˌˊʳˇʳˆΩϔˆ2 ̌ ʳϔˑʺ˅ˈʵʺ˃ʳΩϔ͇͆̈́͆ϔʶή
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Ȼʺˊˆʳˇʿˣ

Ɉʳˇʳʹʳ

ɐʵˈʴˈʹˇ˘ːϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔ˃ϔ˃ˈˇ˒ˍϔʶˈʹʳϔˉˊʳ˃ˌʿˑʺˋ˃ʿϔˇʺϔˈˋˌʳˇʺˌˋˣή

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃ΨϔNF Group Research, 2023 ʶή

NF Group ξɍʹʿˇϔʿʾϔ˃ˊˍˉˇʺˀ˓ʿːϔʿʶˊˈ˃ˈʵϔˇʳϔ
ˊ˘ˇ˃ʺϔ˃ˈˆˆʺˊˑʺˋ˃ˈˀϔʿϔ˝˅ʿˌˇˈˀϔʽʿ˅ˈˀϔ

ˇʺʹʵʿʽʿˆˈˋˌʿϔʵϔɏˈˋˋʿʿΩϔ˃ˈˇˋˍ˅˖ˌʳˇˌϔʶˈʹʳϔ

CRE Moscow Awards 2021-͇͆̈́͆ϔʶʶή

Ⱦʳˇˇ˘ʺϔʹ˅ˣϔʳˇʳ˅ʿʾʳϔˇʳˆϔˉˊʺʹˈˋˌʳʵʿ˅ϔʿˇˏˈˊˆʳ˒ʿˈˇˇ˘ˀϔˉʳˊˌˇʼˊϔNF Group. 
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ȹˈ˅˖˓ʳˣϔˑʳˋˌ˖ϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔˋˈˋˊʺʹˈˌˈˑʺˇʳϔʵϔɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ˈˆϔˊʺʶʿˈˇʺΩϔʶʹʺϔˈˇʿϔʾʳˇʿˆʳˢˌϔ͈͆ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆήΩϔˑˌˈϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔ͉͈Ѝϔˈˌϔˈʴ˔ʺʶ̍ϔ

ˈʴ˗ʺˆʳϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉˈˆʺ˔ʺˇʿˀϔʵϔɏˈˋˋʿʿή

ɐʳˇ˃ˌ-ɎʺˌʺˊʴˍˊʶϔʿϔɊʺˇʿˇʶˊʳʹˋ˃ʳˣϔˈʴ˅ʳˋˌ˖ϔʾʳˇʿˆʳˢˌϔʵˌˈˊˈʺϔˆʺˋˌˈϔˋϔ͈Ω͍ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆϔˋ˃˅ʳʹˈʵΩϔˑˌˈϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔͅͅЍϔˈˌϔˈʴ˔ʺʶˈϔˈʴ˗ʺˆʳή

ɏʺʶʿˈˇ˘ϔɏˈˋˋʿʿΩϔˇʺϔʵːˈʹˣ˔ʿʺϔʵϔʹʵʳϔʵ˘˓ʺˍ˃ʳʾʳˇˇ˘ːϔˊʺʶʿˈˇʳΩϔˊʳˋˉˈ˅ʳʶʳˢˌϔ͉ͅΩ͇ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀΩϔˑˌˈϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔ͇͉Ѝϔˈˌ

ˈʴ˔ʺʶˈϔˈʴ˗ʺˆʳή

2. ɐˌʳʵ˃ʳϔʳˊʺˇʹ˘ϔʿϔʵʳ˃ʳˇˌˇˈˋˌ˖

ɐʵˈʴˈʹˇ˘ːϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔ˃ϔ˃ˈˇ˒ˍϔʶˈʹʳϔˉˊʳ˃ˌʿˑʺˋ˃ʿϔˇʺϔˈˋˌʳˇʺˌˋˣήϔɒˋˌˈˀˑʿʵˈʺϔˋˇʿʽʺˇʿʺϔˋϔ͉͆̈́ͅϔʶήϔʹˈ˅ʿϔˋʵˈʴˈʹˇ˘ːϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔ

ˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀΩϔˇʳˊˍ˓ʺˇˇˈʺϔ˅ʿ˓˖ϔʵϔ͆̈́͆͆ϔʶήϔʿʾ-ʾʳϔˆʳˋˋˈʵˈʶˈϔˈˋʵˈʴˈʽʹʺˇʿˣϔˋ˃˅ʳʹˈʵϔʾʳˊˍʴʺʽˇ˘ˆʿϔʿʶˊˈ˃ʳˆʿΩϔ˅ˈʶʿˑʺˋ˃ʿϔʾʳʵʺˊ˓ʿ˅ˈˋ˖ϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔ

ˈ˃ˈ˅ˈˇˍ˅ʺʵˈˀʵʳ˃ʳˇˌˇˈˋˌ˖ˢΩϔ˃ʳ˃ϔʵʿʹˇˈϔˇʳϔʶˊʳˏʿ˃ʺϔˇʿʽʺϔλˊʿˋήϔ͍ͅμήϔ
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ɍ˒ʺˇ˃ʳ
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ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͍ͅήϔȾˈ˅ˣϔʵʳ˃ʳˇˌˇ˘ːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀΩϔ͇͆̈́ͅ-2023F

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃ΨϔNF Group Research, 2023 ʶή

ɑʺˉʺˊ˖ϔ˝ˌˈϔˊ˘ˇˈ˃ϔʳˊʺˇʹˈʹʳˌʺ˅ˣΩϔʿϔˈˇϔʹʿ˃ˌˍʺˌϔˋʵˈʿϔ˒ʺˇ˘ή

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023Q3
ɍ˒ʺˇ˃ʳ

2023F

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͆̈́ήϔȾʿˇʳˆʿ˃ʳϔˋˌʳʵˈ˃ϔʳˊʺˇʹ˘ϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔʴʺʾϔˍˑʺˌʳϔɌȾɐϔʿϔɍɏȿɕϔʿϔʹˈ˅ʿϔʵʳ˃ʳˇˌˇ˘ːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀ, 2013-2023F
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ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͆ͅήϔȾʿˇʳˆʿ˃ʳϔˋˌʳʵˈ˃ϔʳˊʺˇʹ˘ϔˉˈϔˆʳ˃ˊˈˊʺʶʿˈˇˍϔɋˈˋ˃ʵʳϔʴʺʾϔˍˑʺˌʳϔɌȾɐϔʿϔɍɏȿɕΩϔˊˍʴή/ 2̂/ ʶˈʹΩϔ͇͆̈́ͅ-2023F

ɏˈˋˌϔˋˌʳʵ˃ʿϔʵϔIII ˃ ʵʳˊˌʳ˅ʺϔʹˈˋˌʿʶϔˇʺˆ˘ˋ˅ʿˆ˘ːϔˊʳˇʺʺϔ͋ϔ͉̈́̈́ϔˊˍʴήΩϔʿϔ˝˃ˋˉʺˊˌ˘ϔˉˊʺʹˋ˃ʳʾ˘ʵʳˢˌϔ͌ϔ̈́̈́̈́ϔˊˍʴήϔʾʳϔ˃ʵήϔˆήϔʵϔʶˈʹϔλˊʿˋήϔ͆ͅμήϔɌˈϔ˝ˌʳϔ

ˈ˒ʺˇ˃ʳϔˆˈʽʺˌϔʴ˘ˌ˖ϔˍʵʺ˅ʿˑʺˇʳήϔȿ˔ʺϔʵϔˋʺˇˌˣʴˊʺϔˇʳϔ˃ˈˇʺ˒ϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔˉˊˈʶˇˈʾʿˊˈʵʳ˅ʳˋ˖ϔˋˌʳʵ˃ʳϔ͋ϔ͉̈́̈́ϔˊˍʴή

ɎˈϔˆˇʺˇʿˢϔIBC Real Estate, ˃ ϔˇˈˣʴˊˢϔˋˌʳʵ˃ʿϔʳˊʺˇʹ˘ϔˋ˃˅ʳʹˈʵϔ˃˅ʳˋˋʳϔτȸυϔʵ˘ˊˈˋ˅ʿϔʹˈϔ͌ϔ͉̈́̈́ϔˊˍʴήϔʾʳϔ˃ʵήϔˆήˉˈϔˋˊʳʵˇʺˇʿˢϔˋϔ͉ϔ͉̈́̈́ϔˊˍʴήϔʵϔ

ʿˢˇʺή

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͆͆ήϔɏʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔˋˉˊˈˋʳϔʵϔɏˈˋˋʿʿΩϔ͇͆̈́͆Q1-3
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ɍˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ˣ ɏˈʾˇʿˑˇʳˣϔˌˈˊʶˈʵ˅ɑxˊʳˇˋˉˈˊˌϔʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʳ
Ⱦʿˋˌˊʿʴˍ˒ʿˣ Ɏˊˈʿʾʵˈʹˋˌʵˈ Ⱦˊˍʶˈʺ

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃ΨϔNF Group Research, 2023 ʶή

3. Ʉˋˌˈˑˇʿ˃ʿϔˋˉˊˈˋʳϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˍˢϔˇʺʹʵʿʽʿˆˈˋˌ˖



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ
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45

ɏʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔˋˉˊˈˋʳϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹ˘ϔʾʳϔ͍ϔˆʺˋˣ˒ʺʵϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔλˊʿˋήϔ͆͆μΨ

Å ˈˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ˣϔʾʳˇʿˆʳʺˌϔˇʳʿʴˈ˅˖˓ˍˢϔʹˈ˅ˢϔˋˉˊˈˋʳϔν51%;

Å ˊˈʾˇʿˑˇʳˣϔˌˈˊʶˈʵ˅ˣϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔ͉ͅЍϔˋˉˊˈˋʳγ

Å ˌˊʳˇˋˉˈˊˌϔʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔν12%;

Å ˉˊˈʿʾʵˈʹˋˌʵˈϔʿˆʺʺˌϔʹˈ˅ˢϔʵϔ̈́ͅЍγ

Å ʹʿˋˌˊʿʴˍ˒ʿˣϔˈˌʵʺˌˋˌʵʺˇˇʳϔʾʳϔ͋Ѝϔˋˉˊˈˋʳγ

Å ʵϔ˃ʳˌʺʶˈˊʿˢϔτȾˊˍʶˈʺυϔʵːˈʹʿˌϔ͉Ѝϔˋˉˊˈˋʳή

Ɉˌˈϔ˃ˈˇ˃ˊʺˌˇˈϔˈˌʵʺˑʳʺˌϔʾʳϔˉˈʵ˘˓ʺˇˇ˘ˀϔˋˉˊˈˋϔˋˊʺʹʿϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵΩϔːˈˊˈ˓ˈϔʵʿʹˇˈϔʿʾϔˌʳʴ˅ʿ˒˘ϔ3ˉˈϔɑˈˉ-͌ϔˋʹʺ˅˃ʳˆΩϔʾʳ˃˅ˢˑʺˇˇ˘ˆϔʵϔ

ɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ˈˆϔˆʳ˃ˊˈˊʺʶʿˈˇʺή

ȸˊʺˇʹʳˌˈˊ
ɐˏʺˊʳϔʹʺˣˌʺ˅˖ˇˈˋˌʿϔ

˃ˈˆˉʳˇʿʿ
ɍʴ˗ʺ˃ˌ/ ˊʳˋˉˈ˅ˈʽʺˇʿɍ̋ʴ˔ʳˣϔˉ˅ˈ˔ʳʹ˖Ωϔˆ2 ɑʿˉϔˋʹʺ˅˃ʿ

OZON ɍˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ˣ Ⱥʳˌˍˌʿˇ˃ʿϔɎˊˈˆˋˌˊˈˀ 134 849 BTS ȸˊʺˇʹʳ

ȺˋʺɄˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘ήˊɍ̱ˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ˣ PNK Ɏʳˊ˃ϔɖʳ˓ˇʿ˃ˈʵˈ 110 025 BTS ȸˊʺˇʹʳ

ȺˋʺɄˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘ήˊɍ̱ˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ˣ A2 ɍʴˍːˈʵˈ 108 500 BTS ȸˊʺˇʹʳ

OZON ɍˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ˣ PNK Ɏʳˊ˃ϔɧ˓˃ˈʵˈ 105 000 BTS ȸˊʺˇʹʳ

ɋʳʶˇʿˌ ɏˈʾˇʿˑˇʳˣϔˌˈˊʶˈʵ˅ˣȹˣ˃ˈˇˌˈʵˈ 100 000 BTS ȸˊʺˇʹʳ

ɐȾɢɈ ɑˊʳˇˋˉˈˊˌϔʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʳPNKɋɈȸȾ-ɋ͈ 88 776 ȸˊʺˇʹʳ

ȺˋʺɄˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘ήˊɍ̱ˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ˣ ɊɎϔȹ˘˃ˈʵˈ 61 254 ȸˊʺˇʹʳ

OZON ɍˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ˣɍˊʿʺˇˌʿˊϔɧʶϔλȺʿʳˊˈˇʳ) 44 281 ȸˊʺˇʹʳ

ɑʳʴ˅ʿ˒ʳϔ3. Ɉˊˍˉˇʺˀ˓ʿʺϔˋʹʺ˅˃ʿΩϔʾʳ˃˅ˢˑʺˇˇ˘ʺϔˇʳϔˊ˘ˇ˃ʺϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˀϔˇʺʹʵʿʽʿˆˈˋˌʿϔɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ˈʶˈϔˊʺʶʿˈˇʳΩϔ͍ɋϔ͇͆̈́͆ϔʶή

ɐʹʺ˅˃ʿϔˋϔˍˑʳˋˌʿʺˆϔNF Group
Ʉˋˌˈˑˇʿ˃ΨϔNF Group Research, 2023 ʶή

ɐˍˆˆʳˊˇˈϔʵϔɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ˈˆϔˊʺʶʿˈˇʺϔ˅ʿʹʺˊ˘ϔˉˈϔˋʹʺ˅˃ʳˆϔʵϔ͇͆̈́͆ϔʶήϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʿ˅ʿˋ˖ϔˌʳ˃Ψ

1. OZON ξ284 130 ̂ Αϔλ͇͋Ω͋͊Ѝμγ

2. ȺˋʺɄˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘ήˊˍξ͆ ͍͋ϔ͍͋͋ϔˆΑϔλ͇͋ῼ͊Ѝμγ

3. ɋʳʶˇʿˌϔξͅ ̈́̈́ϔ̈́̈́̈́ϔˆΑϔλ͇ͅΩ͆͌Ѝμγ

4. ɐȾɢɈϔξ͌ ͌ϔ͋͋͊ϔˆΑϔλͅͅΩ͍͋Ѝμή

OZON ʿϔȺˋʺɄˇˋˌˊˍˆʺˇˌ˘ήˊˍˣʵ˅ˣˢˌˋˣϔʹʵˍˆˣϔʿʶˊˈ˃ʳˆʿΩϔʾʳ˃˅ˢˑʿʵ˓ʿˆʿϔˋʹʺ˅˃ʿΩϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈϔˈˉʺˊʺʽʳˣϔˈˋˌʳ˅˖ˇ˘ːϔˉˈϔˈʴ˗ʺˆˍϔ

ʳˊʺˇʹˈʵʳˇˇ˘ːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔʵϔɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ˈˆϔˊʺʶʿˈˇʺΩϔʵϔ˃ˈˌˈˊˈˆϔˉˈ-ˉˊʺʽˇʺˆˍϔˋ˃ˈˇ˒ʺˇˌˊʿˊˈʵʳˇ˘ϔʿϔʶ˅ʳʵˇ˘ʺϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿʺϔˆˈ˔ˇˈˋˌʿΩϔʿϔʶ˅ʳʵˇ˘ʺϔ

ˋʹʺ˅˃ʿήϔȿˋ˅ʿϔʹˈʴʳʵʿˌ˖ϔʺ˔ʺϔʿϔɐȾɢɈϔλˋ˅ˍʽʴˍϔʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʹ˅ˣϔ˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿμΩϔˌˈϔˋˉˊˈˋϔˋˈϔˋˌˈˊˈˇ˘ϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔʿϔˋʺˊʵʿˋˈʵϔ

ʹ˅ˣϔˇʺʺϔˈ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌˋˣϔˉˈʹʳʵ˅ˣˢ˔ʿˆή
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4. Ɋˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿϔʿϔʿːϔʹˈ˅ˣϔʵϔˋˉˊˈˋʺϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹ˘

͆ͅЍϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔʵϔˋˌˊʳˇʺϔʾʳˇʿˆʳˢˌϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔˈˉʺˊʳˌˈˊ˘Ωϔˑˌˈϔˋˈˋˌʳʵ˅ˣʺˌϔˉˊʿʴ˅ʿʾʿˌʺ˅˖ˇˈϔ͈Ω͈͍ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆή

94%

Ʉˋˌˈˑˇʿ˃ʿΨϔNF Group Research, 2023 ʶήΩϔTriple .net

Ƀʳʶˊˍʾ˃ʳϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔˈˉʺˊʳˌˈˊˈʵϔ

ˍʵʺ˅ʿˑʿ˅ʳˋ˖ϔˇʳϔ͇ϔˉήή̄ϔˋϔ͍ͅЍϔʹˈϔ͍͈Ѝή

5. ɏʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇʳˣϔˇʺˈʹˇˈˊˈʹˇˈˋˌ˖

Ɉˈʶʹʳϔˆ˘ϔʶˈʵˈˊʿˆϔˈϔˊˈˋˌʺϔˋˌʳʵˈ˃ϔʳˊʺˇʹ˘Ωϔˌˈϔˋ˅ʺʹˍʺˌϔˍˑʺˋˌ˖Ωϔˑˌˈϔˋˌʳʵ˃ʿϔ˝ˌʿϔ˃ˊʳˀˇʺϔˇʺˈʹˇˈˊˈʹˇ˘ϔʵϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʿϔˉˈϔˊʳˋˉˈ˅ˈʽʺˇʿˢή

Ɉʳˊˌʳϔλˊʿˋήϔ͇͆μϔˇʿʽʺϔˉˈ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇʿʺϔˋˌʳʵˈ˃ϔʵϔˉˊʺʹʺ˅ʳːϔɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ˈʶˈϔˆʳ˅ˈʶˈϔ˃ˈ˅˖˒ʳήϔ

ɏʿˋˍˇˈ˃ϔ͇͆ήϔɢ˃ˋˉʺˊˌˇʳˣϔˈ˒ʺˇ˃ʳϔˋˌʳʵˈ˃ϔʳˊʺˇʹ˘ϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹ˘ϔ˃˅ʳˋˋʳϔτȸυϔʵϔɋˈˋ˃ˈʵˋ˃ˈˆϔˊʺʶʿˈˇʺΩϔˊˍʴή/ 2̂/ ʶˈʹΩϔ͇͆̈́͆ϔʶή



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ
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6. Ɉʳ˃ʿʺϔˉˈˋ˅ʺʹˋˌʵʿˣϔʵ˘ʾ˘ʵʳʺˌϔʹʺˏʿ˒ʿˌϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔʿΩϔˈˋˈʴʺˇˇˈΩϔʵϔ

ˆʳ˃ˊˈˊʺʶʿˈˇʺϔɋˈˋ˃ʵʳϔʹ˅ˣϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿί

Å ɍˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊ˘Ωϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˍʽʺϔˋˈʾʹʳ˅ʿϔλ˃ˍˉʿ˅ʿΩϔˉˈˋˌˊˈʿ˅ʿϔʿ˅ʿϔʹˈ˅ʶˈˋˊˈˑˇˈϔʳˊʺˇʹˈʵʳ˅ʿμϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˍˢϔʿˇˏˊʳˋˌˊˍ˃ˌˍˊˍΩϔ

ˈ˃ʳʾ˘ʵʳˢˌˋˣϔʵϔʵ˘ʿʶˊ˘˓ʺήϔɄʾ-ʾʳϔˋˈʵʺˊ˓ʺˇˋˌʵˈʵʳˇʿˣϔˉˊˈ˒ʺˋˋˈʵϔˈˇʿϔˆˈʶˍˌϔˊʺ˓ʳˌ˖ϔˋʵˈʿϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔʾʳʹʳˑʿϔʿˆʺˢ˔ʿˆʿˋˣϔ

ˋ˃˅ʳʹʳˆʿήϔɍʴ˘ˑˇˈϔ˝ˌˈϔˍˋˉʺ˓ˇ˘ʺϔʿϔ˃ˊˍˉˇ˘ʺϔʿʶˊˈ˃ʿΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˈʴʺˋˉʺˑʺˇ˘ϔʿˇʵʺˋˌʿ˒ʿˣˆʿϔʿδʿ˅ʿϔʹʺˇʺʽˇ˘ˆϔˉˈˌˈ˃ˈˆήϔȺϔ˝ˌˍϔʽʺϔ

˃ʳˌʺʶˈˊʿˢϔˆˈʽˇˈϔˈˌˇʺˋˌʿϔʿϔˈˆˇʿ˃ʳˇʳ˅˖ˇ˘ːˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔːˈˊˈ˓ˈϔˉˈˇʿˆʳ˅ʿϔʵʳʽˇˈˋˌ˖ϔˋ˃˅ʳʹˈʵϔʺ˔ʺϔʹˈϔˇʳˑʳ˅ʳϔˈˋˌˊˈʶˈϔ

ʹʺˏʿ˒ʿˌʳϔʿϔʵϔ˃ˈˌˈˊ˘ːϔˊʳʴˈˌʳˢˌϔ˃ˈˆʳˇʹ˘ϔ˅ˈʶʿˋˌˈʵϔˋϔʴˈ˅˖˓ʿˆϔˈˉ˘ˌˈˆϔʿϔʴˈ˅˖˓ʿˆʿϔˋʵˣʾˣˆʿϔλʴˈ˅ʺʺϔʳʹʳˉˌʿʵˇ˘ʺϔ˃ϔˊʺ˓ʺˇʿˢϔ

ˉˈʹˈʴˇˈʶˈϔˊˈʹʳϔʵˈˉˊˈˋˈʵμήϔɈϔ˝ˌˈˀϔʽʺϔʶˊˍˉˉʺϔˆˈʽˇˈϔˈˌˇʺˋˌʿϔ˃ˊˍˉˇ˘ʺϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿʺϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˊʳʴˈˌʳˢˌϔʹ˅ˣϔ

˝˅ʺ˃ˌˊˈˇˇˈˀϔ˃ˈˆˆʺˊ˒ʿʿήϔȾ˅ˣϔʿːϔˋˌʳʴʿ˅˖ˇˈˀϔˊʳʴˈˌ˘ϔˌʳ˃ʽʺϔˈˑʺˇ˖ϔʵʳʽˇˈϔˋˈːˊʳˇˣˌ˖ϔˋ˃˅ʳʹϔˇˍʽˇ˘ːϔʹ˅ˣϔˊʳʴˈˌ˘ϔˈʴ˗ʺˆˈʵή

Å ɍˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊ˘Ωϔˋʺ˅˅ʺˊ˘ʿϔ˅ˈʶʿˋˌ˘Ωϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔʾʳːˈˌˣˌϔˇʳˀˌʿϔˇˈʵ˘ʺϔˉ˅ˈ˔ʳʹʿϔʿ˅ʿϔʵ˘ˇˍʽʹʺˇ˘ϔʴˍʹˍˌϔʿˋ˃ʳˌ˖ϔˉ˅ˈ˔ʳʹʿϔʵʾʳˆʺˇϔ

ˋˌʳˊ˘ːΩϔʵϔˉˊʺʹ˅ˈʽʺˇˇ˘ːϔˈʴˋˌˈˣˌʺ˅˖ˋˌʵʳːϔˋˌˈ˅˃ˇˍˌˋˣϔˋϔˈʶˊˈˆˇ˘ˆʿϔˌˊˍʹˇˈˋˌˣˆʿϔʵϔˉˈʿˋ˃ʺϔʿϔʵϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿʿϔˋˌʳʵ˃ʿϔʳˊʺˇʹ˘Ωϔ

ˌʺˊˉʿˆˈˀϔʹ˅ˣϔʿːϔʴʿʾˇʺˋ-ˆˈʹʺ˅ʿήɌˈʵ˘ʺϔˋˌʳʵ˃ʿϔʴˍʹˍˌϔʾˇʳˑʿˌʺ˅˖ˇˈϔʴˈ˅˖˓ʿˆʿΩϔˑʺˆϔˋˌʳˊ˘ʺγϔˉ˅ˈ˔ʳʹ˃ʿϔξː ˍʽʺϔʿϔʹʳ˅˖˓ʺή

Å ɏʳʾˊ˘ʵϔˆʺʽʹˍϔˉˈ˅ˈʽʺˇʿˣˆʿϔʴˈ˅˖˓ʿːΩϔˋϔˈʹˇˈˀϔˋˌˈˊˈˇ˘Ωϔʿϔˋˊʺʹˇʿːϔʿϔˆʳ˅˘ːϔʿʶˊˈ˃ˈʵΩϔˋϔʹˊˍʶˈˀϔˋˌˈˊˈˇ˘Ωϔˉˊʿʵʺʹʺˌϔ˃ϔʺ˔ʺϔ

ʴˈ˅˖˓ʺˀϔ˃ˈˇˋˈ˅ʿʹʳ˒ʿʿϔˊ˘ˇ˃ʳϔeCommerce . ɖʳˋˌ˖ϔˋˊʺʹˇʿːϔʿϔˆʳ˅˘ːϔʿʶˊˈ˃ˈʵϔʿʾ-ʾʳϔ˝ˌˈʶˈϔˏʳ˃ˌˈˊʳϔˉˈˌʺˊˣʺˌϔʵϔˉˊˈʹʳʽʳːϔʿ˅ʿϔʵˈʵˋʺϔ

ˍˀʹʺˌϔˋϔˊ˘ˇ˃ʳήϔȸˊʺˇʹʳϔʿϔɔɍɑΩϔ˃ʳ˃ϔʿϔˉˊʺʽʹʺΩϔξ́ ʵʺϔʶ˅ʳʵˇ˘ʺϔˋˌʳˌ˖ʿϔˊʳˋːˈʹˈʵϔʴˈ˅˖˓ʿˇˋˌʵʳϔˉˊʺʹˉˊʿˣˌʿˀϔˈˌˊʳˋ˅ʿή

Å ɍʽʿʹʳʺˆˈΩϔˑˌˈϔˉˊʿϔʵ˘ˋˈ˃ˈˀϔˋˌʳʵ˃ʺϔʳˊʺˇʹ˘ϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹ˘ϔˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌ-ˈˉʺˊʳˌˈˊ˘ϔʴˍʹˍˌϔˋ˃˅ˈˇˇ˘ϔˉˈʵ˘˓ʳˌ˖ϔ˒ʺˇ˘ϔˇʳϔˋʵˈʿϔˍˋ˅ˍʶʿήϔ

ɐˌʳʵ˃ʳϔʳˊʺˇʹ˘ϔˇʳˉˊˣˆˍˢϔʵ˅ʿˣʺˌϔˇʳϔˋˌˈʿˆˈˋˌ˖Ωϔˉ˅ˢˋϔ˝ˌʿϔˊ˘ˇ˃ʿϔˈˌˑʳˋˌʿϔˋˈˈʴ˔ʳˢ˔ʿʺˋˣήϔɄϔˉʺˊʺˌʺ˃ʳˢ˔ʿˀϔˋˉˊˈˋϔʵ˘ʾˈʵʺˌϔˊˈˋˌϔ

ˋˌʳʵˈ˃ϔʾʳϔˍˋ˅ˍʶʿϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔʳˍˌˋˈˊˋʺˊˈʵ.

7. ɐʵˈʹˇ˘ʺϔʹʳˇˇ˘ʺϔˉˈϔˋ˃˅ʳʹʳˆϔWildberries ʿϔOZON

ɍʴ˗ʺˆϔˋʹʺ˅ˈ˃ϔˋˈϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˀϔˇʺʹʵʿʽʿˆˈˋˌ˖ˢϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔˌʺ˃ˍ˔ʺˆϔʶˈʹˍϔʹˈˋˌʿʶϔ͉ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆήϔɎˊʿˑʺˆϔ͊̈́Ѝϔʿʾϔˇʿːϔˉˊʿːˈʹʿˌˋˣϔˇʳϔ

ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘Ωϔˋˈʶ˅ʳˋˇˈϔʹʳˇˇ˘ˆϔIBC Real Estate.

23%
Ƀʳˇʿˆʳʺˌϔ23%ˊ˘ˇ˃ʳϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉˈˆʺ˔ʺˇʿˀϔˋˊʺʹʿϔ

ˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊˈʵϔʵϔɏˈˋˋʿʿή

Wildberries : OZON:

Ⱥϔˊʺʶʿˈˇʳːϔ˃ˈˆˉʳˇʿˣϔʵ˅ʳʹʺʺˌϔ͆ῼ͊ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆϔ

ˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˉ˅ˈ˔ʳʹʺˀϔʿϔˋˌˊˈʿˌϔʺ˔ʺϔͅΩ͈͌ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆήϔ

Ⱥϔɋˈˋ˃ʵʺϔˍϔˇʿːϔ͉͋͊ϔˌ˘ˋήϔ˃ʵήϔˆ, ̀ ϔˉ˅ʳˇʳˆʿϔˇʳϔʵʵˈʹϔ

ʵϔ˝˃ˋˉ˅ˍʳˌʳ˒ʿˢϔ͇͈͉ϔˌ˘ˋήϔ˃ʵήϔˆή

Ɏˊʺʹˉˈˑʿˌʳʺˌϔˋˌˈ˅ʿˑˇ˘ˀϔˊ˘ˇˈ˃Ωϔˍˉˊʳʵ˅ˣˣϔͅῼ͉ͅϔˆ˅ˇϔ

˃ʵήϔˆˋ˃˅ʳʹˈʵϔʿϔˋˌˊˈˣϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇˈϔ͉͈̈́ϔˌ˘ˋήϔ˃ʵήϔˆήϔ

ȺϔˊʺʶʿˈˇʳːϔˍϔˇʿːϔͅΩ͇͆ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆΩϔʶˈˌˈʵˣ˔ʿːˋˣϔ˃ϔʵʵˈʹˍϔ

ʵϔ˝˃ˋˉ˅ˍʳˌʳ˒ʿˢϔͅΩ͇ϔˆ˅ˇϔ˃ʵήϔˆή

Wildberries ˉ˅ʳˇʿˊˍʺˌϔˍʵʺ˅ʿˑʿˌ˖ϔˆˈ˔ˇˈˋˌʿϔˉˈʹϔˈʴ˗ʺˆϔʹˈϔ̈́̈́ͅϔˆ˅ˇϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʵϔʹʺˇ˖ϔʵϔˌʺˑʺˇʿʺϔˉˣˌʿϔ˅ʺˌΩϔˋϔˌʺ˃ˍ˔ʿˆʿϔ͋ϔˆ˅ˇϔʾʳ˃ʳʾˈʵϔʵϔʹʺˇ˖Ωϔˋˈϔ

ˋ˅ˈʵϔɋʳ˃ˋʿˆʳϔȻˍʴʳˇˈʵʳΩϔˊˍ˃ˈʵˈʹʿˌʺ˅ˣϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ʿːϔˉˊˈʺ˃ˌˈʵϔWildberries . Ɉˈˆˉʳˇʿˣϔˌʳ˃ʽʺϔˊʳˋˋˆʳˌˊʿʵʳʺˌϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔʵːˈʹʳϔʵϔˋˏʺˊˍϔ

ʹʺʵʺ˅ˈˉˆʺˇˌʳΩϔˋˌˊˈʿˌʺ˅˖ˋˌʵʳϔˋ˃˅ʳʹˈʵΩϔˊʳʾʵʿˌʿˣϔˋˈʴˋˌʵʺˇˇˈˀϔ˅ˈʶʿˋˌʿˑʺˋ˃ˈˀϔ˃ˈˆˉʳˇʿʿϔʿϔˉˊˈʿʾʵˈʹˋˌʵʳϔˋˌˊˈˀˆʳˌʺˊʿʳ˅ˈʵή



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

ДϔɍɍɍϔτȾʺˀˌʳϔɄˇˋʳˀˌυΩϔ͇͆̈́͆

48

͌ήϔɖˌˈϔʹʺ˅ʳˌ˖ϔˈˇ˅ʳˀˇ-ˊʿˌʺˀ˅ʺˊʳˆϔʿϔˋʺˊʵʿˋʳˆΩϔˊʳʴˈˌʳˢ˔ʿˆϔʹ˅ˣϔˇʿːί

Å Ⱥϔ˃ˈˇ˒ʺϔ͇͆̈́͆ϔξ̌ ʳˑʳ˅ʺϔ͈͆̈́͆ϔˆˇˈʶʿˆϔʳˊʺˇʹʳˌˈˊʳˆϔˆˈʶˍˌϔˈʴ˗ˣʵʿˌ˖ϔˈϔˌˈˆΩϔˑˌˈϔʳˊʺˇʹʳϔʹ˅ˣϔˇʿːϔˇʺϔˆˈʽʺˌϔʴ˘ˌ˖ϔˉˊˈʹ˅ʺˇʳήϔ

ɒˋˌʳˇˈʵ˅ʺˇʿʺϔʹˈ˅ʶˈˋˊˈˑˇ˘ːϔˈˌˇˈ˓ʺˇʿˀϔˋϔʹʺˀˋˌʵˍˢ˔ʿˆϔʳˊʺˇʹˈʹʳˌʺ˅ʺˆϔʿ˅ʿϔˉˈˋˌʳʵ˔ʿ˃ˈˆϔˍˋ˅ˍʶϔξ̌ ʳʿʶ˅ʳʵˇʺˀ˓ʳˣϔʾʳʹʳˑʳϔʵϔ˝ˌʿːϔ

ˍˋ˅ˈʵʿˣːήϔ

ɍˇʳϔˋˈˋˌˈʿˌϔʵϔʹʵˍːϔʵʺ˔ʳːΨϔ

ξɻ ϔˇʺˈʴːˈʹʿˆˈˋˌʿϔˊʺʵʿʾʿʿϔʹˈʶˈʵˈˊˈʵϔʳˊʺˇʹ˘ϔʿ˅ʿϔˉˊʺʹˈˋˌʳʵ˅ʺˇʿˣϔˍˋ˅ˍʶϔˇʳϔˉˊʺʹˆʺˌϔˋˌʳʵ˃ʿΩϔˌʳˊʿˏˈʵΩϔˍˋ˅ˈʵʿˀϔˊʳˋˌˈˊʽʺˇʿˣϔʿΩϔ

ʶ˅ʳʵˇˈʺΩϔˋˊˈ˃ˈʵϔʹʺˀˋˌʵʿˣϔʹˈʶˈʵˈˊˈʵγϔ

ξɻ ϔˇʺˈʴːˈʹʿˆˈˋˌʿϔʵ˘ˋˌˊʳʿʵʳˌ˖ϔʹʿʳ˅ˈʶΩϔˏˈˊˆʳ˅˖ˇ˘ˀϔʿ˅ʿϔˇʺˏˈˊˆʳ˅˖ˇ˘ˀΨ

Å̀ ˊˈ˃ʿϔʽʺ˅ʳˌʺ˅˖ˇˈϔˉˊˈ˅ˈˇʶʿˊˈʵʳˌ˖γϔ

Å̄ ˈʹϔˍˋ˅ˈʵʿˣϔˊʳˋˌˈˊʽʺˇʿˣϔˇʺϔˉˈʹˋˌʳʵ˅ˣˌ˖ˋˣγϔ

Å̀ ˌʳʵ˃ˍϔξ̍ ʴˋˍʽʹʳˌ˖ΩϔʿΩϔˉˈϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌʿΩϔ˃ˈˇˋʺˊʵʿˊˈʵʳˌ˖Ωϔʺˋ˅ʿϔˈˇʳϔʵ˘ʶˈʹˇʳή

Å ɍʽʿʹʳʺˆˈϔʵˈʾˊʳˋˌʺˌϔˋˉˊˈˋϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈʺϔˈʴˈˊˍʹˈʵʳˇʿʺΩϔ˃ˈˌˈˊˈʺϔˉˈʾʵˈ˅ˣʺˌϔʵʺˊˌʿ˃ʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳˌ˖ˋ˃˅ʳʹ˘ϔλˆʺʾˈˇʿˇ˘Ωϔʵ˘ˋˈ˃ʿʺϔ

ˋˌʺ˅˅ʳʽʿΩϔ˓ˌʳʴʺ˅ʺˊ˘ϔʿϔˉˊˈˑʺʺμήϔɎˊʿϔˇʺʹˈˋˌʳˌ˃ʺϔˉ˅ˈ˔ʳʹʿϔˉˈϔˉˈ˅ˍϔʿʶˊˈ˃ʿϔˊ˘ˇ˃ʳϔʿϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿʺϔˈˉʺˊʳˌˈˊ˘ϔʴˍʹˍˌϔʿˋ˃ʳˌ˖ϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌʿϔ

ˍˌʿ˅ʿʾʳ˒ʿʿϔˈʴ˗ʺˆʳΩϔːˈˌˣϔ˝ˌˈΩϔ˃ˈˇʺˑˇˈΩϔˇʺϔʵˈˉˊˈˋϔʴˈ˅˖˓ʿːϔˋˈʵˊʺˆʺˇˇ˘ːϔˋ˃˅ʳʹˈʵΨϔˌʳˆϔ˝ˌˈϔˉˊʺʹˍˋˆˈˌˊʺˇˈϔˋˊʳʾˍήϔ

Å ɐˉˊˈˋϔˇʳϔˋˊʺʹˋˌʵʳϔʳʵˌˈˆʳˌʿʾʳ˒ʿʿϔʿϔˊˈʴˈˌʿʾʳ˒ʿʿϔˌʳ˃ʽʺϔʾʳˆʺˌˇˈϔʳ˃ˌʿʵʿʾʿˊˈʵʳ˅ˋˣήϔɢˌˈϔʿϔ˃ˈˇʵʺˀʺˊ˘ϔˊʳʾˇ˘ːϔˌʿˉˈʵϔʿϔˊʳʾˆʺˊˈʵΩϔʿϔ

ˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿʺϔˊˈʴˈˌ˘Ωϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˊʳˋˋˆʳˌˊʿʵʳ˅ʿˋ˖ϔˊʳˇʺʺϔ˃ʳ˃ϔ˝˃ʾˈˌʿ˃ʳϔʿ˅ʿϔ˃ʳ˃ϔʿʶˊˍ˓˃ʿήϔȸϔˌʳ˃ʽʺϔˉˊˈʶˊʳˆˆˇ˘ʺϔˋˊʺʹˋˌʵʳϔʳʵˌˈˆʳˌʿʾʳ˒ʿʿή

Å Ⱥˋʺϔʴˈ˅˖˓ʺʺϔˆʺˋˌˈϔʵϔˉˊʺʹ˅ʳʶʳʺˆ˘ːϔʹ˅ˣϔˊʺ˓ʺˇʿˣϔτˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈʶˈϔʶˈ˅ˈʹʳυϔʵʳˊʿʳˇˌʳːϔʾʳˇʿˆʳʺˌϔ˃ˈˇ˒ʺˉ˒ʿˣϔˍʴʺˊʿʾʳ˒ʿʿϔˋ˃˅ʳʹˈʵΩϔ˃ϔ

˃ˈˌˈˊˈˀϔʿʶˊˈ˃ʿϔˉˊʿːˈʹˣˌϔˇʺˋ˃ˈ˅˖˃ʿˆʿϔˋˉˈˋˈʴʳˆʿήϔɌʳˉˊʿˆʺˊΩϔɐȾɢɈϔʶˈʵˈˊʿˌϔˈϔˌˈˆΩϔˑˌˈϔˈˇϔˊʳʾˆʺˋˌʿˌϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇˇ˘ʺϔˆʿˇʿ-

ˋ˃˅ʳʹ˘ϔʵϔˑʳˋˌʿϔˋʵˈʿːϔɎȺɃήϔȺϔɋˈˋ˃ʵʺϔˊʳʴˈˌʳˢˌϔˉˊˈʺ˃ˌ˘ϔτȾʳˊ˃ˋˌˈˊˍϔʹˈˆʳυϔʿϔτȹ˅ʿˋˌˊˈυήϔȿˋˌ˖ϔʹˊˍʶʿʺϔˉˊˈʺ˃ˌ˘ϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇˇ˘ːϔ

ˋ˃˅ʳʹˈʵήϔȺϔ˒ʺ˅ˈˆΩϔ˝ˌʳϔ˃ˈˇ˒ʺˉ˒ʿˣϔʹˈʵˈ˅˖ˇˈϔʿˇˌʺˊʺˋˇʳΩϔˉˈˌˈˆˍϔˑˌˈϔˉˊʺʹˉˈ˅ʳʶʳʺˌϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌ˖ϔˌˈʶˈΩϔˑˌˈϔˇʺʴˈ˅˖˓ʿʺϔ

ˇʺˋˉʺ˒ʿʳ˅ʿʾʿˊˈʵʳˇˇ˘ʺϔˉˈˆʺ˔ʺˇʿˣϔˆˈʶˍˌϔʴ˘ˌ˖ϔˈʴˈˊˍʹˈʵʳˇ˘ϔˉˈʹϔˋ˃˅ʳʹ˘ϔʿϔʴˍʹˍˌϔˊʳˋˉˊʺʹʺ˅ʺˇˇˈˊʳʴˈˌʳˌ˖ϔʹ˅ˣϔˋʵˈʿːϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵήϔȺϔ

˝ˌˈˀϔ˃ˈˇ˒ʺˉ˒ʿʿϔˈˑʺˇ˖ϔʵʳʽˇʳϔ˃ˈˆˉʳ˃ˌˇʳˣϔʿϔˇʳʹʺʽˇʳˣϔWMS, ˃ˈˌˈˊʳˣϔˊʳʴˈˌʳʺˌϔʿϔˋϔʳʹˊʺˋˇ˘ˆϔːˊʳˇʺˇʿʺˆΩϔʿϔˋϔʾʳʹʳˇʿˣˆʿϔʹ˅ˣϔ

˃ˈˆˉ˅ʺ˃ˌˈʵ˔ʿ˃ˈʵήϔȻ˅ʳʵˇʳˣϔˉˊˈʴ˅ʺˆʳϔˌʳ˃ˈʶˈϔˌʿˉʳϔˋ˃˅ʳʹˈʵϔξ̍ ʶˊʳˇʿˑʺˇʿʺϔˉˈϔˑʿˋ˅ˍϔʳˊˌʿ˃ˍ˅ˈʵϔʹ˅ˣϔːˊʳˇʺˇʿˣϔʿϔˊʳʾˆʺˊʳϔˌˈʵʳˊˈʵϔˇʳϔ

˝ˌˈˆϔːˊʳˇʺˇʿʿήϔ

Å ɍʹˇˈˀϔʿʾϔˈˋˇˈʵˇ˘ːϔˉˊˈʴ˅ʺˆϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ˈˀϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʴˍʹʺˌϔʹʳʽʺϔˇʺϔτʶˈ˅ˈʹϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹ˘υΩϔʳϔτ˃ʳʹˊˈʵ˘ˀϔʶˈ˅ˈʹυϔȺϔ͇͆̈́͆ϔʶˈʹˍϔʵϔɏˈˋˋʿʿϔ

ˇʳʴ˅ˢʹʳʺˌˋˣϔˈˋˌˊ˘ˀϔʹʺˏʿ˒ʿˌϔ˃ʳʹˊˈʵΩϔʵϔˌˈˆϔˑʿˋ˅ʺϔʿϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹʳːήϔɏʳʴˈˌˈʹʳˌʺ˅ʿϔˋˌʳˊʳˢˌˋˣϔˉˊʿʵ˅ʺˑ˖ϔ˃ʳˇʹʿʹʳˌˈʵΩϔˉˊʺʹ˅ʳʶʳˣϔʵ˘ˋˈ˃ʿʺϔ

ʾʳˊˉ˅ʳˌ˘ϔʿϔˍ˅ˍˑ˓ʺˇˇ˘ʺϔˍˋ˅ˈʵʿˣϔˌˊˍʹʳήϔɎˈϔʹʳˇˇ˘ˆϔʿˋˋ˅ʺʹˈʵʳˌʺ˅˖ˋ˃ˈʶˈϔ˒ʺˇˌˊʳϔτɃʳˊˉ˅ʳˌʳήˊˍυΩϔʾʳϔˉˈˋ˅ʺʹˇʿʺϔʹʵʳϔʶˈʹʳϔ˃ˈ˅ʿˑʺˋˌʵˈϔ

ʵʳ˃ʳˇˋʿˀϔʵϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʺΩϔˋ˃˅ʳʹʳːϔʿϔʾʳ˃ˍˉ˃ʳːϔˍʵʺ˅ʿˑʿ˅ˈˋ˖ϔˇʳϔ͇ͅͅЍϗϗήϔɎˊˈʴ˅ʺˆʳϔ˃ʳʹˊˈʵˈʶˈϔʹʺˏʿ˒ʿˌʳϔˋʵˣʾʳˇʳϔˋϔˊˣʹˈˆϔˏʳ˃ˌˈˊˈʵήϔɌʳˉˊʿˆʺˊΩϔ

ˇʺʽʺ˅ʳˇʿʺϔ˅ˢʹʺˀϔˆʺˇˣˌ˖ϔˊʳʴˈˌˍϔʵϔˇʺˋˌʳʴʿ˅˖ˇˈˀϔˋʿˌˍʳ˒ʿʿΩϔˆʿʶˊʳ˒ʿˣϔʾʳϔˊˍʴʺʽΩϔʳϔˌʳ˃ʽʺϔˈˌˌˈ˃ϔˆʿʶˊʳˇˌˈʵΩϔ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔˌˊʳʹʿ˒ʿˈˇˇˈϔ

ʾʳˇʿˆʳ˅ʿˋ˖ϔˊʳʴˈˌˈˀϔʵϔˋˏʺˊʺϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʿϔʵʳ˃ʳˇˋʿˣːϔˆʳˋˋˈʵˈʶˈϔˉʺˊˋˈˇʳ˅ʳήϔɈˊˈˆʺϔˌˈʶˈΩϔˋˇʿʽʺˇʿʺϔʵˇˍˌˊʺˇˇʺˀϔˆʿʶˊʳ˒ʿʿϔʵˈϔʵˊʺˆˣϔ

ˉʳˇʹʺˆʿʿϔʿϔ˝ˏˏʺ˃ˌϔʹʺˆˈʶˊʳˏʿˑʺˋ˃ˈˀϔˣˆ˘ϔˌʳ˃ʽʺϔˋ˘ʶˊʳ˅ʿϔˋʵˈˢϔˊˈ˅˖ήϔɏʳʾˆʺˊϔʶˊˍˉˉ˘ϔˇʳˋʺ˅ʺˇʿˣϔʵϔʵˈʾˊʳˋˌʺϔ͆̈́ξ͆ ͈ϔ˅ʺˌϔˋˇʿʾʿ˅ˋˣϔˉˈˑˌʿϔ

ʵʹʵˈʺϔʾʳϔˉˈˋ˅ʺʹˇʺʺϔʹʺˋˣˌʿ˅ʺˌʿʺΩϔˑˌˈϔˉˊʿʵʺ˅ˈϔ˃ϔˋʿ˅˖ˇˈˀϔ˃ˈˇ˃ˍˊʺˇ˒ʿʿϔʾʳϔˉʺˊˋˈˇʳ˅ϔˇʳϔˋˌʳˊˌˈʵ˘ʺϔˉˈʾʿ˒ʿʿήϔɋ˘ϔˉˈʹˊˈʴˇʺʺϔˉʿ˓ʺˆϔˈʴϔ

˝ˌˈˆϔʵϔˊʳʾʹʺ˅ʺϔτɔʳ˃ˌˈˊ˘ϔˌˊʳˇˋˏˈˊˆʳ˒ʿʿϔˊˈˋˋʿˀˋ˃ˈˀϔ˅ˈʶʿˋˌʿ˃ʿϔʹ˅ˣϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆υ



Ɋˈʶʿˋˌʿ˃ʳϔʿˇˌʺˊˇʺˌ-ˌˈˊʶˈʵ˅ʿϔɏˈˋˋʿʿϔʵϔ͇͆̈́͆ήϔɋˇʺˇʿˣϔʿϔˈʽʿʹʳˇʿˣ

Ƀʳʹʳˑʳ

ɍʹʿˇϔʿʾϔʹʺˀˋˌʵˍˢ˔ʿːϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵϔˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌʳϔExpressRMSˊʳʴˈˌʳʺˌϔ
ˋϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳˆʿϔˉˈϔˆˈʹʺ˅ˣˆϔ^9àϔʿϔA9àδØ^9àήϔɈʳˌʺʶˈˊʿˣϔˌˈʵʳˊʳϔ-
ˋˉˈˊˌʿʵˇ˘ʺϔˌˈʵʳˊ˘ϔˋʺʾˈˇˇˈʶˈϔˋˉˊˈˋʳήϔɈ˅ʿʺˇˌϔʾʳˉˊˈˋʿ˅ϔˉˈʹʹʺˊʽ˃ˍϔ
ˊʳʴˈˌ˘ϔˋϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳˆʿϔˉˈϔˋːʺˆʳˆϔGǹƽǀŌǈǈή

τɋ˘Ωϔˋˈϔˋʵˈʺˀϔˋˌˈˊˈˇ˘Ωϔˈ˒ʺˇʿ˅ʿϔʵˈʾˆˈʽˇˈˋˌʿϔ
ˊʺʳ˅ʿʾʳ˒ʿʿϔ˝ˌˈˀϔʾʳʹʳˑʿϔˇʳϔˇʳ˓ʿːϔˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌ-
ˉ˅ˈ˔ʳʹ˃ʳːϔʿϔˉˊʿ˓˅ʿϔ˃ϔˆˇʺˇʿˢΩϔˑˌˈϔˆˈʽʺˆϔ
ˊʺʳ˅ʿʾˈʵʳˌ˖ϔ˝ˌˍϔʾʳʹʳˑˍϔ˃ʳ˃ϔʹ˅ˣϔʹʺˀˋˌʵˍˢ˔ʺʶˈϔ
˃˅ʿʺˇˌʳΩϔˌʳ˃ϔʿϔʹ˅ˣϔʹˊˍʶʿːϔˉʺˊˋˉʺ˃ˌʿʵˇ˘ːϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵή

ȸˇʳ˅ʿʾϔˉˈ˃ʳʾʳ˅Ωϔˑˌˈϔʹ˅ˣϔˉˈ˅ˇˈ˒ʺˇˇˈˀϔˊʳʴˈˌ˘ϔʵϔ
ˊʺʽʿˆʺϔτGǹƽǀŌǈǈυϔˉˈˌˊʺʴˍʺˌˋˣϔˉˊˈʿʾʵʺˋˌʿϔ
ˇʺ˃ˈˌˈˊ˘ʺϔʹˈˊʳʴˈˌ˃ʿΨ

Å ɐˌʳˇʹʳˊˌʿʾʿˊˈʵʳˌ˖ϔˊʺʽʿˆϔˊʳʴˈˌ˘ϔˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔ
ˉ˅ˈ˔ʳʹˈ˃ήϔɢˌˈϔˌˊʺʴˍʺˌˋˣΩϔϔˑˌˈʴ˘ϔˍˑʺˋˌ˖ϔʵˊʺˆˣϔ
ˇʺˈʴːˈʹʿˆˈʺϔˇʺϔˌˈ˅˖˃ˈϔʹ˅ˣϔˉˊʿʺˆʳΩϔˈʴˊʳʴˈˌ˃ʿΩϔ
˃ˈˆˉ˅ʺ˃ˌʳ˒ʿʿϔʿϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ʿϔʾʳ˃ʳʾʳΩϔˇˈϔʿϔʹ˅ˣϔ
ˈʽʿʹʳˇʿˣϔˉˊʿʺʾʹʳϔ˃ˍˊ˖ʺˊʳϔʹ˅ˣϔʾʳʴˈˊʳϔʿϔ
ʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔʾʳ˃ʳʾʳγ

Å Ⱦˈˊʳʴˈˌʳˌ˖ϔʿˇˌʺʶˊʳ˒ʿˈˇˇˈʺϔˊʺ˓ʺˇʿʺήϔɢˌˈϔ
ʵˈʾˆˈʽˇˈϔˊʺʳ˅ʿʾˈʵʳˌ˖ϔʴ˘ˋˌˊˈΩϔʺˋ˅ʿϔ
ˈˋˇˈʵ˘ʵʳˌ˖ˋˣϔˇʳϔˍʽʺϔˊʺʳ˅ʿʾˈʵʳˇˇ˘ːϔ
ʿˇˌʺʶˊʳ˒ʿˣːϔʹ˅ˣϔ^9àδA9àλØ^9àμϔˋːʺˆϔˊʳʴˈˌ˘ϔˋϔ
ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳˆʿγ

Å Ɏˊˈʵʺˋˌʿϔʹˈˉˈ˅ˇʿˌʺ˅˖ˇˍˢϔˈˉˌʿˆʿʾʳ˒ʿˢϔ
ˋ˃˅ʳʹˋ˃ʿːϔˈˉʺˊʳ˒ʿˀλˉˈʹʴˈˊϔˌˈʵʳˊˈʵΩϔʿːϔ
˃ˈˆˉ˅ʺ˃ˌʳ˒ʿˢΩϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ˍϔʿϔˈˏˈˊˆ˅ʺˇʿʺμΩϔˑˌˈʴ˘ϔ
ˍ˃˅ʳʹ˘ʵʳˌ˖ˋˣϔʵϔ͉ͅ-ˆʿˇˍˌˇ˘ˀϔʿˇˌʺˊʵʳ˅ϔˉˈˋ˅ʺϔ
ˉˈˋˌˍˉ˅ʺˇʿˣϔGǹƽǀŌǈǈϔʾʳ˃ʳʾˈʵΩϔˋˈʴʿˊʳˌ˖ϔʿːϔʿϔ
ʵ˘ʹʳʵʳˌ˖ϔˉˊʿʺːʳʵ˓ʿˆϔ˃ˍˊ˖ʺˊʳˆυή

Ɉˈˇˋˌʳˇˌʿˇϔɨ˃ˍˇʿˇΩϔʶʺˇʺˊʳ˅˖ˇ˘ˀϔʹʿˊʺ˃ˌˈˊϔ
ExpressRMS

Ɏˊʿˆʺˊϔˌˊʺ˃ʿˇʶʳϔ˝˃ˋˉˊʺˋˋ-ʾʳ˃ʳʾʳϔOZON:

Å 13:45 - ˉˈˋˌˍˉʿ˅ϔʵˈϔʵˇˍˌˊʺˇˇˢˢϔˍˑʺˌˇˍˢϔˋʿˋˌʺˆˍϔʵϔˋˌʳˌˍˋʺϔ
τ̈́͆ή͆ϔɐˊˈˑˇʳˣϔλ͉ͅϔˆʿˇˍˌμϔ˃ˈˆˉ˅ʺ˃ˌʳ˒ʿˣυγ

Å 13.47 - ʴ˘˅ϔˈʴˊʳʴˈˌʳˇϔˆʺˇʺʹʽʺˊˈˆϔˋ˃˅ʳʹʳϔʵϔˋˌʳˌˍˋʺϔτ̈́͆ήϔɎˊʿˇˣˌϔ
˃ϔ˃ˈˆˉ˅ʺ˃ˌʳ˒ʿʿυγ

Å 13.51 - ʴ˘˅ϔˈʴˊʳʴˈˌʳˇϔ˃ˈˆˉ˅ʺ˃ˌˈʵ˔ʿ˃ˈˆϔʵϔˋˌʳˌˍˋʺϔτ̈́͆ή͇ϔ
Ɏʺˊʺʹʳˇϔˇʳϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ˍδˉˊʿˇˣˌˈϔˇʳϔˋ˃˅ʳʹʺυϔλˌήʺήϔˌˈʵʳˊϔˉˈʹˈʴˊʳˇϔʿϔ
ˉˈʹʳˇϔˇʳϔˋˌˈ˅ϔˍˉʳ˃ˈʵ˃ʿμγ

Å 13.52 - ˃ˈˆˉ˅ʺ˃ˌˈʵ˔ʿ˃ϔˍˉʳ˃ˈʵʳ˅ϔʿϔˉʺˊʺʵʺ˅ϔʵϔˋˌʳˌˍˋϔτ̈́͆ή͈ϔ
ɒˉʳ˃ˈʵʳˇϔʵϔˈˌˉˊʳʵ˅ʺˇʿʺυγ

Å 13.52 - ʾʳ˃ʳʾϔʳʵˌˈˆʳˌʿˑʺˋ˃ʿϔˉʺˊʺ˓ʺ˅ϔʵϔˋˌʳˌˍˋϔτ̈́͆ή͊ϔɃʳʶˊˍʽʺˇϔʵϔ
ɐ˅ˍʽʴˍϔȾˈˋˌʳʵ˃ʿϔλʾʳ˃ʳʾμυϔʹ˅ˣϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿˣϔ˝ˌʿ˃ʺˌ˃ʿϔˈˌϔ
ˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʳγϔ

Å 13.58 - ʾʳ˃ʳʾϔˈ˃ˈˇˑʳˌʺ˅˖ˇˈϔˈˏˈˊˆ˅ʺˇϔʿϔˉʺˊʺʵʺʹʺˇϔʵϔˋˌʳˌˍˋʺϔτ͇̈́ήϔ
ɍˏˈˊˆ˅ʺˇϔʵϔˈˌˉˊʳʵ˅ʺˇʿʺυΩϔˉˊʿ˅ˈʽʺˇ˘ϔˋˈˉˊˈʵˈʹʿˌʺ˅˖ˇ˘ʺϔ
ʹˈ˃ˍˆʺˇˌ˘Ωϔˋˌʳ˅ϔʹˈˋˌˍˉʺˇϔʹ˅ˣϔˉʺˊʺʹʳˑʿϔ˃ˍˊ˖ʺˊˍή

τɑʺˉʺˊ˖ϔ˝˃ˋˉˊʺˋˋ-ˋːʺˆʳϔˊʳʴˈˌ˘ϔʹˈˋˌˍˉˇʳϔʹ˅ˣϔˇʳ˓ʿːϔ
ʹʺˀˋˌʵˍˢ˔ʿːϔ˃˅ʿʺˇˌˈʵΩϔˈˇʿϔˉˈˋˌʺˉʺˇˇˈϔˉˈʹ˃˅ˢˑʳˢˌϔ
ʺʺήϔɑʳ˃ʽʺϔˆ˘ϔˇʳˑʿˇʳʺˆϔˉˊʺʹ˅ʳʶʳˌ˖ϔʺʺϔˈˋˌʳ˅˖ˇ˘ˆϔ
˃˅ʿʺˇˌʳˆήϔɌʳʿʴˈ˅˖˓ʿˀϔʿˇˌʺˊʺˋϔʵˈʾˇʿ˃ϔˋˈϔˋˌˈˊˈˇ˘ϔ
ˋʺ˅˅ʺˊˈʵʿʾϔɐʳˇ˃ˌ-ɎʺˌʺˊʴˍˊʶʳΩϔˌʳ˃ϔ˃ʳ˃ϔʵϔˋʵˈʺˆϔ
ʶˈˊˈʹʺϔ˝˃ˋˉˊʺˋˋ-ˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌϔˈˇʿϔˈʴʺˋˉʺˑʿʵʳˢˌϔˇʳϔ
ʴʳʾʺϔˋˈʴˋˌʵʺˇˇ˘ːϔˋ˃˅ʳʹˈʵΩϔʳϔʵϔɋˈˋ˃ʵʺϔʿˆϔ
ˇʺˈʴːˈʹʿˆˈϔʿˋ˃ʳˌ˖ϔˉʳˊˌˇʺˊʳΩϔ˃ˈˌˈˊˈʶˈϔˈˇʿϔˇʳːˈʹˣˌϔ
ʵϔ˅ʿ˒ʺϔExpressRMS.

Ɏˊʿϔʵˈˋˌˊʺʴˈʵʳˇˇˈˋˌʿϔ˝˃ˋˉˊʺˋˋ-ˋːʺˆ˘Ωϔ
ˉ˅ʳˇʿˊˍʺˌˋˣϔʺʺϔʾʳˉˍˋ˃ϔˇʳϔˊʺʶʿˈˇʳ˅˖ˇ˘ːϔˋ˃˅ʳʹʳːΨϔʵϔ
ɐʳˇ˃ˌ-ɎʺˌʺˊʴˍˊʶʺΩϔɈʳʾʳˇʿϔʿϔˈˋˌʳ˅˖ˇ˘ːϔʶˈˊˈʹʳː-
ˆʿ˅˅ʿˈˇˇʿ˃ʳːϔλʿʾϔˌʺːΩϔʶʹʺϔˍʽʺϔˋʺˀˑʳˋϔˊʺʳ˅ʿʾˈʵʳˇʳϔ
DBS-ˋːʺˆʳϔˊʳʴˈˌ˘ϔExpressRMSμυή

ȿ˅ʺˇʳϔɘʺˋˌ˃ˈʵʳΩϔˊˍ˃ˈʵˈʹʿˌʺ˅˖ϔ
ˇʳˉˊʳʵ˅ʺˇʿˣϔωɔˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌϊϔ

ExpressRMS

ɈʺˀˋϔαɃʳˉˍˋ˃ϔ˝˃ˋˉˊʺˋˋ-ˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌʳϔʹ˅ˣϔ^9à-˃˅ʿʺˇˌˈʵΩϔˋʺ˅˅ʺˊˈʵ
ˇʳϔOzon ʿϔɨˇʹʺ˃ˋϔɋʳˊ˃ʺˌΩϔʹ˅ˣϔˊʳʴˈˌ˘ϔˉˈϔˆˈʹʺ˅ʿϔ
GǹƽǀŌǈǈδ:ƚƏŤƚǀǔϊή

ɢ˃ˋˉˊʺˋˋ-ʹˈˋˌʳʵ˃ʳΩϔˌήʺήϔʹˈˋˌʳʵ˃ʳϔʵϔˌʺˑʺˇʿʺϔͅ-͇ϔˑʳˋˈʵΩϔˋˌʳ˅ʳϔ
ˉˊʿʵ˘ˑˇˈˀϔˍˋ˅ˍʶˈˀΩϔϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋ˘ϔˊʳʾʵʿʵʳˢˌϔʺʺϔˇʺϔˉʺˊʵ˘ˀϔʶˈʹήϔ
ȸ˃ˌʿʵˇʺʺϔˈˋˌʳ˅˖ˇ˘ːϔ˝ˌˈϔʹʺ˅ʳʺˌϔOzonΩϔˆˈʹʺ˅˖ϔˊʳʴˈˌ˘ϔˇʳʾ˘ʵʳʺˌˋˣϔ
Express (1-2-͇ϔˑʳˋʳϔʹˈϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿˣϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˆμϔʿϔ:ƚƏŤƚǀǔϔλ͇-͌ϔˑʳˋʳϔ
ʹˈϔˉˈ˅ˍˑʺˇʿˣϔˉˈ˃ˍˉʳˌʺ˅ʺˆμή

Ⱥ˘ʶˈʹʳ

Ɍʳ˅ʿˑʿʺϔˍϔˋʺ˅˅ʺˊʳ˝˃ˋˉˊʺˋˋ-ʹˈˋˌʳʵ˃ʿϔˉˈ˅ˈʽʿˌʺ˅˖ˇˈϔˋ˃ʳʾ˘ʵʳʺˌˋˣϔ
ˇʳϔˉˊˈʹʳʽʳːϔˇʳϔˆʳˊ˃ʺˌˉ˅ʺˀˋʺΩϔʵϔˌˈˆϔˑʿˋ˅ʺϔˉˈϔˋːʺˆʳˆϔ^9àδA9àϔ
(rFBSμήϔɎˊʺʹ˅ʳʶʳʺˆϔʾʳˉˍˋˌʿˌ˖ϔ˝˃ˋˉˊʺˋˋ-ʹˈˋˌʳʵ˃ˍϔˇʳϔʴʳʾʺϔ
ˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌʳϔExpressRMS.

Ɏˈϔ̄́ ˈˆˈ˃ˈʹˍDATA-9Gàíϔˍˋ˅ˍʶʿϔˏˍ˅ˏʿ˅ˆʺˇˌʳϔʹ˅ˣϔ͉̈́ϔ˝˃ˋˉˊʺˋˋ-
ʾʳ˃ʳʾˈʵϔʵϔˉʺˊʵ˘ˀϔˆʺˋˣ˒ϔˈʴˋ˅ˍʽʿʵʳˇʿˣϔ- ȹȿɐɎɊȸɑɌɍΫ

WWW.̏ ˾˸˿Φ˾̅

ɏʺ˃˅ʳˆʳ

ɏʺ˃˅ʳˆˈʹʳˌʺ˅˖ϔɍɍɍϔτɢɈɐɎɏȿɐɐϔɏɋɐυϔ
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