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* домохозяйств и некоммерческих учреждений, обслуживающих домохозяйства

Источник: The World Bank, 2018; International Telecommunication Union (ITU), 2018; Ecommerce Foundation, country profiles, 2018
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* домохозяйств и некоммерческих учреждений, обслуживающих домохозяйства

Источник: The World Bank, 2018; International Telecommunication Union (ITU), 2018; Ecommerce Foundation, country profiles, 2018
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Источник: KPMG, Global Online Consumer Report, 2017
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Источник: Global Ecommerce Markets Will Reach $4 Trillion By 2020. Are You In?, Shopify Plus, 2016
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Россия 0+, 12+, Monthly Reach, млн.чел., % от населения, апрель 2018 – сентябрь 2018, прирост апрель 2018 – сентябрь 2018 к апрель 2017 – сентябрь 2017

Источник: Mediascope: Аудитория интернета, 2018
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VS

Россия 0+, Monthly reach, все 12+ лет, сентябрь 2017 – февраль 2018, прирост сентябрь 2017 – февраль 2018 к сентябрь 2016 – февраль 2017 

Источник: Mediascope: Аудитория интернета, 2018



Россия 0+, Monthly reach, скользящее среднее за 6 лет, начиная с 12 лет, сентябрь 2017 – февраль 2018

Источник: Mediascope: Аудитория интернета, 2018

17
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Россия 100k+, 12-64, среднее количество минут в день в интернете, без учета времени, проведенного в «оффлайновых» тематических группах 

мобильных приложений, сентябрь 2018

Источник: Mediascope: Аудитория интернета, 2018
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* прогноз

Источник: Data Insight

*
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* прогноз

Источник: Data Insight
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* прогноз

Источник: Data Insight

VS
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* прогноз

Источник: Data Insight
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Источник: Data Insight
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Источник: Data Insight
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Источник: Data Insight, по заказу Avito, С2С в российском интернете. Интернет-торговля между частными лицами, 2017 – datainsight.ru/c2c-2017

27

http://datainsight.ru/c2c-2017
http://datainsight.ru/c2c-2017
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*- в т.ч. на рынке (2%), по объявлениям в газетах (2%), через листовки и бумажные объявления, в офисах, на улице/в транспорте (по 1%)

Источник: Data Insight, по заказу Avito, С2С в российском интернете. Интернет-торговля между частными лицами, 2017 – datainsight.ru/c2c-2017

http://datainsight.ru/c2c-2017
http://datainsight.ru/c2c-2017
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Источник: Data Insight, по заказу Avito, С2С в российском интернете. Интернет-торговля между частными лицами, 2017 – datainsight.ru/c2c-2017

http://datainsight.ru/c2c-2017
http://datainsight.ru/c2c-2017
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Источник: Data Insight, по заказу Avito, С2С в российском интернете. Интернет-торговля между частными лицами, 

2017 – datainsight.ru/c2c-2017

http://datainsight.ru/c2c-2017
http://datainsight.ru/c2c-2017
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Источник: Data Insight, по заказу Avito, С2С в российском интернете. Интернет-торговля между частными лицами, 2017 – datainsight.ru/c2c-2017

http://datainsight.ru/c2c-2017
http://datainsight.ru/c2c-2017


https://www.arvato.com/ru-ru.html?utm_source=_data_insigh_ecommerce_report_2018_ads
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Источник: Data Insight

*Прогноз

**В одном трансграничном заказе более одной посылки.

*
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Источник: Data Insight
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* Учитываются покупки в интернет-магазинах и на маркетплейсах

Источник: Data Insight, по заказу PayPal, Онлайн-экономика Росcии: как жители больших, средних и малых городов покупают, 

продают и платят в Сети, 2018 – datainsight.ru/PaymentEvolution2018

http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
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Источник: Data Insight

* без учета продаж автомобилей и бензина

Площадь кругов пропорциональна обороту за 2017 г.
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* Прогноз

746 миллионов долларов США по среднегодовому курсу на 1 декабря 2018 года

Источник: Data Insight, по заказу eBay, Розничный экспорт товаров через интернет, 2018 – datainsight.ru/eBayCrossborder2018

*

http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
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Источник: Data Insight, по заказу eBay, Розничный экспорт товаров через интернет, 2018 – datainsight.ru/eBayCrossborder2018

http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
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Источник: Data Insight, по заказу eBay, Розничный экспорт товаров через интернет, 2018 – datainsight.ru/eBayCrossborder2018

http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
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*прогноз на 2018 г.

Источник: Data Insight, по заказу eBay, Розничный экспорт товаров через интернет, 2018 – datainsight.ru/eBayCrossborder2018

http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
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* Не учитываются отправления крупных интернет-магазинов, т.к. они используют собственные каналы отправки за рубеж

** Один продавец имеет несколько способов отправления своих посылок

Источник: Data Insight, по заказу eBay, Розничный экспорт товаров через интернет, 2018 – datainsight.ru/eBayCrossborder2018

http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
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Источник: Data Insight, Логистические услуги для интернет-магазинов: основной доклад 2017 -

logistics.datainsight.ru/osnovnoy-doklad-2017

http://logistics.datainsight.ru/osnovnoy-doklad-2017
http://logistics.datainsight.ru/osnovnoy-doklad-2017
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Источник: Data Insight, Логистические услуги для интернет-магазинов: основной доклад 2017 – logistics.datainsight.ru/osnovnoy-doklad-2017

http://logistics.datainsight.ru/osnovnoy-doklad-2017
http://logistics.datainsight.ru/osnovnoy-doklad-2017
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Источник: Data Insight, по заказу Dostavista, Рынок срочной доставки, 2018 – datainsight.ru/expressdelivery

47

http://www.datainsight.ru/expressdelivery
http://www.datainsight.ru/expressdelivery


48

Источник: Data Insight, по заказу Dostavista, Рынок срочной доставки, 2018 – datainsight.ru/expressdelivery

http://www.datainsight.ru/expressdelivery
http://www.datainsight.ru/expressdelivery


http://dalli-service.com/?utm_source=DataInsight&utm_medium=banner&utm_campaign=research_eCom2018
http://dalli-service.com/?utm_source=DataInsight&utm_medium=banner&utm_campaign=research_eCom2018
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Источник: Data Insight, по заказу PayPal, Мобильный канал в ритейле. Как пользователи это делают, 2017 – datainsight.ru/DI-mobile-09-17

http://datainsight.ru/DI-mobile-09-17
http://datainsight.ru/DI-mobile-09-17
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Источник: Data Insight, по заказу PayPal, Мобильный канал в ритейле. Как пользователи это делают, 

2017 – datainsight.ru/DI-mobile-09-17

http://datainsight.ru/DI-mobile-09-17
http://datainsight.ru/DI-mobile-09-17
http://datainsight.ru/DI-mobile-09-17
http://datainsight.ru/DI-mobile-09-17
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VS

Источник: Data Insight, Мобильный канал в ритейле. Как пользователи это делают, 2017 – datainsight.ru/DI-mobile-09-17

http://datainsight.ru/DI-mobile-09-17
http://datainsight.ru/DI-mobile-09-17
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* Здесь и далее цифры без учета mobile-only аудитории

Источник: Data Insight
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Источник: Data Insight, 2017
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Источник: Data Insight, 2017
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Источник: Data Insight, 2017



Источник: Data Insight, 2017
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https://pickpoint.ru/?utm_source=research&utm_campaign=PP_DI
https://pickpoint.ru/?utm_source=research&utm_campaign=PP_DI
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* отдают непустую страницу в ответ на запрос

и не пересылают на другой доменИсточник: Data Insight, Рейтинг ТОП-100 крупнейших интернет-магазинов России, 2017 – datainsight.ru/top100

http://datainsight.ru/top100/
http://datainsight.ru/top100/
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Источник: Data Insight, Рейтинг ТОП-100 крупнейших интернет-магазинов России, 2017 – datainsight.ru/top100

http://datainsight.ru/top100/
http://datainsight.ru/top100/
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Источник: Data Insight, Рейтинг ТОП-100 крупнейших интернет-магазинов России, 2017 – datainsight.ru/top100

http://datainsight.ru/top100/
http://datainsight.ru/top100/


Источник: Data Insight
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Источник: Data Insight
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* Закрытый список бирж услуг и маркетплейсов с социальными механиками: AirBnB.ru, Profi.ru, YouDo.ru, 

Ремонтник.ру, Помогатель.ру, BlaBlaCar.ru, BeepCar.ru, Ярмарка Мастеров (Livemaster.ru), Etsy.com

Источник: Data Insight, по заказу Яндекс.Касса, Соцсети, мессенджеры, сайты объявлений 

и sharing economy как каналы продаж, 2018 – datainsight.ru/socialcommerce2018

http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018
http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018
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* Медианный чек. Онлайн-опрос интернет-пользователей, 1659 ответов. По данным вопроса о последней покупке на социальных интернет-платформах.

Источник: Data Insight, по заказу Яндекс.Касса, Соцсети, мессенджеры, сайты объявлений и sharing economy как каналы продаж, 2018 –

datainsight.ru/socialcommerce2018

http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018
http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018


* AirBnB.ru, Profi.ru, YouDo.ru, Ремонтник.ру, Помогатель.ру, BlaBlaCar.ru, BeepCar.ru, Ярмарка Мастеров,  Repetitors.info, Etsy.com

Источник: Data Insight, по заказу Яндекс.Касса, Соцсети, мессенджеры, сайты объявлений и sharing economy как каналы продаж, 

2018 – datainsight.ru/socialcommerce2018

70

http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018
http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018


Источник: Data Insight, по заказу Яндекс.Касса, Соцсети, мессенджеры, сайты объявлений и sharing economy как каналы продаж, 

2018 – datainsight.ru/socialcommerce2018
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http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018
http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018
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Источник: Data Insight, по заказу PayPal, Онлайн-экономика Росcии: как жители больших, средних и малых городов покупают, 

продают и платят в Сети, 2018 – datainsight.ru/PaymentEvolution2018 

http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
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Источник: Data Insight, по заказу PayPal, Онлайн-экономика Росcии: как жители больших, средних и малых городов покупают, 

продают и платят в Сети – datainsight.ru/PaymentEvolution2018 

http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018


75

Источник: Data Insight, по заказу PayPal, Онлайн-экономика Росcии: как жители больших, средних и малых городов покупают, 

продают и платят в Сети, 2018 – datainsight.ru/PaymentEvolution2018

http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
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Источник: Data Insight, по заказу PayPal, Онлайн-экономика Росcии: как жители больших, средних и малых городов покупают, 

продают и платят в Сети, 2018 – datainsight.ru/PaymentEvolution2018

http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
http://datainsight.ru/PaymentEvolution2018
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data.worldbank.org
ecommercewiki.org/country-facts
ecommercewiki.org/reports/89/global-b2c-ecommerce-country-report-2017-free
itu.int/en/ITU-D/Statistics/Pages/stat/default.aspx
lpi.worldbank.org/international/global/2018
doingbusiness.org/content/dam/doingBusiness/media/Annual-Reports/English/DB2018-Full-Report.pdf
http://home.kpmg.com/xx/en/home/insights/2017/01/the-truth-about-online-consumers.html
pwccn.com/en/industries/retail-and-consumer/publications/total-retail-survey-2017-china-cut.html
pwc.ru/en/publications/total-retail-2017.html
shopify.com/enterprise/global-ecommerce-markets
files.runet-id.com/2018/riw/presentations/21nov.riw18-red-dot-1100--ishunkina.pdf
http://files.runet-id.com/2018/rif/presentations/18apr.rif18-zal-1.10-00-1--ishunkina.pdf
datainsight.ru/c2c-2017
datainsight.ru/eBayCrossborder2018
datainsight.ru/PaymentEvolution2018
logistics.datainsight.ru/osnovnoy-doklad-2017
datainsight.ru/expressdelivery
datainsight.ru/DI-mobile-09-17
datainsight.ru/top100
datainsight.ru/PaymentEvolution2018
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http://datainsight.ru/sites/default/files/DIDIY-2017.pdf
http://datainsight.ru/sites/default/files/DIDIY-2017.pdf
http://datainsight.ru/sites/default/files/DIChildren2017.pdf
http://datainsight.ru/sites/default/files/DIChildren2017.pdf
http://datainsight.ru/sites/default/files/DIFashion-2017.pdf
http://datainsight.ru/sites/default/files/DIFashion-2017.pdf
http://datainsight.ru/sites/default/files/DIMedicine-1H2017.pdf
http://datainsight.ru/sites/default/files/DIMedicine-1H2017.pdf
http://datainsight.ru/Electronics-2017universal
http://datainsight.ru/Electronics-2017universal
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http://www.datainsight.ru/sites/default/files/DI-Dostavista-ExpressDelivery.pdf
http://www.datainsight.ru/sites/default/files/DI-Dostavista-ExpressDelivery.pdf
http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018
http://www.datainsight.ru/socialcommerce2018
http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
http://www.datainsight.ru/eBayCrossborder2018
http://www.datainsight.ru/iabbarometer2018
http://www.datainsight.ru/iabbarometer2018
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t.me/DataInsight
t.me/DataInsight
facebook.com/DataInsight
facebook.com/DataInsight
Slideshare.net/Data_Insight
Slideshare.net/Data_Insight
http://www.datainsight.ru/public?utm_source=presentation&utm_medium=research&utm_campaign=Electronics2017
http://www.datainsight.ru/ecomm_weekly?utm_source=presentation&utm_medium=research&utm_campaign=Electronics2017
https://zen.yandex.ru/id/5b17e92dd7bf2128112a111a
https://zen.yandex.ru/id/5b17e92dd7bf2128112a111a

